- o
hhh

INFORME DE GESTION
ASAMBLEA N°14 - 2025

Tax La Feria



INFORME DE GESTION 2025 l
_____________

Convocatoria a Asamblea Ordinaria de Delegados Credi-Ahorro Tax la Feria

Fecha: Manizales, 16 de enero de 2026

De: Consejo de Administracion

Para: Delegados Cooperativa de Especializada de Ahorro y Crédito Tax la Feria.

Asunto: El Consejo de Administracion Credi-Ahorros Tax la Feria, en uso de las facultades conferidas en el Articulo 3o del Estatuto
vigente, se permite convocar a la Asamblea General Ordinaria de Delegados, con base y considerando:

A. En sesion ordinaria del Consejo de Administracion celebrada el 16 de enero de 2026, tal como consta en el acta No.284, decide
convocar a la Asamblea Ordinaria de Delegados asi:

Fecha: sabado 14 de marzo de 2026

Lugar: HOTEL CARRETERO Av. Santander #35A-31, Manizales, Caldas.
Hora: 8:30 am

Ciudad: Manizales, Caldas

B. Reforma parcial de Estatutos

Las reformas propuestas por los Asociados deberan ser presentadas a mas tardar dentro de los quince (15) dias habiles antes a la
celebracion de la Asamblea, con el fin de estudiar y presentar a la Honorable Asamblea General de Delegados las propuestas
debidamente estudiadas y argumentadas. Por lo tanto, la fecha maxima para entregar en la Secretaria General de la Cooperativa
en su sede principal es hasta el 21 de febrero del 2026.
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C. Asociados habiles

Conforme al paragrafo del Articulo 27° del Estatuto, se establece que los Delegados que asistiran a la Asamblea General Ordinaria
de Delegados deberan estar a paz y salvo por todo concepto a diciembre 31 de 2025.

D. Informacion Disponible

La informacion correspondiente a informes que seran presentados en la Asamblea Ordinaria General de Delegados, estara

disponible para su revision y examen, Conforme a lo establecido en el paragrafo del Articulo 31° del Estatuto. (28 de febrero de
2026).

E. Orden del dia propuesto

1.Actos protocolarios: Himno Nacional e Himno al Cooperativismo.

« Minuto silencio en memoria de los asociados fallecidos.

« Verificaciéon del quérum por parte de la Junta de Vigilancia.

2.Lectura y aprobacién del orden del dia.

3.Instalacion de la Asamblea de Delegados a cargo del presidente del Consejo de Administracion (Orlando Quiceno Gallego)

4. Lectura y aprobacion del reglamento de la Asamblea General de Delegados.

5.Eleccion de presidente, vicepresidente y secretario de la Asamblea.

6.Nombramiento de comision revisora del Acta.

7.Lectura del concepto de la Comision y Revision del Acta N°13 de La Asamblea General Ordinaria de Delegados, realizada en
marzo 15 de 2025.
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8.Dictamen revisoria fiscal estados financieros correspondientes al ejercicio economico afio 2025.
9.Estudio y aprobacion de los estados financieros correspondientes al ejercicio economico aio 2025.
10.Propuesta reforma parcial de estatutos.

11.Aprobacién, aplicacién y distribucién de excedentes correspondientes al afio 2025.

12.Presentacion de informes:

« Gerencia y Consejo de Administracién

« Presentacion balance social afio 2025

« Junta de Vigilancia

« Asesor juridico.

« Control interno.

« Comité de recreacion, deportes y bienestar social.
« Comité de educacion.

13.Eleccion Revisoria fiscal
14.Proposiciones y recomendaciones

15.Clausura y levantamiento de la sesion.

Atentamente,

l i *

Orlando Quiceno Gallego JUAN CARLOS GOMEZ VALENCIA
Presidente Consejo de Administracion Representante Legal
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Reglamento Asamblea General Ordinaria de delegados Mcarzo 14 del 2026

Tal como lo establecen las normas vigentes y el estatuto de la Cooperativa, el presente reglamento propone las normas de
participacion en desarrollo de la Asamblea General Ordinaria de delegados a celebrarse el 14 de marzo de 2026, segun
convocatoria realizada desde el 16 de enero de 2026.

1. La Asamblea General sera instalada por el presidente del Consejo de Administracion, quien una vez verificado el quérum y
aprobado el orden del dia pondra en consideracion el proyecto de reglamento interno de la misma.

2. A continuacién y de conformidad con el Articulo 32, numeral 1 del estatuto la Asamblea elegira de su seno un presidente y un
vicepresidente bajo cuya direccidon se desarrollara la reuniéon. Como secretaria podra ser la misma de la Cooperativa.

3. El quérum minimo lo constituye el cincuenta por ciento (507) mas uno de los delegados elegidos y convocados (Articulos 28° y
32° del estatuto vigente). Una vez verificado el quérum, éste no se entendera desintegrado por el retiro de alguno o algunos de
los asistentes, siempre que se mantenga el quérum minimo del cincuenta por ciento de los elegidos y convocados, segun |lo
sefialado en el articulo 31 de Ley 79/88.

"Articulo 31, Ley 79/1988: La asistencia de la mitad de los asociados habiles o de los delegados convocados constituira quérum
para deliberar y adoptar decisiones validas; si dentro de la hora siguiente a la convocatoria no se hubiere integrado este
quoérum, la asamblea podra deliberar y adoptar decisiones validas con un numero de asociados no inferior al diez por ciento
(107.) del total de los asociados habiles, ni al cincuenta por ciento (50%) del numero requerido para constituir una

cooperativa. En las asambleas generales de delegados el quérum minimo sera el cincuenta por ciento (50%) de los elegidos y
convocados.”
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Reglamento Asambleda General Ordinaria de delegados Marzo 14 del 2026

Una vez constituido el quérum, éste no se entendera desintegrado por el retiro de alguno o algunos de los asistentes, siempre
que se mantenga el quérum minimo a que se refiere el inciso anterior.

4. El registro de asistencia se cerrara al finalizar el punto del orden del dia correspondiente a la eleccion de presidente y
vicepresidente.

5. El presidente de la Asamblea designara del seno de ésta, dos (2) delegados para que revisen el acta general de la reunion y si
la encuentran ajustada a la realidad de lo ocurrido y acordado, en su nombre le impartan su aprobacion y la firmen
conjuntamente con el presidente y secretario de la misma.

6. Por regla general, las decisiones de la Asamblea General, se tomaran por mayoria absoluta de los votos de los asistentes. La
reforma de estatutos, la fijacion de aportes extraordinarios, la amortizacion de aportes, la transformacion, la fusién, la

incorporacion, la escision y la disolucion para liquidacion, requeriran siempre del voto favorable de las dos terceras partes de
los asistentes.

7. Cada delegado convocado solamente tendra derecho a un (1) voto y no podra delegar su representacion en ningun caso y
para ningun efecto.
8. Para participar e intervenir en la Asamblea, se hara atendiendo el siguiente procedimiento:

a. La solicitud se hara levantando la credencial.
b. La solicitud se sometera al orden que establece la Presidencia a través de la secretaria.

c. Cada delegado podra intervenir hasta dos (2) veces sobre el mismo tema, por un tiempo maximo de tres (3) minutos por cada
intervencion, el cual puede ser prorrogado por la presidencia dada la importancia del tema a tratar.
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d. Seran objeto de debate unicamente los temas enunciados en la convocatoria.

e. Tendran voz en la Asamblea, los miembros del Consejo de Administracién, de la Junta de Vigilancia, el Revisor Fiscal, el Gerente

y los empleados de la Cooperativa que sean invitados y cuya participaciéon sea requerida en area especifica de su gestion. La
Administracién podra participar cuantas veces sea necesaria para aclarar, responder o argumentar temas relacionados con los

resultados del ejercicio de la Cooperativa.

f. Se exigira respeto para cada uno de los delegados y asistentes a la Asamblea; no se tratara a ninguna persona con irrespeto; ni
se permitira gritos ni enfrentamientos personales que atenten contra la dignidad humana dentro del desarrollo de la Asamblea. La
Junta de Vigilancia en cabeza de su presidente o quien tenga la representacion de la misma hara el llamado de atencién
pertinente, dejando constancia en el acta de tal hecho. De ser reiterativa la actuacion desobligante por parte de algun o algunos
asociados, en el sequndo llamado de atencidn se le (s) solicitara retirarse del recinto, dejando plena constancia en el acta y dando
traslado al érgano competente para aplicar el régimen disciplinario consagrado en el estatuto en su Capitulo 1V, articulos 18° al 23°.

I
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Somos una Cooperativa que presta servicios financieros, que
trabaja con un enfoque de mejora de calidad de vida en nuestros
asociados y sus familias, apalancando sus proyectos de vida y
fomentando cultura de ahorro; asi mismo, generando excedentes
para la reinversion social en educacion, recreacion, deporte y
solidaridad. Esto, mediante capital humano competente y
comprometido, mejora continua de sus procesos y actualizacion
tecnoldgica.

Para el afio 2028 continuar siendo una Cooperativa posicionada con
una base social de asociados con fundamento, con infraestructura
tecnoldgica, actualizada, capital humano competente y con alta
solidez financiera




INFORME DE GESTION 2025 ’
4

1 Presentacion

La solidez que hoy proyecta Crediahorros
Tax La Feria no es el resultado del azar,
sino el reflejo de una sinergia estratégica
entre el Consejo de Administracion, la
Junta de Vigilancia, nuestra administracion
y los comités de apoyo. Este engranaje,
impulsado por el compromiso de nuestro
talento humano, tiene un uUnico norte:
transformar la realidad de nuestros
asociados, quienes representan el corazén
y la razén de ser de este modelo
cooperativo.

En este 2025, hemos trascendido la gestion
financiera tradicional para consolidar una
gestion con impacto. El presente informe
no solo detalla cifras; narra como los
principios cooperativos se materializaron
en beneficios tangibles que fortalecieron
el tejido social de nuestra comunidad.

Esto en estricto cumplimiento de los
lineamientos de la superintendencia de
economia solidaria, la circular basica
contable y financiera, y nuestros estatutos,
el consejo de administracién y la gerencia
general presentan ante la honorable
asamblea general de delegados la
rendicion de cuentas correspondiente al
ejercicio comprendido entre el 1 de enero
y el 31 de diciembre de 2025.

A través de este documento, evidenciamos
una administracién transparente que ha
sabido navegar los retos del entorno
economico con resiliencia y vision de
futuro. Al cumplir nueve anos de
trayectoria, reafirmamos que nuestra
madurez organizacional se mide por la
confianza depositada por cada uno de
ustedes.

Estamos preparados para seguir
asumiendo con integridad los desafios de
este ano 2026, manteniendo siempre la
estabilidad que nos caracteriza.

Extendemos un profundo agradecimiento
a nuestros asociados y delegados. Su
confianza es el capital mas valioso de esta
cooperativa; es lo que nos permite
administrar con orgullo y responsabilidad
los recursos de su entidad, garantizando
que el crecimiento de Crediahorros Tax La
Feria sea, ante todo, el crecimiento de sus
familias.



2 ORGANOS DE ADMINISTRACION Y CONTROL
Consejo de administracion miembros principales

Orlando Quiceno Gallego José Albeiro Ramirez Gallego Mario Augusto Goémez Garcia Juan Carlos Ospina Paz

José Armid Gonzalez Henao Rubén Dario GOmez Muioz Jorge Wilder Gonzalez Morales
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Consejo de administracion miembros suplentes

« Blanca Aleida Morales Giraldo
« Mario Arango Lopez

. Jairo Alberto Calle Corrales

« Carlos Arturo Castaio Ramirez
« Augusto Moreno Vallejo

« Jose Fernan Marin Londofo

Junta de vigilancia miembros principales
« Luz Maria Jimenez Zuluaga

. José Alberto Ramirez Giraldo
« Yohn Fredy Rivera Betancur

Junta de vigilancia miembros suplentes
« Pablo Emilio Hincapie Sierra
« William Eugenio Herrera Alzate
« Sonia Guarin Jaramillo

Comité de crédito miembros principales

« Mario Augusto Gomez Garcia
« Orlando Quiceno Gallego
« Jose Albeiro Ramirez Gallego

Comité de crédito miembros suplentes
. Jairo Alberto Calle Corrales
« Blanca Aleida Morales Giraldo
« Jorge Eduardo Moreno Giraldo

Comité de educacion
« Ruben Dario Gomez Mufoz
« Carlos Arturo Castano Ramirez
« Jose Duvan Ramirez Arroyave

Invitado
« Jose Israel Herrera Vargas

Fondo de recreacion y deporte

« Juan Carlos Ospina Paz
« Jose Armid Gonzalez Henao

 Osias Rigoberto Hernandez Rodriguez

Invitado
« Diego Agusto Gallo

Comité de solidaridad

« Ana Isabel Castro Herrera
. Javier Aguirre Toro
« Norman Rendon Henao

Invitado
« Jose Miguel Orozco Lagos
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Juan Carlos Gomez Valencia
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Mensaje de la Gerencia General

Reciban un saludo fraterno y lleno de gratitud. Al cerrar este 2025, presentamos un
balance de cifras y un claro testimonio de una década de esfuerzo conjunto;
estamos ad portas de celebrar nuestros primeros 10 afios de historia en este 202é.
Durante esta década, Crediahorros Tax La Feria ha demostrado que la union de
esfuerzos y la confianza mutua son el motor mas potente para transformar la
realidad de nuestros asociados. Este informe es el testimonio de una cooperativa
que se mantiene cercana, humana y, sobre todo, fiel a su esencia de servicio para
el gremio y la comunidad.

Nuestra prioridad absoluta ha sido, y sequira siendo, el bienestar tangible del
asociado. Donde, el éxito de nuestra inversion social depende directamente del
compromiso de cada asociado con sus obligaciones y del uso eficiente de nuestros
servicios, pues solo una cooperativa financieramente sana puede sostener un
ecosistema de bienestar.

Por ello, bajo esta vision de equilibrio me enorgullece destacar que en 2025
logramos una transferencia social por $2.281.124.182, representada en programas que
impactan directamente su calidad de vida. Desde el respaldo exequial gratuito y los
seguros de vida, hasta el tradicional beneficio social navidefio y los auxilios
educativos, cada recurso invertido en nuestro balance social es una reafirmacion de
nuestro compromiso con todos ustedes.



En el plano financiero, hemos navegado el 2025 con una disciplina Miramos hacia el 2026 con la ilusion de cumpli

que nos permite entregar resultados de solidez y confianza. 10 afos. Nos preparamos para una nueva déca
crecimiento y mejora continua, donde la digitaliza

Gracias a su cultura de ahorro, logramos alcanzar un saldo total excelencia en el servicio nos permitan estar mas pre

de $§31,973 millones, Asimismo, dinamizamos la economia de proyectos de vida.

nuestros asociados y sus familias, mediante la colocacidon de

créditos por valor de $40,585 millones, superando la meta de $§33,571  Gracias por permitirnos administrar sus recursos con

millones (cumplimiento 120.97.), manteniendo siempre una gestion tramsparencia y por ser los protagonistas de esta historia de éxito
de riesgo rigurosa que nos permitié cerrar con un indice de cgoperativo. Crediahorros Tax™La Feria su mejor opcion financiera
cartera por mora del 1917, cifra que refleja la responsabilidad y el £on sentido solidario.

sentido de pertenencia de nuestra base social.

Estos logros son el fruto de un trabajo en equipo incansable.
Agradezco profundamente al Consejo de Administracion, a los
comités y a nuestro talento humano por su resiliencia y
profesionalismo. En un entorno econdmico desafiante, nuestra
capacidad para adaptarnos sin perder nuestra esencia solidaria
ha sido nuestra mayor ventaja competitiva. Hemos fortalecido
nuestros procesos para que cada tramite en nuestras sedes sea
una experiencia de agilidad y respaldo para ustedes.
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Transferencias de la cooperativa hacia los asociados.

En Crediahorros Tax La Feria, entendemos que 1. Beneficios Financieros y de Proteccion, que

la verdadera rentabilidad de una cooperativa no aseguran su patrimonio.

se mide unicamente en las utilidades de un

balance financiero, sino en el impacto positivo « Intereses pagados en ahorros y Exencion GMF

gue generamos en la vida de cada asociado y (4X1000).

su familia. « Gratuidad en Consultas a Centrales y Tarjeta
Débito.

Nuestro Balance Social 2025 muestra nuestro - Red de Proteccion: Seguros de vida aportes y

compromiso, representando en la devolucion de depdsitos, Deudores y Respaldo FOGACOOP.

valor mediante transferencias directas, servicios

de proteccién y espacios de bienestar. 2. Beneficios de Bienestar y Desarrollo Social,

que fortalecen nuestro sentido de comunidad.
A continuacion, detallamos los programas y

beneficios que conforman nuestra propuesta de - Convenio Exequial Los Olivos (y Mascotas).
valor, divididos en dos grandes pilares: « Eventos: Dia del Nifio, Madre/Padre e
Beneficios Financieros y de Proteccion, que Integraciones.

aseguran su patrimonio, y Beneficios de « Espacios de Vida: Caminatas, Juegos
Bienestar y Desarrollo Social, que fortalecen Cooperativos y Parqueadero.

nuestro sentido de comunidad.  Inversion en Futuro: Becas Estudiantiles y

beneficio social Navideno.
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INTERESES PAGADOS AHORROS $ 286.530.000 12.48%

GRAVAMEN FINANCIERO 4*1000 $ 11.041.000 0.48%

1. Beneficios CONSULTA CENTRALES DE RIESGO $ 41.186.000 1.79%
Financieros Y de TARJETAS DEBITO COOPCENTRAL $ 190.225.000 3.28%
Proteccion SEGURO DE VIDA APORTES Y DEPOSITOS $ 162.000.000 7.05%
SEGURO DE VIDA DEUDORES $ 150.000.000 6.53%

SEGURO DE DEPOSITO FOGACOOP $ 79.000.000 3.44%

CONVENIO LOS OLIVOS $ 213.000.000 9.27%
BENEFICIO SOCIAL ASOCIADOS $869,000,000 37.84%

DERECHO A PARQUEADERO $ 12.000.000 0.52%

2. Beneficios de CAMINATAS $ 8.069.616 0.35%
Bienestar Y Pesarrollo CELEBRACION DIA DEL NINO $ 12.135.145 0.53%
Social CELEBRACION DIA DE LA MADRE Y PADRE $ 220.068.621 9.58%
JUEGOS COOPERATIVOS $ 12.068.800 0.53%

AUXILIO EDUCATIVO $ 30.000.000 1.31%

TOTAL $2,296,324,182 100%




Beneficios Financieros y de Proteccion Beneficios de bienestar y desarrollo social

SEGURO DE DEPOSITO FOGACOOP

SEGURQ DE VIDA DEUDORES

SEGURO DE VIDA APORTES ¥ DEPOSITOS

TARJETAS DEBITO COOPCENTRAL

CONSULTA CENTRALES DE RIESGO

GRAVAMEM FINANCIERD 4* 1000

INTERESES PAGADOS AHORROS

AUXILIO EDUCATIVO 530,000,000

$79.000.000

JUEGOS COOPERATIVOS 512,068,800

$150.000.000

CELEERACION DiA DE LA MADRE ¥ PADRE $220,068.621

$162.000.000

CELEBRACION DIA DEL MING 512,135,145

£190.225,000
CAMIMATAS S8.069,616
541.186.000
DERECHO A PARQUEADERO %12,000,000
$869,000.000
$11.041.000 BEMEFICIO SOCIAL ASOCIADOS

$286.530.000

CONVEMIO LO5 OLIVOS £213,000,000

S- 5200 5400 S600 5800
MONTO EN MILLOMES DE PESOS

550 5100 5150 5200 5250 5300
MONTO EN MILLOMES DE PESOS.

TOTAL $919.982.000 TOTAL $1.376.342.182

$2.296.324.182

I~
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Ento:;no
economico

Panorama economico mundial

En 2025, la economia global contindo su lenta
recuperacion tras los shocks de anos
anteriores, caracterizada por una inflacién
persistente, aunque moderada, altas tasas de
interés y tensiones geopoliticas que afectan
las cadenas de suministro (Fondo Monetario
Internacional [FMI], 2025). Este entorno de
incertidumbre ha reforzado la busqueda de
modelos econdmicos resilientes y centrados
en las personas. En este contexto, el sector
cooperativo global demostro su fortaleza, con
las 300 mayores cooperativas y mutuales del
mundo alcanzando una facturacion
consolidada de 2,79 billones de ddlares
estadounidenses en 2023, evidenciando una
importante cobertura y estabilidad (Alianza
Cooperativa Internacional [ICA] & EURICSE,
2025). El informe destaca que, incluso durante
las crisis, las cooperativas financieras han
mantenido una mayor estabilidad que los
bancos tradicionales, al priorizar el apoyo
confiable a sus miembros sobre la
maximizacién del lucro a corto plazo (ICA &

EURICSE, 2025, p. 39).

En el ano internacional de las cooperativas
2025, proclamado por la ONU, se ha puesto un
foco sin precedentes en el modelo cooperativo
como una solucion probada para los desafios
globales, desde la seguridad financiera hasta
la accidén climatica. Esto se refleja en la
creacidon del Circulo de Liderazgo de
Cooperativas y Mutuales (CM50), que agrupa a
los lideres de las mayores empresas del sector
para influir en politicas globales y escalar
soluciones (ICA & EURICSE, 2025, p. 11).

Asi, el entorno mundial de 2025 presenta un
escenario desafiante que, simultaneamente,
valida y potencia la propuesta de valor de la
economia solidaria, situandola como un actor
clave para un desarrollo mas inclusivo y
sostenible.
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En Latinoameérica

America Latina enfrenta en 2025 un crecimiento econdmico El modelo cooperativo en la region se consolida como un
heterogéneo y modesto, condicionado por la desaceleracion de estabilizador social, canalizando el ahorro local hacia el crédito
sus principales socios comerciales, la volatilidad en los precios de  productivo y de consumo, y apoyando a las comunidades ante la
las materias primas y presiones fiscales internas (Comision adversidad. Historias de impacto del CM50, como la del Sistema
Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2025). Sin Unimed en Brasil (la mayor cooperativa de salud del mundo) o
embargo, esta coyuntura ha intensificado la necesidad de las iniciativas de seguros mutuales para agricultores, ilustran
mecanismos financieros inclusivos y de proximidad, donde las como el sector construye resiliencia desde lo local (ICA &
cooperativas de ahorro y crédito desempefan un rol crucial. El EURICSE, 2025, pp. 50-70).

World Cooperative Monitor 2025 resalta la presencia sélida de

cooperativas latinoamericanas, especialmente en los sectores Para Crediahorros Tax La Feria, este panorama subraya la
agricola y financiero, con paises como Brasil, Argentina y oportunidad de fortalecer su mision, aprovechando la confianza y
Colombia figurando en los rankings globales ICA & EURICSE, 2025, el arraigo comunitario que la diferencian en un mercado
pp. 16-19). financiero tradicionalmente volatil.

Por ejemplo, Sicredi y Sicoob (Brasil) se posicionan entre las
principales cooperativas financieras del mundo cuando se ajusta
su tamanfo al PIB per capita, demostrando su profundo impacto
relativo en la economia local ICA & EURICSE, 2025, p. 41).
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En Colombia

La economia colombiana en 2025 transito por un camino de
ajuste, con un crecimiento que se espera moderado, enfocado en
controlar la inflacion y consolidar las finanzas publicas, en un
entorno externo poco dinamico (Banco de la Republica, 2025).

Este escenario implica un acceso al credito mas restrictivo desde
la banca tradicional, lo que amplia el espacio para que las
instituciones financieras solidarias, como las cooperativas de
ahorro y crédito, atiendan las necesidades de financiacion.de
sectores productivos, microempresarios.y-familias.

El sector solidario colombiano es reconocido por su dinamismo y
capilaridad, y su desempeino es un termometro clave de la
economia real en las regiones (Confecoop, 2025).

La fortaleza del modelo cooperativo colombiano se ve reflejada
en su participacion en rankings internacionales. El World
Cooperative Monitor incluye a cooperativas colombianas en
sectores como salud (Coosalud, Emssanar, Asmet Salud) dentro
de su ranking global ajustado por PIB per capita, evidenciando su
escala e impacto relativo significativo (ICA & EURICSE, 2025, p. 45).

Esto sirve como un referente para el subsector financiero,
mostrando que las cooperativas colombianas tienen el potencial
de lograr eficiencia y relevancia a gran escala, sin perder su foco
social.

Para nuestra cooperativa en Manizales, este entorno refuerza la
imperiosa necesidad de mantener una gestion prudente, una
digitalizacion eficiente y un vinculo estrecho con nuestros
asociados, posicionandonos como un pilar de estabilidad y
desarrollo para la ciudad y la region.
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Sector solidario

El sector de la economia solidaria en Colombia se consolida en
2025 como un actor indispensable para la inclusion financiera, la
generacion de empleo y la cohesion social, especialmente en
regiones y entre poblaciones con acceso limitado a la banca
tradicional.

Bajo el marco de la Ley 79 de 1988 y la supervision de la
Superintendencia de la Economia Solidaria, el sector opera con un
doble mandato: la sostenibilidad econdmica y la realizacion de su
objeto social (Superintendencia de la Economia Solidaria, 2025). En
un contexto de desafios econdmicos, este mandato se vuelve mas
relevante, ya que las cooperativas estan llamadas a demostrar
que es posible ser financieramente robustas mientras se
redistribuye el excedente, se toman decisiones democraticamente
y se invierte en el bienestar de la comunidad.

A nivel global, el Aio Internacional de las Cooperativas 2025
brinda un impulso extraordinario al sector, destacando su
contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). El
informe WCM 2025 enfatiza que las cooperativas existen para
“servir a los miembros y las comunidades, no a accionistas
externos”, un principio que amplifica su impacto social de manera
extraordinaria (ICA & EURICSE, 2025, p. 51.

Ejemplos mundiales, como las cooperativas de ahorro y crédito
que proporcionan seguros de vida para proteger préstamos o
financian la transicion verde, son faros para la innovacion en
nuestro propio contexto (ICA & EURICSE, 2025, p. 60).

Por lo tanto, el entorno actual para el sector solidario es de gran
responsabilidad y oportunidad: debe asumir con prudencia los
riesgos macroeconomicos, al tiempo que se fortalece y coopera
(Principio ¢) y se moderniza para responder con mayor agilidad y
relevancia a las necesidades cambiantes de sus asociados y de
Colombia.
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Aspectos legales y
evolucion de la
cooperativa.

Aspectos
legales

El Consejo de Administracion vy la
Gerencia General certifican que
durante el ejercicio 2025, la
Cooperativa ha operado bajo el
estricto cumplimiento de sus
estatutos y la normativa legal
vigente en Colombia. Nos
mantenemos libres de acciones
juridicas en contra, cumpliendo a
cabalidad con la Ley 603 de 2003
(Propiedad Intelectual), el Cédigo

de Buen Gobierno y los estandares

de gestidon ambiental. Esta
disciplina administrativa nos ha
permitido cerrar el afio sin
notificaciones ni sanciones por
parte de las autoridades
competentes.

Entes de control y vigilancia

Fogacoop

Mantenemos vigente nuestro convenio
con el Fondo de Garantias de Instituciones
Cooperativas, garantizando el Seguro de
Deposito hasta por §50 millones de pesos
para nuestros ahorradores. Al cierre de
2025, cumplimos satisfactoriamente con los
tres pilares de permanencia: indicadores
de cartera controlados, respuesta
oportuna a requerimientos financieros y
actualizacion normativa constante.

Superintendencia de la Economia
Solidaria

La Cooperativa atendié de manera integral
todos los requerimientos en modalidad
extra situ realizados por el ente de control
durante el ano. La transparencia en el
reporte de informacion financiera y social
sigue siendo el pilar de nuestra relacion
con la Superintendencia.
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Como reconocimiento a nuestra cooperativa, el o5 de mayo de 2025, recibimos la visita presencial de delegados de la Superintendencia. El
proposito de este encuentro fue expresar una felicitacion formal a la administracion por la gestidn realizada, destacando el orden, la
estabilidad y el cumplimiento normativo de Crediahorros Tax La Feria. Este acercamiento institucional valida nuestro compromiso con las
mejores practicas de gobernanza y ratifica la solidez de la entidad ante las autoridades de supervision nacional.
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Evolucion de la cooperativa

Al cierre de este ejercicio, nuestra hoja de ruta estratégica reporta un resultado de $§2.020 millones en excedentes, superando con creces
las proyecciones iniciales, que frente al afio 2024 se presento un aumento del 15.537.. Este resultado es el reflejo de una operacion
eficiente donde la cartera de crédito alcanzd los §40.585 millones y los aportes sociales escalaron hasta los $12.811 millones. Estos numeros
nos permiten dar fe de una cooperativa con una solvencia robusta, capaz de absorber los choques del entorno econdmico y garantizar

la continuidad del beneficio social a largo plazo.

Optimizacion Operativa y Madurez Tecnoldgica

Entendemos que la competitividad en el sector
financiero actual exige una evolucion constante
de nuestro ecosistema digital. Durante este afio,
culminamos con éxito la fase de "Supervivencia
Digital”, logrando una paridad tecnologica que
nos permite competir mano a mano con actores
disruptivos del mercado. La implementacion de
procesos de validacion en tiempo real y la
robustez de nuestra alianza con la Red
Coopcentral (transferencias inmediatas Bre-B, PSE
y banca movil) son inversiones disefiadas para
reducir la friccion en la experiencia del asociado.
No vemos la tecnologia como un gasto, sino
como una herramienta de equidad que nos
permite estar presentes en el bolsillo de cada
asociado, las 24 horas del dia.

MILLONES DE PESOS

$2.000

$1.800

$1.600

$1.400

$1.200

$1.000
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$1.748.543,395
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Gestiony
cumplimiento de los
principlos
cooperativos

1. Adhesion abierta y voluntaria

La Cooperativa reafirma su caracter inclusivo, manteniendo canales de ingreso
accesibles para todos aquellos que, compartiendo nuestra vision y perteneciendo a
nuestro sector, deseen unir esfuerzos para el bienestar colectivo. Al cierre de 2025,
nuestra base social alcanzo los 5.058 asociados, una cifra que, aunque nos plantea el
reto estratégico de dinamizar el crecimiento para 2026, refleja la estabilidad y lealtad
de una comunidad que elige voluntariamente permanecer en nuestra cooperativa.

Desde la administracion, gestionamos este principio garantizando que no existan
barreras discriminatorias de caracter social, politico, religioso o de género. La
"puerta abierta” de Crediahorros Tax La Feria es el compromiso de ofrecer un
espacio de proteccion financiera donde cada nuevo asociado es recibido bajo
condiciones de equidad, recibiendo desde el primer dia el respaldo de una década
de experiencia y solidez. Veamos la evolucion de nuestra base social por afios (2022 -
2025) y por rango de edades:

4,683 4,721 4,685 5,058

labla ] : Eusliucién base sscial per ariss 29
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Base social por rango de edades 2025 representan el futuro y la renovacion de nuestra fuerza
cooperativa, asi como la sélida presencia de asociados con mayor

trayectoria (mayores de 50 anos), quienes custodian el
conocimiento y la estabilidad de nuestra entidad. Esta diversidad
etaria nos obliga a disefar productos financieros y beneficios
sociales segmentados, garantizando que la Cooperativa sea una
opcion de valor tanto para el joven que inicia su vida crediticia
Bsars 10N como para el asociado senior que busca protecciéon y solidez para

E18 a 24 6.03% . .
su patrimonio.
W25 a 30 14350

=neme | 2, Participacion democratica

| CI41 a S0 24,220,

m 51 3 60 30.60% En el modelo cooperativo, la democracia es un derecho y
B=60 2.17% | mecanismo que garantiza que la cooperativa permanezca fiel a
los intereses de sus duefios: los asociados. Durante el ejercicio

1018 2025, Crediahorros Tax La Feria fortalecio su estructura de
gobierno, asegurando que cada politica y decisidon estratégica
TOTAL ASOCIADOS estuviera alineada con el mandato de nuestra base social, bajo el
5.058 precepto fundamental de "un asociado, un voto".
La distribucion demografica por rangos de edad es una Estructura de Direccion y Toma de Decisiones
herramienta de planeacion estratégica que nos permite identificar
el grado de relevo generacional y la madurez de nuestra base Nuestra gobernanza se sustenta en una estructura jerarquica
social. Observamos con especial interés la distribucion en los clara y profesional, disefiada para garantizar el control y la
segmentos mas jévenes (menores de 3o anos), los cuales transparencia en cada nivel, veamosilo:
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Asamblea General de Delegados
Es el maximo organo de administracion. Esta conformada por 8o delegados elegidos democraticamente, quienes representan fielmente a
nuestra base social. En la Asamblea realizada en marzo de 2025, se contd con una asistencia del 1007..

Junta de Vigilancia

Como organismo encargado del control social, la Junta vela por el cumplimiento de los estatutos, los reglamentos y los derechos de los
asociados. Este ente esta compuesto por 3 miembros principales y 3 suplentes, quienes aseguran que el funcionamiento de la
Cooperativa sea ético y conforme a la ley.

Revisoria Fiscal
Contamos con el acompafamiento técnico de la Revisoria Fiscal, cuyo periodo de ejercicio vigente abarca desde 2024 hasta 202¢,
garantizando la transparencia en el manejo de los recursos y la fidelidad de los estados financieros.

Consejo de administracion

Es el cuerpo directivo encargado de fijar las
directrices de la Cooperativa y supervisar la
ejecucion del Representante Legal. Esta integrado
por 7 miembros principales y 7 suplentes,
elegidos para el periodo 2024-2028. Este organo es
apoyado por comités especializados que vinculan
a directivos, gerencia y asociados en la gestion

a'-.- "? operativa.

.
)

LS

o Esta estructura democrética asegura que el
control de la entidad permanezca siempre en
manos de sus asociados, consolidando una
cooperativa autonoma, profesional y
técnicamente sélida. 31
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3. participacion economica

Este principio representa la dinamica en la que los asociados contribuyen equitativamente al patrimonio de la entidad y reciben, a
cambio, servicios financieros competitivos y retornos sociales.

Durante el 2025, este principio alcanzdé niveles histéricos de cumplimiento, consolidando la solidez necesaria para alcanzar los
excedentes proyectados por nuestra administracion.

Gestion de Activos y Pasivos (Colocacion y

Captacién): Nuestra operacién financiera se EVOLUCION CARTERA
furld.amen',ca en un ciclo virtuoso de confianza y $40.585.000.000
crédito, asi: S41 7
y . . $39 28K
Colocacion de Créditos: Cerramos el ejercicio 2025 2 i
con una cartera de $40.585 millones, logrando un n $37 $33.009.926.297 I
crecimiento frente al aio anterior del 22.957.. Este o $35 f :
crecimiento refleja la confianza de nuestros i I
. . " : i $33 > .
asociados en el portafolio de crédito y la capacidad = g |
. ., o $29.444,170.228 .~ .
de la administracion para colocar recursos de B 531 | :
manera efectiva en el mercado. S ¢29 7 . |
I .
g : |
Este dinamismo refleja nuestra capacidad para $27 | i -
irrigar recursos hacia los proyectos de los $25 : !
asociados, manteniendo una politica de riesgo 2023 2024 2025

responsable. ARIOS
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Crecimiento en Aportes Sociales

Nuestros aportes sociales alcanzaron los $12.811 millones al cierre de 2025, logrando un notable crecimiento del 18,787. con respecto al afio

2024, Este resultado, significativamente superior a lo proyectado, fortalece nuestro patrimonio y consolida a la Cooperativa como una

entidad solvente y confiable, preparada para un positivo crecimiento en los préximos ejercicios.

MILLONES DE PESOS
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$13
$12
$12
$11
$11
$10
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EVOLUCION APORTES
$10.786.3414228
"I il -
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L
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$12.811.702.718
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Estrategia de Captacion de ahorros

La confianza de nuestra base social en la administracion de sus recursos se tradujo en una gestiéon de fondeo sumamente efectiva. El

saldo total de captaciones alcanzd los $§31.973 millones, cifra que frente al afio anterior represento un crecimiento del 16.927.. Este
incremento demuestra que nuestras lineas de ahorro se mantienen competitivas y atractivas en el mercado, garantizando la liquidez
necesaria para respaldar la colocacion de créditos y la operacion general de la cooperativa.

MILLONES DE PESOS

534
532
530
528
$26
§24
$22
520

EVOLUCION AHORROS

$25.891.935.025

2023

$27.347.162.163.~"
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Cartera en mora

Durante el ejercicio 2025, la Cooperativa alcanzo un hito en la salud de sus activos, logrando el indicador de cartera vencida por mora
mas bajo del ultimo cuatrienio, situado en 1917.. Este resultado es el producto de una estrategia de riesgo bidireccional: por un lado, una
originacion de crédito mas rigurosa y técnica, y por otro, un sistema de cobranza administrativa preventivo y humanizado. La tendencia
decreciente desde 2023 demuestra la madurez de nuestros modelos de seguimiento y la efectividad de las politicas de normalizacién
implementadas por esta administracion.

Este exito operativo se fundamenta, ademas, en el alto

5,00%
4,74% compromiso de pago de nuestra base social, incentivado
4,50% ! estratégicamente por el Balance Social. La vinculacién de los
4 00% : beneficios de fin de afio al estado de cumplimiento de las
; obligaciones ha generado una cultura de pago ejemplar,
Ly 0f = . . .
3,207 ! transformando el bienestar social en una herramienta de
I oy . 7 . e e .
3,00% | : mitigacion de riesgo crediticio. De esta forma, garantizamos que el
— i | : capital de la Cooperativa rote de manera eficiente, asegurando la
PSS : ! i @ liquidez necesaria para reinvertir en el progreso de todos los
. L]
s A ] | e liﬁ'r:. 1
2,00% ! : ; 1,91% & asociados.
_ I I . I | |
1,50% ' - i |

2022 2023 2024 2025

=@ i clicador cartera vencida por mora
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Dinamica Transaccional y Medios de Pago

La modernizacion tecnoldgica ha permitido que la participacion
economica sea fluida y multicanal.

Durante el 2025, registramos un volumen de 34.746 movimientos
que movilizaron un total de $§35.853.805.279, evidenciando que la
Cooperativa es la plataforma principal de pagos y servicios para
nuestros asociados.

- Canales Fisicos y Digitales: Mientras que la oficina sigue
siendo el eje de las operaciones mayores (§26.073 millones),
canales como PSE y Transfiya que fue reemplazado con la
llegada de Bre-b, muestran una adopcion creciente de
opciones de pago digitales, facilitando la operatividad diaria.

- Tarjetas Débito y Consumo (POS/ATM): Con mas de 6.900
transacciones en puntos de venta (POS) y una fuerte
presencia en la red de cajeros (Servibanca/Credibanco),
nuestra tarjeta débito se consolida como una herramienta de
liquidez inmediata, con la cual durante este perirodo se
realizaron transacciones por un monto total de $2.861.205.193.

A continuacidn, se presenta el desglose detallado de la operacion

transaccional 2025

ATM

POS

PSE

BRE B

SERVIBANCA

CREDIBANCO

BANCA MOVIL

INTERBANCARIAS

OFICINA

TRANFERENCIA YA

3304

8317

3822

59

1034

8155

6940

1719

912

484

$1.116.528.000

$1.929.889.790

$ 1.363.535.978

$21.967.001

$2.618.038.795

$ 26.073.860.143

$ 1.497.669.215

$ 699.531.040

$317.228.714

$ 215.556.603
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4. Autonomta e independencia

Informe oficial de cumplimiento TOTAL INGRESOS DEL 01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE 2025
En mi calidad de oficial de cumplimiento de la cooperativa Ranqo d? Edad Cantidad
Especializada de ahorro y crédito Tax la Feria me permito ©-=18 Aqos 16
presentar por medio del presente las actividades ejecutadas 19-50 AQOS 8
durante el periodo comprendido entre el o1 de julio del 2025 al 31 So-4o APOS 64
de diciembre del 2025, con el objetivo de dar cumplimiento a h1=50 A';'OS 69
todas las disposiciones contenidas en el Titulo V de la circular 51-60 Anos 63
basica juridica "instrucciones para la administracion del riesgo de Mayores a 6o Ahos 41
lavado de activos y de la financiacion del terrorismo SARLAFT", TOTAL 293
Este informe tiene como objetivo presentar los resultados de la CANTIDAD INGRESOS 01/07 A 31/12 DEL 2025
evaluacion del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado B
de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT). Se han 5 64 _ﬁ? ) 65
realizado analisis y revisiones de los procesos clave relacionados €0 Y il ' ' N
con la prevencion y deteccion de actividades ilicitas en 9 5o ._ I ] I &3
cumplimiento con las normativas nacionales e internacionales. 2 40 33 . : : N

E 30 _' & ' : I »
Nuevos asociados 20 16,5+ | | ' | |

10 ! I : | | |
Se ejecuto la debida diligencia de 293 solicitudes de vinculacion 0 - . : : :
de futuros asociados a la cooperativa, realizando las consultas en 0-18 Afios 19-30 Afios 30-40 Afios 41-50 Afios 51-60 Afios Mayores a
las listas vinculantes y no vinculantes del LA/FT en la plataforma RaANoN
RANGO DE EDAD 37
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Empleados

Se realizo la consulta de 16 nuevos funcionarios; 1 en mision para
la entidad y 15 funcionarios para la entrega de beneficios sociales
del mes de diciembre, los cuales fueron contratados por la
temporal sin presentar riesgo relacionado con LA/FT.

Directivos

Todos los integrantes del consejo de administracion, junta de
vigilancia principales y suplentes y los diferentes comités se
encuentran ubicados en un score de riesgo

bajo, es de anotar que un directivo tiene una condicion especial
como PEP, el cual hace dos afnos dejo el cargo. (por norma las
personas que se han desempefado en los diferentes cargos
dentro de los (2) afios siguientes a la dejacidn, despido, renuncia
o cualquier otra forma de desvinculacion son considerados como
PEP"S).

Proveedores y terceros

Cuando se establece una relacién con terceros, como
proveedores, creditos otorgados a terceros, convenios o
codeudores que no sean asociados, se lleva a cabo un proceso de
debida diligencia. En el caso de personas juridicas, se realizan
consultas en listas restrictivas para verificar la situacion de los
representantes legales y socios que posean un porcentaje de
participacidén superior al 57.

Se realizo la consulta de 36 solicitudes de codeudores sin
presentar riesgo relacionado con LA/FT.

Capacitacion empleados y directivos

Durante el sequndo periodo del afno se llevaron a cabo jornadas
de capacitacién dirigida a los funcionarios de la entidad, enfocada
en el fortalecimiento de sus conocimientos sobre el Sistema de
Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo (SARLAFT).

La tematica central fue Fundamentos y regulaciones del SARLAFT,
con el objetivo de mejorar la capacidad del personal para
conocer los objetivos generales y especificos, marco legal,
politicas relevantes y obligaciones de los colaboradores frente al
SARLAFT.

Adicionalmente, se dictdo una capacitacion sobre el Sistema de
Administracion del Riesgo Operativo (SARO), en la cual se

socializd Las etapas en la gestion del riesgo. Esto con el fin de
garantizar una adecuada gestion y registro de dichos eventos.
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Reportes UIAF

De acuerdo a los lineamientos de la UIAF para la presentacion de los informes, operaciones sospechosas, transacciones en efectivo,

tarjetas y productos, se realizd envio de estos informes de forma mensual en los tiempos establecidos asi:

Enero 0 555 2176 686
Febrero 0 503 2757 826
Marzo 0 518 2499 1370
Abril 0 481 1903 640
Mayo 0 681 2195 696
Junio 0 535 1941 654
Julio 0 590 2.659 932
Agosto 0 466 2.445 692
Septiembre 0 418 2.587 630
Octubre 0 586 2.303 732
Noviembre 0 411 2.357 614
Diciembre 0 394 2.746 644
TOTAL 0 6138 28568 9116
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Senales de alerta

Durante el periodo de revision, se llevé a cabo de manera
diligente el monitoreo de las sefnales de alerta asociadas al
Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT), garantizando el
cumplimiento de la politica en materia de prevencion y control,
fortaleciendo asi nuestras medidas contra el lavado de activos y
el financiamiento del terrorismo.

Durante el primer semestre, realizamos un ajuste estratégico en
la parametrizacion de las sefales de alerta. Bajo un analisis
estadistico detallado, alineamos la sensibilidad del sistema al
perfil transaccional real de nuestros asociados. Esta mejora
permitié identificar con precision los medios de transacciéon
(transferencias interbancarias, compras, pagos PSE y operaciones
con cheques), que anteriormente se clasificaban de forma
generica.

Gracias a esta depuracion técnica, logramos una disminucion
significativa en el volumen de alertas mensuales, obteniendo un
comportamiento operativo mas exacto y eficiente. En este
proceso:

Dicho proceso se encuentra basado en el Formulario N5
establecido por la Superintendencia de la Economia Solidaria y en
el formulario de conocimiento de terceros que anteriormente era
diligenciado de forma fisica por la entidad.

Estos formularios son suscritos mediante firma manuscrita
capturada digitalmente, realizada de forma natural con el dedo o
con el mouse por parte del asociado o del representante legal,
garantizando la validez y trazabilidad del proceso

Ademas, este queda con la trazabilidad completa de la
informacion quedando alli relacionado:

Correo del usuario
Fecha y hora exacta
Direccion IP

Navegador

Sistema operativo

Flujo completo de datos

Esto permite control total sobre quien diligencio y firmo el
formulario.
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Seguimiento actualizacion de datos

Actualizacion de terceros

En cumplimiento de lo establecido en el Manual SARLAFT, que
dispone la actualizacion anual de la informacion de conocimiento
de terceros y demas partes relacionadas, se realizd seguimiento
al proceso de actualizacion de datos del periodo en mencion,
completado el ¢87. de la actualizacion de datos de la base total de
proveedores, quienes han remitido la informacion y documentos
requeridos conforme a los procedimientos establecidos. Este
proceso es fundamental para garantizar una adecuada gestion
del riesgo y el cumplimiento de los controles de debida
diligencia.

Como resultado de la actualizacion realizada, se identificd una (1)
coincidencia, frente a la cual se adelanto el correspondiente
proceso de analisis y terminacion de relacién comercial, en
cumplimiento del procedimiento interno y con el fin de mitigar
riesgos legales y reputacionales para la entidad.

Adicionalmente, se informa que durante el mes de diciembre se
implemento el proceso de actualizacion de datos de asociados y
proveedores de manera digital, mediante el uso de formularios
electronicos que recopilan la totalidad de la informacion
requerida para una adecuada actualizacion.

« Se gestionaron 11 operaciones inusuales durante el primer
periodo, las cuales fueron analizadas y aclaradas
satisfactoriamente.

« Durante el sequndo periodo del afio, el sistema no reporto
operaciones inusuales, confirmando la efectividad de los filtros
aplicados.

- Toda la gestién de alertas se centralizé de manera seqgura a
través del aplicativo especializado "SIAR Appscloud”.

Plan de accion primer semestre 2026

1. Bajo la metodologia establecida en la cooperativa K MEDIAS, se
llevara a cabo la actualizaciéon a la segmentacion de los factores
de riesgo. Con el objetivo de definir parametros que posibiliten el
fortalecimiento de sefales de alerta especificas para cada factor
de riesgo, tales como asociados, productos, canales y
jurisdicciones y con esto seguir mejorando nuestro sistema de
prevencion permitiendo abordar de manera mas efectiva
cualquier riesgo potencial.

2. Comprometidos con el fortalecimiento del conocimiento y la
actualizacién constante, nos aseguraremos de cumplir con el
cronograma de capacitaciones propuesto para el aino 2026. Estas
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sesiones proporcionaran a nuestro equipo las herramientas
necesarias para abordar eficazmente los desafios emergentes y
garantizaran la aplicacion efectiva de nuestras politicas y
procedimientos.

3. Implementacion de la integracion en linea de bases de datos
para la generacion de sefiales de alerta, logrando el cargue de
datos de manera sincrénica y segura, sin necesidad de cargarlos
manualmente, para la actualizacién de senales de alerta y
generacidon de reportes, mejorando el analisis y gestion de las
operaciones inusuales que se puedan presentar en la entidad.

)
Qe inak @NT—OET :

Valentina Castro Rivera - Oficial de cumplimiento

Administracion de recursos financieros

En cumplimiento de la normativa vigente y los estatutos
institucionales, la Representacion Legal prioriza la administracion
de los recursos bajo principios de prudencia, responsabilidad y
optimizacién de la rentabilidad. La estrategia gerencial se enfoca
en asegurar que cada recurso monetario de la Cooperativa
genere valor, manteniendo siempre un equilibrio entre la
seguridad del capital y el rendimiento financiero en beneficio de
la base social.

[ ]
i 8@

Administracion de la Liquidez

La gestion de los recursos liquidos se realizo bajo estrictos
criterios de seqguridad, seleccionando entidades financieras con
alta calificacion de riesgo en el corto plazo.

Durante el 2025, la administracion mantuvo una politica de
diversificacion de excedentes en cuentas de ahorros, corrientes y
CDAT, distribuidos estratégicamente en instituciones como Banco
Caja Social, Davivienda, AV Villas y Banco Coopcentral.

Aliados estratégicos para la optimizacion de
nuestra liquidez

Banco
¥ AV Villas

« 0

T ] B

= Banco Caja Social

e

" Banco Cooperativo

L\ CCODCentral
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Esta gestidn activa, generd resultados significativos para nuestra cooperativa, asi:

Rendimientos Financieros: Se alcanzaron ingresos por aproximadamente §777.000.000, producto de la colocacion eficiente de excedentes
de liquidez.

Eficiencia Operativa: Se negociaron convenios que eliminaron costos transaccionales, incluyendo la gratuidad en el transporte de
efectivo (1o servicios), exoneracion en el cobro de chequeras y la eliminacion de cuotas de sostenimiento en el portal transaccional.

Apalancamiento y Capacidad Crediticia

Como respaldo a la operacion y garantia de respuesta ante las necesidades de crédito de nuestros asociados, la Cooperativa mantiene
una soélida capacidad de endeudamiento y lineas de contingencia activas.

Para el cierre del ejercicio 2025 contamos con cupos de crédito pre-aprobados que aseguran nuestra liquidez inmediata:

- Banco Cooperativo Coopcentral: §9.000.000.000
« Banco Caja Social: §700.000.000

Estas lineas de crédito actuan como un blindaje financiero, garantizando que la Cooperativa disponga de los recursos necesarios para
mantener el ritmo de colocacidon y atender cualquier requerimiento de liquidez con total autonomia.
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5. Educacion, formacion e informacion.

Para Crediahorros Tax La Feria, la educacién
es el motor que dinamiza la participacion
consciente y responsable de sus miembros.
Durante el 2025, este principio se tradujo en
una inversion estrategica dirigida a
fortalecer las competencias de nuestros
delegados, colaboradores y asociados.
Entendemos que una base social informada
es la mejor garantia para la sostenibilidad
del modelo cooperativo, por lo cual
enfocamos nuestros esfuerzos en
programas de formacion integral que
abarcaron desde la técnica académica hasta
el liderazgo solidario.

La gestion educativa de este periodo se
centro en tres ejes fundamentales: la
profesionalizacidn mediante becas técnicas
y diplomados virtuales (en areas criticas
como SARLAFT e Inteligencia Artificial), la
actualizacion normativa para nuestros
delegados en cuenato a interpretacion de
estados financieros

y el fomento de la cultura solidaria a traves

de talleres y boletines informativos.
Estas acciones aseguran que el

conocimiento circule en todos los niveles de
la cooperativa, preparandonos técnica y
humanamente para los retos de nuestra
primera década.

(Para un desglose
detallado de
actividades,
convenios y
beneficiarios,
remitirse al
apartado: Informe
del Comité de

“Educacion).
by

5.1 Estado de cumplimiento de las normas
sobre propiedad intelectual y derechos de
autor ano 2011 (articulo 1, ley 603 de 2000)

Bajo el marco de la Ley 603 de 2000, |la
administracion certifica que la Cooperativa
mantiene una politica de "Cero Pirateria”,
garantizando que todo el software utilizado
para la operacion financiera y administrativa
cuenta con sus respectivas licencias
vigentes. Esta gestion asegura el
cumplimiento legal y blinda la
infraestructura tecnoldgica de la entidad
contra riesgos de ciberseguridad. Al cierre
de 2025, contamos con el licenciamiento
actualizado de:

Sistemas operativos
« 1 licencia de Windows Server 2012
« 1 licencia de Windows Server 2016
« 29 licencias para Windows 7 y Windows
10 (Escritorio y Portatiles)

L



INFORME DE GESTION 2025 l
________________/

Bases de Datos:
. 1 licencia de SQL Server 2012

Sistemas Ofimaticos:
. 10 licencias de Office 2016
. 17 licencias de Office 2019
. 4 licencias de Office 2021

Software de Gestion y Terceros:
« 1 licencia de Solido (Cartera y
Contabilidad)
. 1 licencia de Admiarchi (Gestidn
Documental)
. Software en la nube SIAR (Modelo SaaS
/ Arrendamiento)

Seqguridad:
« Antivirus Kaspersky (Proteccion integral
de infraestructura)

6. Cooperacion entre cooperativas

El modelo cooperativo se fortalece a través
de la integracion. Es por esto que la
cooperacidon con otras entidades del sector
es lo que nos permite competir con
eficiencia frente a la banca tradicional,
manteniendo nuestra esencia solidaria.
Durante el 2025, consolidamos nuestra red
de alianzas estratégicas, lo que nos permite
ofrecer un ecosistema de servicios
integrales con el respaldo de las
organizaciones mas importantes del pais.

Nuestra red de cooperacion se articula a

través de los siguientes aliados estratégicos:

Ecosistema Financiero y Transaccional

Gracias a nuestra alianza con el Banco
Coopcentral y la Red Visionamos, nuestros
asociados acceden a una plataforma
transaccional de vanguardia que incluye
cajeros electronicos, transferencias
inmediatas y pagos digitales, garantizando
conectividad total.

Respaldo y seguridad

fogacoop @Y HERE

ik chin ClnFiditian de CAbdbdes C :H;prr.'ﬂ

Contamos con el apoyo de Fogacoop,
asegurando los ahorros de nuestra base
social, y el respaldo de la Equidad Seguros,
brindando tranquilidad y proteccion
patrimonial a través de soluciones de
aseguramiento disefnadas para el sector
solidario.
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Gremialismo y representacion

Confecoop

Confededacion de Coaperativas de Colamibia

fecolfinvcon

Participamos activamente en los
organismos de integracion como Confecoop
y Fecolfin, lo que nos permite estar a la
vanguardia en normatividad, incidencia
politica y mejores practicas de gestion
cooperativa a nivel nacional.

Bienestar Social y Prevision

( 7 Olivos

Un homenaje al amor

A través de convenios con entidades como
Los Olivos, garantizamos una red de apoyo
en servicios funerarios y auxilios de
prevision, asegurando que la Cooperativa
acompane al asociado y a su familia en los
momentos mas importantes.

Esta interconexion institucional demuestra
gue no somos una entidad aislada; somos
parte de un sistema solido y robusto que
trabaja unido para generar economias de
escala, reducir costos operativos y, sobre
todo, maximizar los beneficios para cada
uno de nuestros asociados.

7. Compromiso con
la comunidad

En Crediahorros Tax La Feria, el éxito
financiero adquiere su verdadero sentido
cuando se transforma en bienestar para
nuestra base social y sus familias.

Este principio constituye la esencia de
nuestra razén de ser: la reinversion
estratégica de los excedentes en beneficios
tangibles que promueven el equilibrio, la
recreacion y la sequridad econdmica de
nuestros asociados.

Durante el ejercicio 2025, el compromiso con
la comunidad se consolidd a través de
programas de alto impacto, disefiados para
fortalecer el tejido social y elevar el sentido
de pertenencia hacia una cooperativa que
prioriza el factor humano sobre el capital.




Beneficio Soctal 2025

Representa la entrega anual de excedentes de forma directa a nuestra base social. Este recurso, destinado para ser redimido en
productos de la canasta basica en supermercados aliados de la ciudad, busca aliviar la carga econdmica de los hogares durante la
temporada de fin de aino. La inversidn alcanzd los $§853.800.000, reflejando un crecimiento constante en la capacidad de la Cooperativa para

generar bienestar tangible. . ,
p .

: ,
2025 t ‘. 1..4- . (/
- f !’1,‘ 7

,, 2024 $784,680,000 . e
O ]
Z

2023 $698,940,000

2022 $601,900,000

$500 $1,000

MONTO EN MILLONES DE PESOS
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AMILVIA GIRALDO

"Llevo 9 anos formando parte de esta gran
familia y puedo decir con total seguridad
que unirse a Crediahorros Tax La Feria es
una de las mejores decisiones que he
tomado.

Para mi es un respaldo constante.
Recomiendo que se acerquen a ahorrar
aqui, porque ver crecer mis ahorros me da
una tranquilidad inmensa, pero lo que
realmente te llena el corazon es disfrutar
de todo lo que hacen por nosotros: las
caminatas, las fiestas, los juegos y ese
trato tan humano que nos brindan. Aqui
NO SOMOS Uh humero mas, somos una
comunidad que se apoya para salir
adelante."”
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Exoné':dciéﬁ cobro del GMF (4x1000)

Como beneficio directo a la transaccionalidad, la Cooperativa asume el costo del Gravamen a los Movimientos Financieros para las
cuentas de sus asociados bajo los topes legales. Esta gestion permite que el dinero de nuestros ahorradores permanezca integro,
eliminando costos bancarios tradicionales y fomentando una cultura de ahorro sin descuentos administrativos.

2025

5$11.721.026

514,054,511

$27.978.300

55 S10 515 520 525 530
MONTO EN MILLONES DE PESOS
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Convenio de Prevision Los Olivos

Este programa garantiza una red de asistencia exequial integral
para el asociado y su grupo familiar. La inversién de $213 millones
en 2025 asegura una cobertura digna y oportuna, brindando
tranquilidad patrimonial y apoyo profesional en los momentos de
mayor vulnerabilidad, eliminando la necesidad de incurrir en
gastos imprevistos de alto costo.

HOMEMAJES PRESTADOS Y APORTE SOLIDARIO 2025

COMCERTO TITULARR BEMEFICIARID APMETES SOLIDARIS TOTAL HOMENAES

Enaro/Diciembre 2025 7 38 25 70

Valor $ 15E,DUD,DDD

OOI iVOs

Un homenaje al amor

#
4
2
3
#

$18,000,000 $176,000,000

Seguro de Vida Deudores

Es un mecanismo de proteccion de cartera que blinda la
estabilidad financiera de las familias. En caso de fallecimiento o
incapacidad total del asociado, esta poliza cancela el saldo
pendiente de sus obligaciones crediticias hasta un monto de
§50.000.000, Con una inversion de §150 millones, garantizamos que
las deudas no se conviertan en una carga para los herederos,
protegiendo el patrimonio familiar y la sanidad financiera de la
entidad.

SEGURO DE VIDA DEUDORES

$112.676.654

$ 150.000.000
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Seguro de Vida sobre Aportes y Depositos

Este beneficio exclusivo premia la fidelidad del ahorrador. Consiste en un seguro de vida cuyo valor asegurado es proporcional mo de
§20.000.000 al saldo que el asociado mantiene en sus aportes y depdsitos. Representa un valor agregado al ahorro, donde a mayor
compromiso con el capital de la Cooperativa, mayor es la proteccion econdmica para los beneficiarios del asociado en caso de siniestro.
Considerando que, cubre el saldo total de los aportes y ahorros hasta el doble de su valor, con un generoso limite maxi

SEGURO DE VIDA APORTES Y DEPOSITOS

$ 140.385.491

$142.495.774

$ 144.026.436

$ 162.000.000
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Depositos de seguro FOGACOOP

Es la maxima garantia de seguridad para los ahorros de nuestros asociados. Mediante el pago del sequro a Fogacoop, la Cooperativa
asegura que los depdsitos de los asociados cuenten con el respaldo del Gobierno Nacional. Este seguro blinda la confianza con la
cooperativa y certifica que Crediahorros Tax La Feria opera bajo los mas altos estandares de proteccion al ahorrador en Colombia.

SEGURO DE DEPOSITO FOGACOOP

$115.171.761

$113.818.000

$ 75.033.000

$ 79.000.000
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Bienestar, Recreacion y Cultura

Celebracion dia del padre y madre: Cada aino, el recinto de Expoferias se llena de musica y alegria para rendir homenaje a los pilares de
nuestras familias. En las celebraciones del Dia del Padre y de la Madre, nuestros asociados disfrutan de una tarde pensada exclusivamente
para su descanso y deleite. Es un espacio de encuentro donde la alimentacion, los detalles y las notas musicales crean el ambiente

perfecto para fortalecer los vinculos. Ver las sonrisas y el baile de quienes construyen nuestra Cooperativa es la mayor recompensa a
nuestra gestion social.

-
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Fiesta de Halloween

Las oficinas de nuestra Cooperativa se transforman en un
escenario de magia y fantasia durante la Fiesta de Halloween.
En esta jornada, recibimos a los hijos de nuestros asociados
con juegos, dulces y actividades disefladas para su diversion. Es
una tarde donde los mas pequenos se apropian de-este
espacio, integrandose desde temprana edad a la familia
solidaria. Esta celebracion nos permite compartir el espiritu de
la Cooperativa con las nuevas generaciones, creando recuerdos
felices que perduraran en el tiempo.
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Caminatas Ecologicas: Conexion con la Naturaleza

Las rutas verdes de nuestra ciudad se convirtieron en el escenario ideal para promover el bienestar fisico y la integracion. Durante estas
jornadas, los asociados recorrieron senderos naturales, disfrutando de paisajes unicos y aire puro, factores esenciales para un estilo de
vida saludable. Cada caminata incluyo espacios de descanso y la entrega de refrigerios, permitiendo que el grupo compartiera

experiencias en un entorno de tranquilidad. Estas actividades fortalecen el vinculo entre los asociados y el medio ambiente, reafirmando
nuestro compromiso con la salud integral de la base social.

Respirar aire puro, compartir el camino y
disfrutar del paisaje son momentos que
guedan grabados en el corazén de
nuestra base social.

—
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El bienestar integral de nuestra base social se vive intensamente en las rutas de nuestras Caminatas Ecoldgicas. Son jornadas de aire
puro y contacto con la naturaleza, donde cada asociado recibe un refrigerio mientras recorre senderos que invitan a la salud y al
equilibrio. Esta dinamica se complementa con los V Juegos Cooperativos, una cita imperdible con la tradicion. En medio de risas y sana
competencia, los tableros de parques, el domino y la precision en la bolirana se convierten en el lenguaje comun de una comunidad
activa que disfruta del deporte y la camaraderia.

S

L] ..-lu'l\-

) ! Entre fichas de domind y lanzamientos de bolirana,
los V Juegos Cooperativos fueron el escenario donde
la sana competencia se transformo en la alegria de
compartir como la gran familia crediahorros Tax La
Feria.
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Para el ejercicio 2026, Crediahorros Tax La Feria
proyecta la continuidad de la tendencia de
crecimiento y estabilidad observada en los ultimos
periodos. Nuestra cooperativa se consolida como
una entidad en marcha, respaldada por indicadores
financieros con bajos niveles de riesgo y una
estructura de capital solida.

La administracion ratifica que la Cooperativa
presenta niveles 6ptimos de solvencia y liquidez,
operando bajo un modelo de propiedad equilibrado
y sin amenazas previsibles que comprometan su
estabilidad. En este sentido, reafirmamos nuestra
capacidad para cumplir los objetivos misionales en
condiciones normales, garantizando la prestacién de
servicios financieros con un profundo sentido social
y sin limitaciones operativas.

Proyecciones de Crecimiento 2026: La Cooperativa

fundamenta su hoja de ruta para el proximo afio en
metas de crecimiento ambiciosas pero responsables,
apalancadas en la confianza de nuestra base social:

7 Evolucion preVlStble y hechos posteriores al cierre

SALDOS ANO

PORCENTAJE
2025
CAPTACION § 31.973 12,417,
COLOCACION § 40.585 137,
NUMERO DE coss -
ASOCIADOS '

PROYECCION
2026

§ 36.503

§ 46,650

5311

Nota: Estas proyecciones se basan en el andlisis del csmpsrtamients histérice y la resiliencia del portafolis frente

Hechos Posteriores al Cierre

En cumplimiento con los marcos técnicos normativos vigentes, se informa que, a la
fecha de emisidon del presente reporte, no se han presentado eventos o
circunstancias ocurridas después del cierre del ejercicio que afecten de manera
material los estados financieros o que requieran ajustes adicionales. La
informacion financiera presentada refleja con fidelidad la realidad econdmica de la

Cooperativa al corte del periodo informado.

S/
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' ‘spectos En el marco de nuestro compromiso con el bienestar integral de todos nuestro
| t t. asociados, Crediahorros Tax La Feria continud fortaleciendo sus programas de impacto
€NlAailvos social y estrategias de fidelizacion, reafirmando que el crecimiento financiero de la

entidad se traduce en beneficios directos para nuestra base social.

Fortalecimiento Educativo

Crados inmedent

Fieles a nuestra apuesta por la formacidén profesional, celebramos la graduacion de 45
asociados en diversos programas técnicos laborales del Instituto Inmedent. Este logro
fue posible gracias a la financiacién del 1007. por parte de la Cooperativa, cubriendo
programas estratégicos como:

« Gestion Administrativa

« Servicios Farmacéuticos
Enfermeria

Salud Oral

Mecanica Dental
Peluqueria y Barberia
Estética de manos y pies.

Esta inversion mejora el perfil laboral de nuestros asociados y beneficiarios, e impacta
directamente en la calidad de vida de sus familias. 58
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El conocimiento es el patrimonio que nadie puede quitarles. Nos llena de satisfaccion ver los frutos
de nuestra inversion social reflejados en la sonrisa de estos huevos técnicos laborales.

Lrediahorros - Crediahorros

~Tax LaFeria

~Tax LaFeria
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Auxilios educativo y
convenio red SUMA RED

Como respaldo directo a la economia y formacién de nuestra s u I'II'“ \

base social, la administracidon ejecutd §30.000.000 en auxilios Sketama Universiano Abjerto de las Americas
educativos, beneficiando a 100 asociados con un aporte de
§300.000 cada uno. Este incentivo, entregado de manera
aleatoria, busca aliviar las cargas académicas y motivar la
continuidad en los procesos de aprendizaje, reafirmando que
el bienestar del asociado es la prioridad de nuestra gestion.

A

Complementando esta estrategia, consolidamos una alianza
estratégica con la Red SUMA, abriendo las puertas a
programas virtuales de pregrado, especializacion, maestria y
doctorado. A traves de este convenio, los asociados y sus
familias acceden a descuentos de hasta el 70% en
instituciones de prestigio, facilitando el alcance de metas
profesionales de alto nivel mediante condiciones
preferenciales y formacion de vanguardia.
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Dinamizacion del ahorro

Abre tu CDAT y Gana Ya

Con el objetivo de fortalecer la liquidez de la cooperativa e
incentivar la confianza de los asociados, implementamos la
campana "Abre tu CDAT y Gana Ya". Bajo esta modalidad, los
asociados recibieron obsequios directos al momento de la
apertura, tales como anchetas, cobijas, parlantes, acolchados
y freidoras, segun el monto de su inversion.

Y en el mes de octubre, se realizaron sorteos especiales bajo
la supervision de los entes de control, destacando los
siguientes reconocimientos:

« Bono de §1.000.000 (Apertura CDAT): Adjudicado por
sorteo a la asociada Gloria Clemencia Ramirez Londono,
por la apertura de CDAT superiores a los montos base
establecidos.

« Bono de §1.000.000 (Fidelidad en Ahorro): Otorgado por
sorteo al asociado Edwin Alonso Salazar, quien mantuvo
el mejor promedio de ahorro durante el ultimo semestre
del afno.




o pe cesTION s M Salud y prevencion oral

El consejo de administracion realizo una convocatoria abierta para todos nuestros asociad?s, con la finalidad de que tuviesen la
oportunidad de acceder a procedimientos que estaban relacionados con profilaxis, placas-antiestres, limpieza, y otros tratamientos
no estéticos.

Para este beneficio se destind un total
de §50.000.000 hasta agotar los recursos
asignados para estos procedimientos.

En total accedieron a este plan de salud

y prevencién oral, 81 asociados que ) S LR R R

gracias a estas iniciativas pueden
mejora su calidad de vida.
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9 Seguimiento a las tareas pendientes

SEGUIMIENTO PROPOSICIONES RECOMENDACIONES Y VARIOS ASAMBLEA 2025.

De acuerdo con la reunion extraordinaria
N°280 del Consejo de Administracion, se
presenta el sequimiento a las proposiciones
y recomendaciones de la Asamblea General
2025. En este informe se detallan las
gestiones realizadas como sigue:

-
gestion. Asimismo, se seflala que dichas
proposiciones seran atendidas y
solucionadas mediante el cambio del

software de core financiero, el cual ya se
encuentra autorizado.

3. El seiior Carlos Arturo Zapata,
recomienda que se abra oficina en
municipios del departamento tales como
Villa Maria, Chinchinga, y Dorada que son
los que mas numero de habitantes tiene.

2. El senor Pablo Hincapié Sierra tiene 3
proposiciones y recomendaciones:
« Revision con equipo técnico especializado
o quien corresponda a la aplicacion PSE y
a la aplicacion App debido que hay
transacciones que no aparecen.

. Agregar al dominio crediahorros.com la El COHSG.JS) de administracién m.zimlflest.a que,
palabra TAX LA FERIA. en relaciéon con la recomendacion realizada,

ya se efectud un estudio de mercadeo para
la apertura de una oficina en Villamaria, el
cual concluyé que dicha

- En la aplicacion App debera decir numero
de cuenta y no cédigo de producto.

Los consejeros informan que las proposiciones
relacionadas ya se encuentran en proceso de 63
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opcion no era viable. Adicionalmente, sefala que, en caso de
concretarse la compra de la nueva sede, esta se encontraria
cercana a la poblacidon de Villamaria gracias al sistema de cable,
por lo que el tema continda en estudio.

4, El seior Jorge Eduardo Moreno, propone que se estudie y
considere cambiar el nombre de la cooperativa, por un
nombre mas impactante en imagen corporativa mas corto en
la letras y palabras

Se informa que el cambio de imagen ya fue realizado, por lo cual
la recomendacion correspondiente se da por cumplida.

5. La senora Yesica Herrera Ramirez, propone becas abiertas a
instituciones universitarias, en caso de no poder ser por el
1007 evaluar un % de acuerdo con la capacidad de la
cooperativa

Recomendacion cumplida, 100 auxilios educativos para todos
asociados universitarios.

6. La senora Yorluais Ospina Ospina, tiene 2 proposiciones y
recomendaciones:

- Pagar la pension y salud por medio de la cooperativa.

- Estudios mas centrales

La recomendacion y proposicion se determinan como no viables
de ejecutar.

7. La senora Carlina Ocampo, tiene 2 proposiciones y
recomendaciones:

- La asamblea deberia comenzar con una
explicacion/socializacion detallada de los estados
financieros donde se indique los hechos relevantes, se
explique las cuantias mas representativas y las vacaciones
frente al aho anterior.

- Después de explicar los estados financieros abrir el espacio
para preguntas

Se toma atenta nota a la recomendacion de la asociada.

8. El seiior John James Soto Aricapa, tiene 4 proposiciones y
recomendaciones:
- Mejorar la tecnologia, equipos y programas.
« Mejorar la comunicacion con los asociados, con los
respectivos pagos.
- Mejorar la opcién PSE, ya que esta muy escueta.
- Capacitar asociados por medio de videos para el uso de
medios de pago virtuales.
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Se informa que las proposiciones y recomendaciones se
subsanan mediante la migracion al nuevo programa financiero
virtual COOP. Asi mismo, en relacion con la capacitaciéon de los
asociados a través de videos sobre el uso de los medios de pago
virtuales, se indica que dichos videos ya fueron realizados y
publicados en las redes sociales de la Cooperativa.

9. El sefior Jhon Jairo Alzate Marin, recomienda que la
aplicacion APP coopcentral se vea reflejado en el corte el
abono o causacion de intereses actualmente esto no sucede y
en el factor que genera riesgo.

Se informa que actualmente se esta realizando el envio manual
de un mensaje SMS de manera mensual, informando a los
asociados sobre los intereses generados en sus cuentas de
ahorro. Y que a la fecha ya esta en funcionamiento.

1o. La seiora ligia Muihoz Duque, tiene 4 proposiciones y
recomendaciones:
« Por qué no volvieron a celebrar el 31 de octubre para los
asociados (fiesta de disfraz).
- Hacer alguna actividad o reconocimiento a los asociados
solteros.

- Si es posible implementar, que los asociados que estan en
el exterior o en otra ciudad puedan ejercer el voto en el
tiempo de elecciones de forma virtual

« Que el comité de educacion retome los cursos de sistemas
en nivel basico

Se toma atenta nota de las proposiciones y recordaciones dadas
por parte de la asociada.

11. El sefor Luis Fernando Aguirre Guarin, tiene 3 proposiciones
y recomendaciones:
- Necesitamos convenios con centros de recreacion
diferentes a COODECOM.
« Convenios y becas para estudiantes en universidades.
« Mas cursos y capacitaciones para delegados de la
cooperativa.

Se informa que las recomendaciones y proposiciones ya se
ejecutaron durante el ano 2025.
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12. La seiiora Natalia Cardona Rendon, propone, el apoyo
educativo deberia extenderse a auxilios en porcentajes
previamente establecidos, para el pago de semestres
profesionales en entidades de educacion superior. En este
caso son muchos asociados y sus grupos familiares los que
podrian ser beneficiarios, por lo que se podria hacer a través
de méritos (Notas, estrato social, etc) o de rifa semestral.

Se informa que la recomendacion ya fue ejecutada durante el
segundo semestre del aio 2025.

13. La senora Yolanda Patiino Osorio tiene 3 proposiciones y
recomendaciones:
- De acuerdo con las falencias respecto a los estatutos que
se puedan presentar, solicito analizar la posibilidad de

capacitar a todos los asociados delegados en lo respecto a

los estatutos de la cooperativa a su vez herramienta
fundamental para las asambleas, con el cual se puede

fomentar el conocimiento y entendimiento con respecto a

la cooperativa.

- Segun lo anterior seria de vital importancia que nos
puedan dar a conocer la informacion sobre los futuros
proyectos de cada uno de los representantes del consejo
de administracion los cuales aporten a los beneficios que
conlleven al bienestar de la cooperativa.

- Para finalizar podrian compartir en la asamblea general de
delegados la informacion que los representantes del
consejo de administracion puedan adquirir y consideren de
importancia para la cooperativa de acuerdo a los
congresos cooperativos.

Se toma atenta nota de las proposiciones y recordaciones dadas
por parte de la asociada.

.
Creciahor

Tax La Feria

ros
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o Informe comité de riesgo

Introduccion
El presente informe da cuenta de la gestién realizada por el a) Servir de apoyo al Consejo de Administracion en el
Comité de Riesgos de CREDIAHORROS TAX LA FERIA durante la establecimiento de las politicas de gestion de riesgos.

vigencia 2025, en cumplimiento de las funciones establecidas en la @) Proponer para aprobacion del Consejo los limites de
Circular Basica Contable y Financiera, el Estatuto y el Reglamento ~ €Xposicion, metodologias y mecanismos de medicion de riesgos.

Interno del Comité. b) Presentar reportes periodicos sobre la situacion particular de
El Comité de Riesgos, como 6rgano de apoyo al Consejo de cada sistema de gestion de riesgo.

Administracién, tiene como funcion principal la supervision, ¢) Evaluar |a efectividad de los mecanismos de cobertura y
evaluacién y proposicién de politicas, limites, metodologias y mitigacion implementados.

mecanismos de medicién, cobertura y mitigacién de los riesgos d) Informar oportunamente sobre los niveles de exposicion al
inherentes a la actividad financiera de la Cooperativa, riesgo para la toma de decisiones.

garantizando asi la sostenibilidad y solidez patrimonial de la e) Realizar seguimiento al cumplimiento de politicas, limites y
entidad. normas legales.

X f) Proponer actualizaciones a los manuales de administracion de
MARCO NORMATIVO Y FUNCIONES DEL COMITE riesgos.
g) Velar por la adecuada implementacion del apetito de riesgo

De conformidad con el Sistema Integrado de Administracion de o .
definido por el Consejo.

Riesgos (SIAR) establecido en la Circular Basica Contable y
Financiera, el Comité de Riesgos desempefa las siguientes
funciones:
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SESIONES Y METODOLOGIA DE TRABAJO

Durante la vigencia 2025, el Comité de Riesgos sesion0 de manera
ordinaria con periodicidad mensual, para un total de doce (12)
sesiones. En cada sesion se analizaron los siguientes aspectos de
manera sistematica:

Tema de Analisis

Periodicidad

Indicador de cartera vencida y Mensual SARC
de riesgo

Rodamiento de la cartera (roll Mensual SARC
rates)

Analisis de pérdida esperada Mensual SARC
e impacto en P&G

Analisis de cosechas de Mensual SARC
cartera

Matriz de transicién de Mensual SARC
calificaciones

Indicador de Riesgo de Mensual SARL
Liquidez (IRL)

Brechas de liquidez Mensual SARL
Seguimiento de créditos en Mensual SARC
proceso judicial

Revisidon de calificacion de Semestral SARC
cartera Trans Union

Eventos de riesgo operativo Mensual SARO
Plan de continuidad del Semestral SARO
negocio

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE
CREDITO (SARC)

El SARC constituye el sistema de mayor relevancia para la
Cooperativa, dado que el riesgo de crédito representa la principal
exposicion de la entidad. Durante 2025, el Comité realizdé un
seguimiento exhaustivo a este sistema.

Revision de la Calificacion Semestral de Cartera

En cumplimiento de la normatividad vigente, la entidad realizé las
evaluaciones de cartera en mayo y noviembre de 2025 con la
empresa Trans Union. El Comité revisé los resultados y emitio
recomendaciones al Consejo de Administracion:

Revision Mayo 2025 - Principales hallazgos:

« De 1.794 asociados analizados, 444 mantienen calificacion A
tanto en la Cooperativa como en otras entidades.

« 985 asociados (557.) presentan buen comportamiento de pago
con la Cooperativa y con el mercado.

« 1.549 asociados fueron clasificados en nivel de riesgo bajo.

« Se identificaron 2 asociados con calificacion D en la
Cooperativa, pero A en el mercado, lo que evidencia un
comportamiento de pago diferenciado que requiere gestion
especial.

68
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Revision Noviembre 2025 - Principales hallazgos:

« Se analizaron 485 operaciones de credito correspondientes a
1.800 asociados.

« 1.082 asociados mantienen calificacion A por la Cooperativa y
por el mercado.

« Se identificaron reclasificaciones sugeridas: 13 asociados a B, 10
aCi15abDy14actE

« 131 asociados fueron clasificados como insolventes y 35
adicionales se identificaron préximos a entrar en proceso de
insolvencia.

Frente a estos resultados, el Comité recomendd al Consejo de
Administracion prestar especial atencion a los 166 asociados en
condicion de insolvencia o riesgo de insolvencia, realizando la
correspondiente actualizacion de datos e informaciéon financiera,
asi como la solicitud de los soportes respectivos.

Seguimiento a la Pérdida Esperada

Durante todo el aino se revis6 mensualmente el informe de
pérdida esperada y su impacto sobre los estados financieros, lo
que permitio al Consejo de Administracion y a la Alta Gerencia
contar con informacién oportuna para la toma de decisiones en
materia de provisiones y deterioro de cartera.

El software de riesgos implementado por la entidad ha permitido
realizar valoracion y seguimiento del activo crediticio, aplicando
metodologias como analisis de cosechas y matriz de transicion,
fortaleciendo asi la capacidad de identificar tempranamente el
deterioro de la cartera.

Seguimiento a Créditos en Proceso Judicial

El Comité realizé seqguimiento en conjunto con el asesor juridico
de los créditos que se encuentran en proceso de cobro judicial,
analizando el estado y avance de cada caso, con el fin de evaluar
la recuperabilidad de la cartera y la suficiencia de las provisiones
constituidas.

Recomendaciones Emitidas al Consejo de
Administracion

En ejercicio de sus funciones, el Comité propuso al Consejo de
Administracion las siguientes modificaciones a las politicas de
credito:
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Limites de Concentracion:

« Reducir el porcentaje maximo de aprobacion de créditos por
asociado del 57. al 47. del patrimonio técnico, estableciendo un
monto maximo de $280.000.000 por asociado (anteriormente
§380.000.000), con el fin de mitigar el riesgo de concentracion.

« Reducir la aprobacion maxima del valor de los créditos al 50
del patrimonio técnico.

Provisiones y Deterioro:

« Ajustar la provision general del 27. al 37 para fortalecer la
cobertura del riesgo de crédito.

« Actualizar la politica de calificaciéon de cartera para definir el
procedimiento de recalificaciéon y deterioro de operaciones de
credito de asociados que ingresen en proceso de insolvencia,
conforme a la nueva normativa vigente.

Garantias y Codeudores:

« Incluir en el reglamento de crédito, como requisito para
asociados residentes en el extranjero, la exigencia de
codeudor solidario residente en Colombia con solvencia
economica demostrable.

« Para mitigar el riesgo de pérdida por separacion conyugal,
establecer la opcién de incluir a la pareja como codeudor o
deudor solidario en el pagaré.

« Modificar la tabla de garantias aplicable a los vehiculos tipo
taxi.

« Priorizar el analisis de capacidad de pago y solvencia
econdmica sobre la garantia real ofrecida al momento de la
aprobacion.

Analisis y Evaluacion:

Fortalecer el analisis cuantitativo mediante la utilizacion del
score de crédito, de manera que complemente y no dependa
exclusivamente de la evaluacion cualitativa basada en el
conocimiento del asociado.

Consultar dos centrales de riesgo de informacidn crediticia
para la evaluacién de solicitudes.

Solicitar soportes de ingresos certificados por contador
publico.

Ser mas estrictos en la aprobacion de créditos a asociados
con calificaciones deterioradas, exigiendo mejores garantias.

Seguimiento Especial:

« Realizar seguimiento especial a empleados y familiares de
directivos con calificaciones deterioradas, dado el impacto
directo en el P&G por provisiones.

« Para las 32 obligaciones identificadas en riesgo de caer en
insolvencia, realizar analisis individual de la situacion de cada
asociado.

« Proponer que asociados que realizan pagos por PSE lo hagan

un dia antes del vencimiento para evitar aplicaciones tardias. /O
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4
« Proponer que asociados que realizan pagos por PSE lo hagan « Realizar reuniones mensuales con nuevos asociados para dar
un dia antes del vencimiento para evitar aplicaciones tardias. a conocer la Cooperativa, sus beneficios, tasas de creditos y

rendimientos de CDTs y cuentas de ahorro.
Recomendaciones para Fortalecer la
Colocacién y Retencién El Comité advirtié que, de no fortalecerse la vinculacidon activa de
nuevos asociados, en el momento en que se busque incrementar
la cartera colocada no sera posible hacerlo, lo que podria afectar
directamente los excedentes de la entidad y aumentar la pérdida
esperada.

« Reconociendo que la sostenibilidad de la Cooperativa depende
del adecuado equilibrio entre la gestion del riesgo y el
crecimiento de la cartera, el Comité propuso las siguientes
estrategias:

o Implementar estrategias de renovacic')n, retranqueo Yy SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO
colocacién de nuevos créditos para asociados proximos a
terminar su deuda, especialmente aquellos con saldos iguales OPERATIVO (SARO)
0 menores a dos millones de pesos.

« Identificar y fidelizar a los asociados exclusivos de la
Cooperativa que unicamente tienen créditos con la entidad y
mantienen calificacion A.

« Implementar proceso de retencion ante solicitudes de retiro,
especialmente de asociados antiguos.

« Realizar campanfas dirigidas a nuevos asociados, resaltando la
importancia de vincularse activamente con los servicios
financieros de la Cooperativa.

« Crear un departamento comercial encargado de atraer nuevos
asociados de calidad y mantener a los actuales.

El SARO busca identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo
de posibles pérdidas por deficiencias o fallas en el recurso
humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por la
ocurrencia de acontecimientos externos.

Materializacion de Riesgos

Durante la vigencia 2025 no se materializaron riesgos operativos
que tuvieran impacto significativo en los estados financieros de la
entidad.

/1
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Mejoras Implementadas

A partir del analisis de eventos de riesgo y oportunidades de
mejora identificadas, se implementaron las siguientes acciones:

Proceso de Vinculacion de Asociados:

Se identificaron falencias en el proceso de vinculacion que se
realizaba mediante formatos fisicos: traspapelado de
documentacion entre areas, necesidad de trasladar fisicamente
documentos de la sede Cable al area de cumplimiento, y errores
en el diligenciamiento manual de tarjetas de firmas.

Como plan de mejora se implementaron las siguientes acciones:
« WorkFlow de transaccion digital para el proceso de
vinculacién a traveés del sistema documental Admiarchi,
logrando la revisién y aprobaciéon de manera digital sin
traslado fisico de documentos.
« Tarjeta de firmas digitalizada desde el sistema Solido, donde
unicamente se recoge la firma y huella del asociado.

Plan de Continuidad del Negocio (PCN):
Se realizaron pruebas al Plan de Continuidad del Negocio, a partir
de las cuales el Comité emitid las siguientes recomendaciones:

« Migracion del ERP de la entidad (Solido) a la nube para
contar con respaldo y garantizar la continuidad de la
operacion en caso de contingencia.

« Actualizacion del contrato de mantenimiento con el proveedor
Solido, incluyendo tiempos de respuesta y canales de
comunicacion especificos para situaciones de contingencia.

« Actualizacién del PCN conforme a las nuevas condiciones
contractuales y tecnoldgicas.

Estado de las Matrices de Riesgo
Las matrices de riesgo operativo se encuentran en proceso de
revision para su correspondiente actualizacion.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE
LIQUIDEZ (SARL)

El SARL tiene como proposito mitigar la contingencia de no poder
cumplir oportunamente las obligaciones de pago debido a
insuficiencia de recursos liquidos o a la necesidad de asumir
costos inusuales de fondeo.
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Monitoreo y Seguimiento

Durante todo el afo se monitored constantemente la liquidez
diaria de la entidad, el Indicador de Riesgo de Liquidez (IRL)
mensual, las brechas de liquidez por bandas de tiempo y la
necesidad de activacion del plan de contingencia de liquidez.

Conclusion sobre el Riesgo de Liquidez

Se concluye que durante el aflo 2025 el riesgo de liquidez de la
Cooperativa se mantuvo en un perfil moderado. CREDIAHORROS
TAX LA FERIA atendid todos sus compromisos financieros en
debida forma, conto con los recursos necesarios para atender las
operaciones financieras ofertadas en el portafolio de servicios y
no requiridé acceder a recursos de terceros para fondear la
actividad financiera.

RIESGO DE MERCADO (SARM)

El riesgo de mercado se materializa cuando las condiciones del
mercado cambian adversamente, afectando la liquidez y el valor
de los instrumentos financieros.

Dado que la Cooperativa no posee inversiones en valores de
capital mantenidas y clasificadas como disponibles para la venta

a valor razonable, no se ve afectada por el riesgo de cambio en
precios de instrumentos de renta variable. Para medir el riesgo
de tasa de interés, la Cooperativa realiza seqguimiento a las
variables que influyen en el movimiento de las tasas y que
afectan los activos y pasivos financieros, manteniendo controles
periddicos y estableciendo estrategias de mitigacion.

SARLAFT

El Comité de Riesgos realiz6 seguimiento a los informes
presentados por el Oficial de Cumplimiento respecto al Sistema
de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo, verificando el adecuado funcionamiento de los
controles implementados.

CAPACITACION

Durante la vigencia 2025, el Comité de Riesgos se capacitd en
relacion a la Ley de Insolvencia y su impacto en el otorgamiento
y recuperacion de créditos. Esta capacitaciéon permitio
comprender los efectos de los procesos de insolvencia sobre la
cartera de créditos, actualizar las politicas de calificacién
conforme a la nueva normativa y establecer procedimientos
especificos para el manejo de asociados en proceso de
insolvencia.
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CONCLUSIONES

El Comité de Riesgos de CREDIAHORROS TAX LA FERIA cumplio
satisfactoriamente con sus funciones durante la vigencia 2025,
destacandose:

8.El comité de riesgos en el desarrollo de sus funciones y

durante la realizacidon de las diferentes reuniones tuvo
invitados como el Asesor Juridico, Asesor de Control Interno,
Revisor Fiscal, Coordinador de sistemas.

1.El cumplimiento del cronograma de sesiones mensuales y la
documentacion adecuada de las decisiones en actas.

2.El seqguimiento sistematico a los indicadores de los sistemas
SARC, SARL, SARO, SARM y SARLAFT.

3.La emision de recomendaciones oportunas al Consejo de
Administracion para el fortalecimiento de las politicas de
credito y la mitigacion de riesgos.

4.La revision detallada de las calificaciones de cartera
semestrales y la identificacion de asociados en situacion de
insolvencia.

5.La identificacion de oportunidades de mejora en los procesos
operativos, especialmente en la vinculacion de asociados.

6.El acompanamiento en la implementacion de mejoras
tecnoldgicas como el WorkFlow digital y la actualizacién del
Plan de Continuidad del Negocio.

7.La capacitacion del equipo en temas relevantes como la Ley
de Insolvencia.

Integrantes Comité de Riesgos

« Juan Carlos Gomez Valencia- Gerente.

« Jorge Wilder Gonzalez Morales- presidente del Comité.

« Augusto Moreno Vallejo- Miembro comité del comité.

« Genis Horacio Gonzalez Arango- Lider de Crédito y Cartera.
« Eliana Maria Rojas Gonzalez - Contadora.

« Valentina Castro Rivera - Coordinadora de Riesgos.

La Cooperativa mantiene un perfil de riesgo adecuado, con
indicadores de liquidez en niveles moderados, una gestion activa
del riesgo de credito y controles operativos que se fortalecen
continuamente.

esidente del Comité de Riesgos
Jorge Wilder Gonzalez Morales
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1 1 Sistemad de control interno
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1.Presentacion

Sefnores Asociados de la Asamblea General de la Cooperativa
Especializada de Ahorro y Crédito Crediahorros Tax La Feria, en
cumplimiento de las funciones asignadas al area de Control
Interno, se presenta a su consideracion el resultado de la labor

de acompanamiento, evaluacion y seguimiento realizada durante
el ejercicio 2025.

Este informe recoge las principales observaciones sobre la
gestion de riesgos, los controles operativos, la seguridad de la
informacion y el cumplimiento normativo. Su objetivo es
proporcionar una vision clara del estado de la Cooperativa en
estas materias y, sobre todo, orientar las acciones que permitan
sequir fortaleciendo la organizacién en beneficio de todos sus
asociados.

Es importante destacar que durante 2025 la administracion acogio
de manera proactiva diversas recomendaciones formuladas en
periodos anteriores, lo que ha permitido avances concretos que
se detallan a lo largo de este documento.

v

VERTIX

ASESDRES
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2.MARCO DE REFERENCIA Y METODOLOGIA

Base nhormativa Metodologia

Las evaluaciones realizadas se enmarcan en la normatividad
aplicable al sector cooperativo y solidario colombiano, con
especial atencion a la Circular Basica Contable y Financiera de la
Superintendencia de la Economia Solidaria (Supersolidaria), los
estandares de la Norma ISO/IEC 27001:2022 en materia de
seguridad de la informacioén, y los procedimientos internos
adoptados por la Cooperativa.

El trabajo se desarrollo mediante revision documental, analisis de
informacion contable y financiera, visitas a las instalaciones,
entrevistas con los responsables de cada proceso y verificacion
de evidencias. En materia de tecnologia, se conto con el apoyo de
una auditoria especializada de seguridad de la informacion.

3.EVALUACION DEL AMBIENTE DE CONTROL
Sistemas de administracion de riesgos evaluados

Sistema Descripcion

La Cooperativa mantiene una estructura organizacional definida
con manuales de funciones vigentes. Durante 2025 se observo un

SARLAFT Administracion del riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismao esfuerzo por alinear las PréCticaS OperatiVaS con la
SARO Administracion del riesgo operacional documentacion institucional; sin embargo, aun persiste una
SARL Administracian del riesgo de liquidez brecha entre algunos procedimientos documentados y la forma
SARC Administracién del riesgo crediticio en que se ejecutan en la operacion diaria.
SARM Administracion del resgo de mercado

Se identificd la necesidad de fortalecer el proceso de gestion
documental de manera que garantice la actualizacion periddica
de procesos y procedimientos, el control efectivo de versiones y
la difusiéon oportuna de los cambios al personal involucrado.
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4.GESTION DEL RIESGO LA/FT (SARLAFT)

Avances del periodo
Durante 2025 se lograron progresos importantes en la gestion del

riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo. Se
mantiene un analisis mensual de sefales de alerta con
periodicidad adecuada. La cobertura del sistema se amplio para
incluir asociados de negocio, proveedores y colaboradores,
fortaleciendo el enfoque integral. Adicionalmente, se incorporaron
herramientas tecnoldgicas para la deteccion automatica de
sefiales de alerta, lo que representa un avance significativo
respecto a periodos anteriores.

Oportunidades de mejora

Si bien se han dado pasos relevantes, la calidad de la informacién
de asociados sigue siendo un reto. Al cierre del periodo, la base
de datos presenta la siguiente situacion de vigencia:

Antigiiedad de la informacion Asociados Participacion
Total base de datos 4,792 100.0%
Con mas de 1 ano sin actualizar 1.081 22.6%
Con mas de 2 afios sin actualizar 879 18.3%
Con mas de 3 anos sin actualizar 371 7.7%

Lo anterior evidencia la importancia de profundizar las
estrategias de actualizacion de datos, aprovechando cada punto
de contacto con el asociado (otorgamiento de créditos,
renovacion de CDATs, asesorias) como oportunidad para depurar
y completar la informacion.

5.GESTION DEL RIESGO OPERACIONAL (SARO)

Logros destacados

La Cooperativa avanzo en la evaluacion sistematica de
vulnerabilidades fisicas en sus instalaciones, adoptando un
enfoque preventivo. Asi mismo, se implementd una funcionalidad
de workflow para el proceso de vinculacion de asociados, lo que
ha permitido mejorar los controles y la trazabilidad en esta
operacion critica.

Aspectos que requieren atencion

Manual de Seguridad de la Informacion: Se cuenta con el
documento aprobado; no obstante, su implementacion aun es
parcial. Completar este proceso es prioritario para cerrar las
brechas de seguridad identificadas.
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Inversion en tecnologia de seqguridad: Se reconoce que las
limitaciones presupuestales han condicionado el ritmo de
implementacién de algunos controles. Se recomienda priorizar las
inversiones con base en un analisis costo-beneficio, avanzando
por fases segun la criticidad de cada control.

Plan de Continuidad del Negocio: El plan se encuentra
documentado; sin embargo, se evidencido que no existe
coherencia entre su contenido y la realidad operativa de la
Cooperativa, lo que lo hace poco funcional en su estado actual.
Es necesario revisar y ajustar el plan para que refleje fielmente
las condiciones operativas, y posteriormente programar
simulacros que permitan validar su aplicabilidad.

Reporte de eventos de riesgo operacional: Se recomienda
fortalecer los procesos de reporte de eventos de riesgo como
mecanismo de retroalimentacion continua del sistema SARO. Un
registro oportuno y sistematico de los eventos permite identificar
patrones, evaluar la eficacia de los controles existentes y orientar
de manera informada las decisiones de mitigacién. Para ello, es
importante sensibilizar a todo el personal sobre la importancia
del reporte, simplificar los canales de registro y establecer una
rutina de analisis periddico de los eventos reportados.

Nota de Seguimiento: A la fecha, 7 de febrero de 2024, la
Cooperativa completd la migracion integral de su sistema ERP
desde la plataforma SOLIDO (on-premise) hacia la version
CLOUDE (en la nube). Esta migracion reduce significativamente
los riesgos operativos y tecnologicos, especificamente aquellos
relacionados con la pérdida de datos y la interrupcion del servicio
por siniestros que afecten la infraestructura fisica del servidor.

6.GESTION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ (SARL)

El sequimiento al riesgo de liquidez constituye una de las areas
que recibié mayor atencién durante 2025. A continuacion se
presenta la evolucion de las principales variables financieras y del
Indice de Riesgo de Liquidez (IRL).

Evolucion del IRL

Indicador Dic 24 Mar 25 Jun 25 Sep 25 Dic 25 Ene 26
IRL 1.18 1.24 1.11 1.07 1.04 1.03
Activos liquicas 11,593 11,669 11,210 12,644 11,353 11,454

(MMS)
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E— 7.GESTION DE CARTERA (SARC)
El IRL al cierre de diciembre de 2025 se ubico en 1.0, por debajo  La Cooperativa dispone de un reglamento de credito que
del limite prudencial de 1.20 definido por la Cooperativa. Este establece formalmente los criterios de analisis y otorgamiento,
comportamiento obedece principalmente a dos factores: el evaluando el perfil de riesgo y la capacidad de pago de cada
crecimiento sostenido de la cartera de crédito, que pasé de $§32,872 asociado. Durante 2025 entré en firme la aplicacion del modelo de
millones en diciembre de 2024 a §40,751 millones, y la pérdida esperada, dando cumplimiento pleno a la exigencia de la

recomposicion del fondeo hacia CDATSs, cuya participacién alcanzé Supersolidaria.

el 577. del total de depositos. Como siguiente paso en la maduracién de la gestién crediticia, se
recomienda avanzar en la implementacién de modelos de analisis

Contexto y perspectiva predictivo orientados a la identificacién temprana de riesgos de

Es pertinente sefalar que la cooperativa mantiene activos insolvencia, asi como incorporar pruebas de estrés en el ambito
liquidos que continuan respaldando las operaciones ordinarias. La del riesgo de liquidez que permitan evaluar el impacto de
situacion descrita no representa una crisis de liquidez, sino una escenarios adversos sobre la cartera y la posicion financiera de la

sefal de alerta que ha sido identificada oportunamente y sobre Cooperativa.

la cual la administracion ya ha adoptado medidas concretas. 3 SEGURIDAD DE LA INEORMACION Y TECNOLOGIA

Entre las acciones implementadas se encuentran: el monitoreo Con base en la auditoria especializada de seguridad de la
mas frecuente del indicador' la moderacion del ritmo de informacioén realizada a las instalaciones Yy sistemas de la
colocacién con especial atencion al crédito de vivienda (cuyo Cooperativa, se presentan las siguientes observaciones,
plazo largo genera mayor presién), y la exploracién de fuentes organizadas por ambito de evaluacion.

complementarias de fondeo. Asi mismo, se ha recomendado al
Consejo de Administracion que la distribucion de excedentes
priorice el fortalecimiento patrimonial.
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Controles existentes

La Cooperativa ha implementado un conjunto de controles que
conforman una base solida de seqguridad:

Directorio Activo para la gestion centralizada de usuarios,
contrasenas y politicas de bloqueo en equipos de computo.
Firewall Fortinet FortiGate 6oD para el control de navegacién
y direccionamiento de red.

Antivirus Kaspersky Small Office Security instalado en todos
los equipos y servidores con licencia vigente, aunque con
implementacion y configuraciéon aun incompleta.

Copias de seqguridad diarias e incrementales mediante Celera
Backup, con almacenamiento en nube a través de
RedExpertos.

Circuito cerrado de television (CCTV) con 3 NVR y monitoreo
por empresa de seguridad privada.

Segmentacion de red inalambrica (red administrativa 5G y
red de invitados 2.4G). En cuanto al uso de VPN para
conexiones externas, esta tecnologia aun no se encuentra
implementada, aunque se identifica como necesaria para
asegurar las conexiones remotas a la red de la Cooperativa.
Herramienta Snipe-IT para la administracion y control de
activos de informacion. Migracion en curso a SOLIDO CLOUD,
lo que mejorara la disponibilidad y la continuidad del sistema
core.

« Migracion en curso a SOLIDO CLOUD, lo que mejorara la
disponibilidad y la continuidad del sistema core.

Hallazgos de la auditoria

Se identificaron tres hallazgos especificos que requieren atencion:

AZG0O 1 Centro de cableado sin acceso restringido

La empresa de vigllancia accede al centro de cableado para monitorear
alarmas, exponiendo los equipos de red a manipulacion no autorizada.

ISO/IEC 27001:2022, numeral 7.3 (Controles Fisicos); Circular 22
Supersolidaria, numeral 6.6, literales b, c, e

Situacion

Norma aplicable

Implementar control de acceso restringido al centro de cableado, separando

Accién sugerida :
9 el monitoreo de alarmas de la infraestructura de red.

WLGO 2 Equipos con sistema operativo sin soporte

Dos equipos operan con Windows 10, cuyo soporte finalizd el 14 de oclubre

Situacion de 2025, dejandolos sin actualizaciones de seguridad.

Norma aplicable ISVIEC 27001:2022, numeral 8.8 (Gestion de vulnerabllidades tecnicas).

Evaluar la adquisicion de licencias ESU (Extended Security Updates) como

Accion sugerida
g medida transitoria hasta el reemplazo de los equipos

HALLAZGO 3 Uso no restringido de dispositivos USB

Mo existe restriccion para el uso de dispositivos LISE en los equipos de
Situacion computo, o que expone a |a organizacion a la introduccion de codigos
maliciosos.

Circutar 22 Supersolidana, numeral 6.2, literal b (Proteccion contra codiges

6 i | e
Norma aplicable maliciosos)

Accién sugerida Configurar politicas de restriccion de USE a traves del Directorio Activo ya 80

impilementado.
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9 OPERACIONES Y CANALES TRANSACCIONALES

Arqueos de caja

Los arqueos practicados durante 2025 arrojaron resultados
satisfactorios, manteniéndose dentro de los parametros definidos
por las politicas internas y las polizas de seguro. Se recomienda,
no obstante, reforzar los protocolos de seguridad fisica de la caja
fuerte en la sede Parque Médico, asegurando que permanezca
cerrada y con acceso exclusivo del cajero responsable.

Canal de tarjetas débito

Durante la revision del canal de tarjetas déebito se identificaron
situaciones que merecen atencion diferenciada segun su nivel de
prioridad:

Prioridad Situacion

Impacto identificado

Riesgo reputacional, legal y de pérdida
: Transacciones cruzadas en Red " .
Critica A — financiera por registros de transacciones de
P otras entidades en cuentas propias.

Sobregiros automaticos no Exposicidn no autorizada al riesgo crediticio

Critica .
autorizados por fallas técnicas del sistema.
Alta Desincronizacion de plataformas Inconsistencias en saldos, riesgo de debilos
transaccionales duplicados y falta de control sobre limites.
Actualizacion manual errénea de saldos e
Alta Errores de manipulacion operativa inconsistencias contables por falta de

capacitacion especifica.

10.SINTESIS DE HALLAZGOS Y NIVEL DE RIESGO

A continuacién se presenta un resumen ejecutivo de los
principales hallazgos, clasificados por su estado de atencion:

Area [ Hallazgo

SARLAFT - Debida diligencia
proveadores

SARLAFT - Calidad de datos de
asociados

SAROQ - Manual de seguridad
informacion

SARO — Plan de continuidad del
Negocio

SARL - IRL por debajo de limite
prudencial

Tl = Acceso al centro de cableado

Tl - Equipos sin soporte (Win 10)
Tl = Uso de USB sin restriccion

Taretas débito — Fallas
iransaccionales

Procesos — Actualizacion
documeantal

Estado

Corregido

En proceso

Implemeantado
parcialmente

Documentado / No
aplicable

Monitoreado

Pendiente

Pendiente

Pendiente

En gestion

Pendiente

Observacion

Alcance ampliado a proveedores y
asociados de negocio

testralegias de actualizacion en
implementacion.

Documento aprobado,
implementacion en curso.

Existe documento pero no es
coherente con la realidad operativa.

Medidas correclivas adoptadas por
la administracion

Requiere control de acceso fisico.
Evaluar licencias ESU o reemplazo.

Configurar politica via Directorio
Activo

Requiere coordinacion con
proveedor tecnolagico.

Implementar sistema de gestion
documeantal
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Hallazgo

1 Sin acceso
restringido
Equipos con

2 Windows 10 sin
soporte

3 Dispositivos USB
sin restriccion

Manual de
Seguridad de la
4 Informacion
parcialmente
implementado

Plan de
5 Continuidad

no funcional

6 Calidad y vigencia
de datos SARLAFT

7 Fallas en canal de
tarjetas débito

Centro de cableado

documentado pero

11.Plan de mejoramiento institucional

Accion de Mejora

Instalar control de acceso fisico
(cerradura electronica o biométrica) y
reubicar panel de alarmas.

Adquirir licencias ESU o sustituir equipos
con sistema operativo soportado.

Configurar politica de bloqueo de
puertos USB mediante Directorio Activo.

Completar implementacién del manual
por fases, priorizando controles criticos
segun analisis de riesgo.

Revisar y ajustar el plan para alinearlo
con la realidad operativa; programar
simulacros y documentar lecciones
aprendidas.

Ejecutar campafia de actualizacion
masiva e integrar validacion de datos en
cada punto de contacto con asociados.

Escalar a proveedor tecnoldgico la
resolucién de transacciones cruzadas,
sobregiros y desincronizacion. Capacitar
personal operativo.

Responsable

Sistemas /
Gerencia

Sistemas

Sistemas

Control Interno /
Sistemas

Control Interno /
Gerencia

Oficial SARLAFT /
Operaciones

Gerencia /
Sistemas

jun 2026

Mar 2026

abr-26

Dic. 2026

Sep. 2026

Dic. 2026

Jun 2026

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Media

Media

Media

Media-Alta

Estado Actual y Evidencia de
Cumplimiento

Cumplido: Se instal6 cerradura biométrica
y se reubico el panel segun bitacora de
obra.

Cumplido parcialmente: Renovacion
tecnoldgica completada parcialmente.
Equipos en proceso de actualizacion o

Cumplido parcialmente: Configuracion en
proceso de implementacion y actualizacion
de licencias de antivirus. A excepcién de los
equipos portatiles para uso en reuniones
asociadas al objeto de la cooperativa.

Cumplido parcialmente: Completo el
protocolo, pendiente puesta en marcha.

Cumplido: Plan actualizado y tercerizado
con el proveedor solido.

Cumplido parcialmente: Base de datos en
proceso de actualizacion, mediante
campafa digital. (Comunicacién directa y
por SMS)

Cumplido parcialmente: Ajustes técnicos
en proceso con el proveedor SOLIDO. Se
prevé subsanar al 100% con el proveedor
virtual coop.
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_____
Mantener monitoreo diario del IRL; Cumplido: IRL estabilizado por encima del
IRL por debajo de moderar colocacién de cartera de Gerencia / Comité limite mediante nuevas estrategias de
8 . : L : Permanente Alta 2 : : ;
limite prudencial largo plazo; diversificar fuentes de de Riesgos captacion (Mejor tasa e incentivos
fondeo. materiales)
., : . Cumplido parcialmente: Software de
Desactualizacion  Implementar sistema de gestion ., :
, Control Interno / : : gestion documental activo y procesos de
9 de procesosy documental con control de versionesy , Dic. 2026 Media : :
dimi lendario d lizacid 4 Todas las areas 2025 cargados y versionados en continuo
procedimientos  calendario de actualizacion periddica. olan de mejoramiento.
: . Actualizar matrices incorporando Cumplido parcialmente: Matrices en
'] O Matriz de riesgos nuevos riesgos identificados; definir ControlInterno / Sep. 2026 Media proceso de actualizacién, implementacion
SARLAFT y SARO 5 ’ Lider de Riesgos - :

KRIs y mecanismos de monitoreo.

y mejoramiento continuo.

Rojo: Para los items 1, 2, 3y 8 (Prioridad Alta). Amarillo: Para los items 4, 5, 6, 7, 9 y 10 (Prioridad MediasMedia-Alta).

Con la ejecucion de estas acciones, la Cooperativa fortalece su infraestructura tecnologica y sus protocolos de seguridad, mitigando
riesgos criticos asociados a la gestion de datos y la continuidad del negocio. El cumplimiento de estos compromisos asegura la
alineacion con las exigencias de los entes de control y garantiza una operatividad mas eficiente y sequra para el beneficio de todos

nuestros asociados.

De acuerdo a lo anterior, se destacan la adquisicién del nuevo aplicativo de gestion virtual coop y en cuanto a la continuidad de

negocio el solido cloud.

Finalmente, esta administracion reafirma su compromiso con la mejora continua, manteniendo un monitoreo permanente sobre los
indicadores de riesgo y la actualizacion de procesos internos. Este esfuerzo conjunto entre las areas de Sistemas, Gerencia, Control
Interno y demas areas de la cooperativa, consolida una base institucional solida para afrontar los retos operativos del cierre de ano y
las metas proyectadas para 2026.
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12.CONSIDERACIONES FINALES

La Cooperativa Crediahorros Tax La Feria ha demostrado durante
2025 una disposicion positiva hacia el fortalecimiento de sus
controles internos. Se reconocen avances concretos como la
ampliacion del alcance del SARLAFT, la implementacion del
Directorio Activo, la puesta en marcha de la funcionalidad de
workflow para el proceso de vinculacion de asociados, la
herramienta de gestidon de activos, la entrada en firme del
modelo de pérdida esperada y la atencidon proactiva al riesgo de
liquidez.

Los hallazgos aqui presentados no pretenden senalar debilidades
criticas en la gestion, sino identificar oportunidades de mejora
que, atendidas de manera oportuna y planificada, contribuiran a
consolidar una cooperativa mas segura, eficiente y preparada
para los retos del sector.

v

El plan de mejoramiento propuesto establece acciones concretas,
responsables y plazos que permitiran hacer seguimiento al
avance de cada compromiso. Se invita a la Asamblea General a VERTIX

ASESORES

respaldar su implementacion y a la administracion a mantener el
compromiso con la mejora continua.
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Infprme de
juridico

Informe de actividades periodo 2025

Dando cumplimiento al objeto contractual de Prestar servicios profesionales para
ejercer la representacion judicial de la cooperativa, en los procesos pre- juridicos y
juridicos en los que la entidad actue como accionante o como accionada y que le sean
asignados por parte de la gerencia y, de todos los temas legas que requieran del
acompafamiento del profesional del Derecho, se realizaron las siguientes actividades:

Estudio de titulos

Validar la titularidad de la propiedad sobre el inmueble objeto de estudio e identificar
la existencia de gravamenes o limitaciones de orden juridico que puedan impedir a la
Cooperativa Especializada De Ahorro Y Credito Tax la Feria de la libre disposicion del
bien.

Se realizé el analisis sobre la situacion juridica de los inmuebles para determinar si es
viable algun tipo de negociacion con el mismo o si es posible recibirlo o darlo en
garantia sobre alguna obligacion. Se estudid y verifico en cada estudio de titulos si los
bienes inmuebles se encuentran a la fecha libre de gravamenes y limitaciones de
dominio, si no estan incurso en aspectos que determinen derechos incompletos como:
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1. Falsa tradicion,

2. Posesion inscrita,

3. Mejoras en terreno ajeno, ejidos o baldios;
4. Medidas cautelares, entre otros.

Posterior al analisis realizado, se envid al personal encargado,
concepto debidamente fundamentado, donde se indico la
viabilidad o no viabilidad de la garantia real ofrecida.

Se adelantaron las acciones judiciales y extrajudiciales necesarias
para la eficaz defensa de los intereses de la cooperativa, incluida
la vigilancia y sequimiento a los procesos de |os cuales se me

otorgo poder, ejerciendo la representacion judicial de la Entidad.

Es de resaltar que, por motivos derivados de la Ley de Proteccion
de Datos Personales, no resulta posible, como se venia realizando
en informes anteriores, detallar la identidad de los asociados que
actualmente enfrentan demandas, ni especificar los juzgados en
los que cursan dichos procesos.

Esta restriccion obedece al deber legal de garantizar la reserva,
confidencialidad y tratamiento adecuado de la informacién
personal, evitando asi la divulgacion de datos sensibles que

puedan afectar derechos fundamentales como la intimidad y el
buen nombre.

No obstante, se precisa que en la cooperativa reposa de manera
organizada y actualizada este tipo de informacion, la cual se
encuentra disponible para efectos de control interno, auditoria o
requerimientos especificos de las autoridades competentes.

De igual manera, el suscrito podra suministrar la informacién
pertinente a los érganos de direccion o vigilancia cuando sea
estrictamente necesario y conforme a los parametros legales
aplicables.

Gestion de cobranza

El presente informe tiene como objetivo detallar la gestién de
recuperacion de cartera juridica y otros, realizada durante el ano
2025, destacando los casos mas relevantes en funcion del monto
de saldo pendiente.

Si bien no todos los casos analizados han sido remitidos a cobro
juridico, se han priorizado aquellos que, debido a su alto valor,
representan un impacto significativo en la cartera vencida y en la
estabilidad financiera de la cooperativa.
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A lo largo del aio, se han implementado diversas estrategias de cobranza con el fin de mitigar el riesgo de impago, recuperar capital en
mora y fomentar una cultura de pago responsable entre los asociados. La gestion se ha enfocado en el sequimiento y aplicacion de
procesos de cobro prejuridico y juridico cuando ha sido necesario.

Este informe presenta la evolucidén del indicador de cartera vencida total, y otro con los casos mas representativos de recuperacion de
cartera y las estrategias implementadas, proporcionando un balance de la efectividad de las acciones tomadas y proponiendo mejoras
para el ano 2026.

Evolucion del indicador de cartera vencida

VARIABLES Cartera total % Cartera vencida

ENERO $1.090.869.915 $ 32.640.484.626 3.34%
FEBRERO $1.275.239.208 $ 33.321.320.767 3.83%
MARZO $1.145.187.498 $ 34.742.064.051 3.30%
ABRIL $1.115.884.135 $ 34.943.232.677 3.19%
MAYO $1.138.533.813 $ 35.891.945.766 3.17%
UNIO $1.043.633.160 $ 37.390.758.715 2.79%
ULIO $ 1.038.081.006 $ 37.691.106.756 2.75%
AGOSTO $1.043.614.603 $ 37.989.127.910 2.75%
SEPTIEMBRE $1.377.971.324 $ 38.422.539.240 3.59%
OCTUBRE $ 875.140.884 $ 39.512.245.726 2.21%
NOVIEMBRE $1.093.717.592 $ 39.958.116.059 2.74%
DICIEMBRE $ 770.032.221 $ 40.363.092.679 1.91%

labla 1. Evelucidn mensual indicadsr de cartera vencida per mera 87
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El comportamiento del indicador de cartera a lo largo del ano
mostrd una dinamica de fluctuacion controlada, iniciando en
enero con un 3.347. y logrando una reduccidn positiva al cierre de
diciembre del 1.917.

Analisis de tendencia

Pico de Riesgo (Febrero): El aio inicid con una presion alcista
alcanzando el 3.837.. Este periodo exigido una intervencion
inmediata del equipo de cobranza para contener el traslado de
saldos a moras mayores.

Punto de Inflexion (Septiembre): Tras una estabilidad relativa,
septiembre presento un repunte del 3.597.. La reaccion del equipo
permitié que en solo 3o dias (Octubre) el indicador bajara al 2.217/,
demostrando una alta capacidad de respuesta operativa.

Cierre (Diciembre): Se finaliza con un indicador del 1.917, el mas
bajo de todo el periodo, superando las metas de calidad de
cartera.

Gestion y Operatividad de Cobranza

Durante el ano se ejecutaron un total de 3.377 gestiones
documentadas. La estrategia se centro en la omnicanalidad,
utilizando SMS, WhatsApp y contacto telefonico directo.

Efectividad del Compromiso: El rubro de "Comprometidos” crecio
de manera sostenida, pasando de 84 casos en enero a un pico de
260 en diciembre. Esto indica que el 687. de las gestiones en el
ultimo mes resultaron en una promesa de pago efectiva.

Intensidad Operativa: El mes de octubre registro la mayor
actividad con 410 gestiones, coincidiendo con la caida mas

drastica del indicador de mora (del 3.597. al 2.217), lo que valida la
correlacion directa entre la gestién proactiva y el recaudo.

Mes
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio

Agosto

Septiembre

Octubre
Noviembre
Diciembre

TOTAL

Table Q. Total gestisnes de cobra 2025
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5

‘ Se dejé razén ‘ Comprometid ‘ Otro

84

59

18

3

90

159

270

15

72

93

181

21

176

69

269

32

135

48

217

33

160

42

239

47

148

111

308

41
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157

93

293

42

—

194

106

343

58

231

115

410

45

163

78

289

50
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260

62

379

433

39

1870

1035
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Recuperacion de Casos Especiales (Nivelacion < o iliquidez cronica del deudor y codeudores).

30 dias
) Estado de la Cartera Juridica: Se identifican casos con moras

=g segm’ehto agrupaiebligaciones que se.e,ncontrabar? €n extremas que superan los 1.000 dias (ej. Obligaciones 1007-15763 y
estados criticos de mora y que, tras la gestion personalizada, 1004-15761).

cerraron diciembre en condiciones de normalidad operativa

(mora entre o y 3o dias). Monto total bajo vigilancia especial (Juridico): El saldo

acumulado en este segmento requiere una revision periddica de

Impacto en el Recaudo: garantias y procesos de embargo activos.
Se logrd la normalizacion de 29 obligaciones de alto impacto, lo
que representa una recuperacién de saldos capitalizados de: Planes de Mejora para el Periodo 2026
. Total Saldo Nivelado: §564.305.514 Para blindar el indicador del 1.917. y optimizar el recaudo, se

proponen las siguientes acciones estratégicas:

Casos de Exito Notables: Se destacan tres obligaciones con
saldos superiores a los $65 millones cada una, las cuales fueron - Automatizacion de Alertas Tempranas: Implementar el envio

rescatadas de un posible trénsito a cobro juridico avanzado. de SMS/WhatsApp de "Proximo CIC" cinco dias antes del cierre
para prevenir el reporte negativo.
« Filtro de Reincidencia: Identificar a los asociados que pagan

Analisis de Cartera en Proceso Juridico (Casos no , o , , , ,
sistematicamente después del dia 20, para aplicar advertencias

Recuperados) de cobro mas rigurosas y evitar el deterioro del indicador
Existen obligaciones que, por su naturaleza y tiempo de mora, mensual.
requieren la continuidad de la via judicial. Estos casos presentan « tiempos no superiores a 6o dias de mora.

situaciones particulares (fallecimientos, procesos de insolvencia
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« Comité Técnico-Juridico Mensual: Estrechar la comunicacion
entre el Auxiliar de Cobranza y el Asesor Juridico para agilizar
el traslado de expedientes de pre-juridico a juridico en en
tiempos no superiores a 6o dias de mora.

« Incentivos de Normalizacion: Crear campafas de
condonacion de intereses de mora para asociados en
procesos juridicos que demuestren intencién genuina de pago
mediante acuerdos transaccionales.

La metodologia a aplicar en la gestiéon de cobranza se realiza por
intermedio de llamadas telefdnicas, mensajes de texto, mensajes
por aplicacion WhatsApp, correo electronico.

Las llamadas, mensajes de texto, mensajes por aplicacion
WhatsApp, correo electronico se realizan a la base suministrada
para el respectivo cobro, es decir, desde el dia 10 de mora en

adelante. Del dia o1 al dia 10 de mora, se adelanta la cobranza por

intermedio de mensaje de texto y aplicacion WhatsApp, donde se
les informa el saldo, dias de mora y consecuencia de la mora. En
ese mismo orden de ideas, existen unos asociados que son
renuentes, a estos se les realizan llamadas, mensajes, correos
electrénicos con mayor frecuencia.

De todo lo anterior se puede concluir que se realizé gestidn
semanal aproximada y discriminada de la siguiente forma:

Variable Rango Semanal

Llamadas teleféonicas semanal Entre 200-250

Mensajes de texto semanal Entre 500-600

Entre 900-1000

Mensajes por WhatsApp semanal

Correos electronicos semanal Entre 100-150

labla 3. Ge@ée’&npmedé&pm demana

Es de resaltar que la cobranza se le realiza en todas las etapas, al
deudor y a sus codeudores.

Estudio de Escrituras publicas (Constitucion de
hipoteca, cancelacion, aclaracion

Verificar en la Escritura Publica se encuentre acorde a las normas
civiles, lineamientos de la cooperativa sobre el inmueble objeto
de gravamen a favor de la Cooperativa Especializada De Ahorro Y
Crédito Tax la Feria, lo anterior, con la finalidad de tener la
certeza juridica que el instrumento publico, representa una
garantia para la cooperativa.
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Derivado de lo anterior, se realizo el analisis sobre la situacion
juridica de los instrumentos publicos (Escrituras Publicas) de los
inmuebles objeto de constituciéon de gravamen hipotecario o de
cancelacion del mismo, para determinar si el documento
emanado por la Notaria se ajusta a Derecho y por consiguiente,
representan garantia hipotecaria para la cooperativa. A su vez, se
realizd el mismo procedimiento con las Escrituras Publicas de
cancelacion de gravamen hipotecario.

Posteriormente al analisis realizado, se envio al personal
encargado, concepto debidamente fundamentado, donde se
indico la viabilidad o no viabilidad de firmar el instrumento
publico.

Analisis certificados de tradicion posterior a la
solemnizarian de la Escritura Publica

Confrontar en el certificado de tradicion del bien inmueble se
encuentre bien inscrito el gravamen hipotecario favor de la
Cooperativa Especializada De Ahorro Y Credito Tax la Feria, lo
anterior, con la finalidad de tener la certeza juridica que el bien
inmueble, representa una garantia para la cooperativa.

En ese mismo orden de ideas, se realizo el estudio sobre la
situacion juridica de los certificados de tradiciéon de los bienes
inmueble objeto de constitucion de gravamen hipotecario, para
determinar si la garantia inscrita se ajusta a Derecho vy, por
consiguiente, que represente garantia hipotecaria para la
cooperativa.

Posteriormente al analisis realizado, se envio al personal
encargado, concepto debidamente fundamentado, donde se
indico la viabilidad o no viabilidad de realizar el desembolso del
credito.

Analisis Y actualizacion normatividad en materia
Laboral

Realizar un analisis detallado de la actividad y el objeto social de
la empresa, instalaciones, etc. en aras de desarrollar de forma
adecuada, precisa y ajustada a las necesidades de la empresa, el
Reglamento Interno de Trabajo.

En concordancia con el cambio dinamico del marco legal en
temas relacionados con la relacion contractual de un contrato de
trabajo, se realizé actualizacion; actividad que debe realizarse de
la mano con el cambio de normatividad en asuntos laborales y

de la seguridad social. 91
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Elaboracion de contratos laborales, civiles,
mercantiles, convenios y demas

La presente actividad se desarrollé con la finalidad de blindar
contractualmente a la cooperativa, con los contratos que se
requeririan para el desarrollo de su objeto social. Los contratos
se realizaron con base en la normatividad vigente de cada area
(civil, laboral, comercial) y, con el estricto estudio de temas como
el SARLAFT.

Adicionalmente, se realizo estudio juridico de los contratos
emanados y elaborados de las otras partes contractuales, con la
finalidad de emitir concepto favorable o no sobre su firma, o
solicitar aclaracion del mismo.

Procesos De Exclusion Asociados

Procesos De Exclusion Asociados: Se realiz6 acompafiamiento al
consejo de administraciéon y en especial a la comisién
investigadora, en la proyeccion de los documentos necesarios
para desarrollar en debida forma todo proceso de exclusion, lo
anterior, en aras de respetar las garantias constitucionales del
asociado y del proceso como tal.

Asesoria frente al sector solidario

Asesoria frente al sector solidario: Se realizd asesoria frente a los
asuntos que la cooperativa requirid en cuanto a la normatividad
del sector cooperativo que le aplique a la cooperativa, su
desarrollo doctrinal y jurisprudencial, de su desarrollo
reglamentario y doctrinario y jurisprudencial.

En concordancia de lo anterior, las decisiones que debia adoptar
la cooperativa, se proyectaron los documentos pertinentes para la
firma de los responsables en la organizacion; de la cual derivo la
participacién en las reuniones de trabajo convocada.

Acompainiamiento y asesoria general

Acompafnamiento y asesoria general: Se realiz6 acompafnamiento
al consejo de administracion, gerencia, los diferentes comités y
junta de vigilancia; con la finalidad de brindar la asesoria legal,
acorde a los temas de impacto del momento o las dudas o vacios
que se dieron el normal desarrollo del objeto social de la
cooperativa.

Se elaboraron y entregaron los conceptos juridicos y las
respuestas a las consultas efectuadas en relacion con los asuntos
asignados de acuerdo con objeto del contrato y segun los
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requerimientos de la Gerencia, Organos de Administracion y
demas dependencia que requirieron. Adicionalmente, se
tramitaron respuestas a peticiones y requerimientos judiciales, y

cualquier otro documento o estudio juridico que me fue
asignado.

EONARDO NAVARRETE GALLEGO
C.C 1.053.764.388 de Manizales
T.P 286 .085 del C.S de 1a J.
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Informe junta de
vigilancia

Informe Junta de Vigilancia correspondiente al ano 2025

En cumplimiento de las funciones tanto legales como estatutarias, este érgano de
control se ha dedicado a la vigilancia de la cooperativa en los aspectos sociales, éticos
y democraticos como le corresponde, haciendo los reparos y sugerencias convenientes
a los 6rganos administrativos y en su debido tiempo. Las actividades realizadas por
esta junta de vigilancia durante el afio 2025 fueron las siguientes:

1. Se dio control a la normatividad y aprobacion de los aspectos crediticios de la
cooperativa.

2. La Junta de Vigilancia de la Cooperativa Especializada de Ahorro Y Crédito Tax la
Feria, reviso los asociados habiles e inhabiles para la eleccion de delegados 2025 -
2028.

3. La junta de vigilancia reviso las planchas inscritas para la eleccion de delegados
2025- 2028.

4. Se estuvo pendiente de la legalidad de la eleccion de delegados 2025 - 2028.

5. La Junta de Vigilancia de la Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito Tax la
Feria, asistio a la asamblea general de delegados.

6. Se les dio tramite a las quejas presentadas por los asociados, siempre buscando el
conducto regular. 9/
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7. Se tuvo contacto directo con la contadora para tratar y conocer diferentes temas contables de la cooperativa.

8. Estuvo en constante comunicacidn con el asesor juridico de la cooperativa con el fin de solicitar diferentes conceptos sobre temas
competentes a la base social de la cooperativa.

9. Durante el afo 2025 la junta de vigilancia se capacito sobre diferentes temas del sector solidario.

10. La junta de vigilancia estuvo en diferentes reuniones con la gerencia, coordinador de sistemas y lider de mercadeo, para tratar
temas relacionados con la base social de la cooperativa como por ejemplo inconvenientes con la tarjeta débito, pagos PSE, mejoras
en infraestructura tecnoldgica, dificultades con la app movil y seqguimiento becas Inmedent, entre otras.

\Aﬁ ¥\oua lww,a 2

LUZ MARIA JIMENEZ ZULUAGA
Presidenta junta de vigilancia
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14 Informe comite de educacion

Informe comité de educacion ano 2025

Senores

Asamblea General de Delegados 2026

Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito Tax la Feria.
Manizales - Caldas

Integrantes
« Rubén Dario Gomez Mufoz
« Carlos Arturo Castaio Ramirez
« José Duvan Ramirez Arroyave
« José Israel Herrera Vargas (Miembro asociado invitado)

Los integrantes del Comité de Educacion les brindamos un cordial saludo solidario de
bienvenida y esperamos que en el dia de hoy se logren las mejores decisiones para el
fortalecimiento a futuro de nuestra Cooperativa.
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Recordemos, la educacion, debe ser uno de los pilares mas
importantes para los asociados de la COOPERATIVA
ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA, por las

normas que rigen el sector solidario.

Este debe promover, capacitar y coordinar las actividades
educativas y los programas que tengan como propasito la
participaciéon democratica y la fundamentacion de una cultura
solidaria.

A continuacion, presentamos el informe de las diferentes
actividades realizadas por el Comité de Educacion 2025,
evidenciando el cumplimiento de los objetivos propuestos en
nuestro plan de trabajo logrando un resultado positivo, asi:

« La Cooperativa brindo becas en INMEDENT a nuestros
asociados, en el mes de abril se graduaron 12 personas en
TECNICO LABORAL POR COMPETENCIAS EN GESTION
ADMINISTRATIVA.

« Se brindo Capacitacion con Diplomado virtual SARLAFT a
Delegados con el Politécnico de Suramérica SAS.

« Se realizo Diplomado virtual en INTELIGENCIA ARTIFICIAL con
el Politécnico de Surameérica SAS

« Se adquirido convenio comercial con el Sistema Universitario
Abierto de las Américas, red SUMA, pregrados y
especializaciones, asi:

ESPECIALIZACIONES

PREGRADOS Eenecializacién sh Carencia de Proyect

| =]

Pregrado &n Admenistracon y Direccion de Empreset

Thrmer 2k P T T

5 5 4 A A
1

« Con la adquisicion de una Plataforma virtual de Confecoop
para acceder al curso de Cooperativismo Basico, el cual fue
realizado por 200 asociados.

« La Cooperativa brindo becas en INMEDENT a nuestros
asociados, en el mes de junio se graduaron 8 personas en
TECNICO LABORAL POR COMPETENCIAS EN PELUQUERIA Y
BARBERIA.
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En el mes de agosto se realizo Capacitacion a
Delegados sobre interpretacion de estados
financieros para no financieros, cumpliendo

con las recomendaciones de la circular o088 de
la Superintendencia de la Economia Solidaria.
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TALLER NAVIDENO 2025

Se realizo Taller
navideno dirigido a las
asociadas de nuestra
Cooperativa.
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. Se aprobd un Auxilio Educativo por un monto de $30.000.000, y
estos fondos fueron entregados a 100 asociados.

« Se particip6 en los Congresos de Visionamos, Coopcentral,
Felcolfin y Riesgos.

« En el mes de noviembre se llevo a cabo la Capacitacion a
Delegados en Gobierno Corporativo, cumpliendo con las
recomendaciones de la circular o88 de la Superintendencia de
la Economia Solidaria.

« En el mes de diciembre se elabord y se entregd el boletin
informativo CAC 2025 los cuales estuvieron a disposicion de
toda la base social, donde se informd sobre los servicios,
cifras, beneficios, temas de interés, convenios entre otros.

El Comité de Educacion para este afio 2026 priorizara para que se
puedan realizar todas las actividades programadas y asi generar
un impacto positivo en nuestros asociados inculcando la
educacion y el sentido de pertenencia solidario hacia nuestra
Cooperativa.

RUBEN DARIO GOMEZ MUNOZ
Presidente Comité de Educacion
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1 Informe fondo de recreacion,
deportes y bienestar social.

I/
A\ Z » Informe fondo de recreacion, deportes y bienestar social ano 2025
~> ’
Senores
/) Asamblea General de Delegados 2026

Cooperativa Especializada de Ahorro y Credito Tax la Feria.
Manizales - Caldas

Integrantes
« Juan Carlos Ospina Paz (Presidente)
« José Armid Gonzalez Henao (Vicepresidente)
« Osias Rigoberto Hernandez Rodriguez (Miembro principal)
« Diego Augusto Gallo Pineda (Miembro asociado invitado)

El Fondo de Recreacion Deportes y Bienestar Social fue nombrado por el Consejo
de Administracion el 31 de julio de 2023 segun consta en el acta numero 215. La
programacion para la realizacion de todas las actividades de dicho Fondo se llevo a
cabo de la siguiente forma:

k\" “ .~
[2
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« El 27 de abril se realiz6 la I camita Ecoldgica con el siguiente « El dia 30 de octubre se realizé el evento de Halloween con los
recorrido Parque de las aguas, San Peregrino, con muy buena menores de edad asociados a la cooperativa en un rango de
participacion de nuestros asociados. edad de 1 a 13 anos, en la cual participaron todos los menores

« El 25 de mayo se realizd la II camita Ecoldgica con el siguiente asociados.
recorrido Estacion de servicio la playita, Molinos, La florida, « Se adquirieron convenios comerciales con: Agencia de viajes
Colegio Granadino, Estacion Chec llegada gallinazo, con muy 22 vuelos, Experiencia Viajera SAS, Fincas el Roble, Coodecom,
buena participacion de nuestros asociados. Villa Beatriz y Wainani Arena.

« El dia 31 de julio se llevd a cabo el evento del dia de la Madre . El Beneficio de Bienestar social, se entrego desde el o3 de
y del Padre, se realizdo en Expoferias, con muy buena diciembre 2025 al 31 de enero 2026, para los asociados activos y
asistencia. se ejecuta con los recursos asignados a este Fondo.

« Se 31 de agosto se realizo la III caminata ecoldgica con el
siguiente recorrido Parque de las aguas, Estacién Uribe, De esta manera finalizamos el informe agradeciéndoles e
Carrataplan, el Emperador, Estacion CHEC llegada entrada invitandolos a que nos acompafien a todos los eventos que
Villamaria, con muy buena participacidon de nuestros programe el Fondo de Recreacion Deportes y Bienestar Social,
asociados. donde nuestro objetivo es brindar Bienestar, Integracion, Salud y

« El dia 25 de octubre se realizaron los IV juegos Internos Recreacion para nuestros asociados.

Cooperativos en las modalidades parques, domino y boli rana,
tuvo muy buena participacion de parte de los asociados de la
cooperativa, se premiaron algunos puestos ganadores.

« El dia 13 octubre al 7 de noviembre se realizaron los IV juegos
Internos Cooperativos en las modalidades billar a tres bandas
y billar pool, tuvo muy buena participacion de parte de los
asociados de la cooperativa, se premiaron algunos puestos
ganadores.

JUANC NA PAZ
Presid ¥
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16 INFORME GESTION HUMANA Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Estrategia de Bienestar Durante el afio 2025, Crediahorros Tax La Feria desarrollo una estrategia integral de bienestar y
beneficios extralegales, orientada no solo a garantizar la compensacion economica de sus

2025: Potenciando el | L . . . o
: colaboradores, sino a fortalecer de manera decidida el salario emocional, promoviendo la motivacion,
Talento Humano el compromiso y el bienestar en el desarrollo de las actividades diarias dentro de la Cooperativa.

o )
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1. Cumplimiento Legal 2. Beneficios Extralegales y Salario Emocional

Incentivos Econdmicos por Desempeiio
Entrega de una prima extralegal equivalente
al 8o. del salario del colaborador.

Reduccion de la Jornada Laboral
Ajuste efectivo a 43 horas y 20
minutos semanales, segun la
normativa vigente de 2025.

Celebraciones y
Reconocimiento Personal
« Festejos de cumpleanos con
media jornada libre.
« Bono de regalo.
« Eventos de integracion
familiar

Garantia de Bienestar y
Seqguridad

Cumplimiento del Dia de la
Familia (semestral), entrega de
dotacion completa y elementos
de proteccion personal (EPP).

Fortalecimiento de la Cultura
Organizacional

Actividades institucionales en
fechas clave como Navidad,
Amor y Amistad, y dias
profesionales.

Estabilidad Prestacional
Pago oportuno de
obligaciones parafiscales,
cesantias y gestion de
vacaciones conforme a la ley.



— Las acciones implementadas estuvieron orientadas a mantener un ambiente laboral
sano, respetuoso y colaborativo, lo cual se traduce directamente en una atencion de
calidad a los asociados, enmarcada en un entorno tranquilo, cercano y enfocado en la
solucién oportuna de sus requerimientos.

Entre las principales actividades de bienestar desarrolladas se destacan:

« Celebracion de cumpleanos de los colaboradores, que incluyo torta, decoracion,
bono de regalo y media jornada laboral libre, promoviendo la integracion familiar y el
reconocimiento individual.

« Cena de celebracion del Dia de la Mujer y del Dia del Hombre, fortaleciendo la
valoracion y el reconocimiento del talento humano.

« Celebracion del Dia de la Madre y del Dia del Padre, orientada al bienestar
emocional y al equilibrio entre la vida laboral y familiar.

« Reconocimiento de los dias de las profesiones (contador, secretaria, Seqguridad y
Salud en el Trabajo, administrador, entre otros), exaltando el aporte profesional de
los colaboradores.

« Celebracion de Amor y Amistad, mediante una actividad de integracion institucional
con la participacion de todos los colaboradores.

« Celebracion de Navidad, con espacios de integracion, realizaciéon de novenas y
entrega de detalles, fortaleciendo el sentido de pertenencia y la cultura
organizacional.

« Otorgamiento de una prima extralegal, equivalente al 8ov. del salario del
colaborador, como reconocimiento al compromiso y desempeno.

‘6‘
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Cumplimiento legal y beneficios obligatorios

De manera complementaria, la Cooperativa garantizo el
cumplimiento integral de los beneficios establecidos en la
normatividad laboral colombiana, entre los cuales se
incluyen:

« Entrega de dotacion laboral a todos los colaboradores.

« Otorgamiento del Dia de la Familia, con una jornada por
semestre.

« Cumplimiento oportuno de las obligaciones parafiscales y
de cesantias.

« Programacion y disfrute de vacaciones, conforme a la ley.

« Entrega de elementos de proteccion personal (EPP).

« Reduccion de la jornada laboral a 43 horas y 20 minutos
durante 2025, en cumplimiento de la normatividad
vigente.

« Implementacion de politicas desconexion laboral, SST,
prevencion acoso sexual y laboral.

Las acciones de bienestar y beneficios extralegales
desarrolladas durante el ano 2025 evidencian el compromiso
de Crediahorros Tax La Feria con la gestion integral del
talento humano, fortaleciendo la motivacién, el clima
organizacional y la calidad del servicio brindado a los
asociados, y contribuyendo de manera directa a la
sostenibilidad y al cumplimiento de los objetivos de la
cooperativa.

‘6‘
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Distribucion del personal por rangos de antiguedad y su impacto en la gestion institucional.

Los resultados evidencian que:
« El 157. de los colaboradores cuenta con una antigltedad entre o y 1 aino, correspondiente a personal de reciente vinculacion.
« El 507. se ubica en el rango de mas de 1y hasta 5 afios, constituyéndose como el grupo mayoritario.
« El 357. presenta una antiguedad superior a 5 anos, reflejando alta permanencia y experiencia institucional.

Distribucion del Talento Humano por Antiguedad
Crediahorros Tax La Feria

| 5% del personal tiene i
mas de 1 ano de vinculacion |

Crediahorros Tax La Feria cuenta con una planta de
personal mayoritariamente estable, donde el 857. de
los colaboradores supera el afio de antiguedad.

= 3 anns

(8]
(Expertal 35%

Esta estructura garantiza un equilibrio ideal entre la

1-5anos 50% experiencia y la renovacion del talento, fortaleciendo
{Mayoritario) " A ; 4 .
el sentido de pertenencia, la continuidad operativa y
la calidad del servicio para asegurar la sostenibilidad
institucional.
g ==l ang.. o
(Recienta) 15%

i 113 A0 it 10 5 G

Porcentaje de Colaboradores (%)



INFORME DE GESTION 2025 Distribucion contratos

El siguiente grafico ilustra la composicion porcentual del talento humano segun modalidad contractual:
La distribucion contractual del talento humano en CrediahorrosTax La Feria evidencia una gestion equilibrada y estratégica que

combina:

La distribucidon contractual del talento humano en Distribucion del Talento Humano
Crediahorros Tax La Feria

CrediahorrosTax La Feria evidencia una gestion equilibrada
y estratégica que combina:

« Estabilidad: Mayoria del personal (51.97.) con contratos
directos asegura continuidad y compromiso
institucional.

« Flexibilidad: 48.17. del talento humano en modalidades
temporales y de prestacion de servicios permite
adaptarse a cambios operativos.

- Eficiencia: La estructura garantiza la prestacion
oportuna de servicios y el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la Cooperativa.

.. Prestacion de Servicios
% (7 colaboradores)

Contratos Directos
(14 colaboradores)

Esta configuracion posiciona a CrediahorrosTax La Feria
COmMoO una organizacion agil, resiliente y comprometida con
el desarrollo de su capital humano y la excelencia en el
servicio.

Contratos Temporales
(6 colaboradores)
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INFORME DE GESTION 2025 Composicién por Género y Nivel de Escclaridad

La entidad cuenta con 27 colaboradores, distribuidos de manera equilibrada entre 14 mujeres (527.) y 13 hombres (487.), reflejando
equidad en la participacion laboral. El 597. del talento humano cuenta con formacion profesional o de posgrado, lo que fortalece la
capacidad técnica y estratégica institucional. La distribucion por género en los diferentes niveles académicos evidencia participacion

equilibrada y diversidad educativa.

TOTAL COLABORADORES DISTRIBUCION POR GENERO

14 13
MUJERES HOMBRES
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SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST

En 2025, fortalecimos el Sistema de Gestion de Seqguridad y Salud en el Trabajo, garantizando el cumplimiento normativo y la
proteccidon integral de nuestro talento humano. Bajo un enfoque de mejora continua y prevencién, destacamos las siguientes
acciones:

Bienestar y Ergonomia: Adecuacién de puestos de trabajo con mobiliario ergondmico (sillas, mouses verticales y
bases) para prevenir riesgos biomecanicos.

Gestion del Riesgo: Participacion en el Simulacro Nacional y mantenimiento preventivo de rutas de evacuacion y
equipos de emergencia.

Salud y Ambiente: Realizacion de examenes médicos ocupacionales y fortalecimiento de la cultura ambiental
mediante la instalacion de puntos ecologicos.

Monitoreo: Seguimiento permanente a los indicadores del sistema para asegurar un entorno laboral sano y seguro.

Estas acciones consolidan una cultura preventiva que protege nuestro talento mas valioso: las personas.
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CAPACITACIONES

En Crediahorros Tax La Feria, impulsamos la formaciéon continua de nuestro equipo como un pilar estratégico para la excelencia
operativa y el bienestar integral. Durante el 2025, el plan de capacitacion se centré en fortalecer las competencias técnicas y
preventivas, asegurando que los conocimientos adquiridos trasciendan al entorno extralaboral de nuestros colaboradores.

Ejes Tematicos de Capacitacion
Nuestro programa formativo abordé areas criticas para la seguridad y el crecimiento profesional:

- Gestion de Emergencias: Primer respondiente, primeros auxilios, manejo de extintores y rutas de evacuacion.

. Salud y Bienestar: Higiene postural, primeros auxilios psicolégicos, orden y aseo.

« Normatividad y Prevencion: Induccion en SST, seqguros, gestion de riesgos y actualizacion en la Ley 2365 de 2024 (Acoso sexual
y laboral) y Riesgo Publico.

Especializacion por Comités (Alianza ARL Colmena)

En colaboracion con la ARL Colmena, fortalecimos la gestion de nuestros
organismos internos mediante sesiones especializadas y reuniones mensuales:

- Brigada de Emergencia: Entrenamiento avanzado en primeros auxilios.

« Comité de Convivencia: Capacitacion en la Resolucion 3461 de 2025,
promoviendo entornos de trabajo sanos.

« COPASST: Seqguimiento al Sistema de Vigilancia Epidemiologica (SVE) y
monitoreo del riesgo psicosocial.
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e INDICADORES DE ACCIDENTALIDAD

« Frecuencia de accidentalidad: No se registraron accidentes de
trabajo durante el afio 2025, lo que refleja condiciones laborales
seguras y una gestion preventiva eficaz.

- Severidad de accidentalidad: No se reportaron dias perdidos por
accidentes de trabajo, evidenciando la inexistencia de eventos con
impacto en la capacidad laboral.

« Proporcion de accidentes de trabajo mortales: Durante el periodo
evaluado no se presentaron accidentes de trabajo mortales.

- Prevalencia de la enfermedad laboral: Crediahorros no cuenta con
casos antiguos identificados de enfermedad laboral.

« Incidencia de la enfermedad laboral: No se reportaron casos nuevos
de enfermedad laboral ni procesos en estudio de calificacion.

« Ausentismo por causa médica: El promedio anual de ausentismo
laboral por causa médica fue del 2. 15 7, manteniéndose dentro de los
rangos establecidos por Crediahorrostax la Feria.

En conjunto, estos resultados reflejan la efectividad de las acciones de
promocion, prevencidon y control implementadas en el marco del SG-SST,
evidenciando el compromiso permanente de Crediahorros con la
proteccion del bienestar integral de sus colaboradores, el fortalecimiento
de la cultura preventiva y la mejora continua del sistema de gestion.

Frecuancia de
accidantalidad |
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RESULTADO ESTANDARES MINIMOS ARLCOLMENA

En cumplimiento de la normatividad legal colombiana vigente en materia de Seguridad
y Salud en el Trabajo (Decreto 1072 de 2015 y Resolucion o312 de 2019), se realizo el
reporte anual de Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) ante la ARL COLMENA.

La Cooperativa alcanzd un 1oo7. de cumplimiento en los estandares minimos del SG-SST
ante ARL COLMENA, evidenciando conformidad total con la normatividad vigente.

El resultado refleja una gestidon solida, preventiva y orientada a la mejora continua,
garantizando la proteccidon integral de los trabajadores.

CicLO ESTANDAR CALIFICACION
Recursos 100 %
Planear Gestion Integral 100 %
Gestion de la salud 100 %
Haicer Gestion de Peligros y Riesgos 100 %
Gestion de Amenazas 100 %
Verificar Verificacion del SGSST 100 %
Actuar Mejoramiento 100 % YERSSON BLADIMIR BARRAGAN RODRIGUEZ

TOTAL 100 % Asesor seguridad y salud en el trabajo
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17 Estados financieros

Informe del Revisor Fiscal sobre los estados financieros

Senores:
Miembros de la Asamblea General de Delegados COOPERATIVA

ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA.

A continuacion, se presenta el informe y dictamen correspondiente a la
vigencia comprendida entre el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de
2025, comparado con el periodo 2024.

La responsabilidad de la Revisoria Fiscal es expresar una opinion sobre
los estados financieros, actos legales, actos administrativos,
documentacién financiera, juridica, contractual, control interno, libros de
registros, libros contables, libro de actas y demas actividades en el
desarrollo normal de la cooperativa, a traves de una auditoria
permanente, cubriendo todas las areas de la organizacion. La
administracion estuvo siempre presta a facilitarme la informacion
solicitada para desarrollar el trabajo de auditoria.
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Control Interno

La Cooperativa cuenta con un area de Control Interno,
cumpliendo con medida adecuadas de custodia de los bienes y
de los depdsitos entregados en custodia de terceros. Los
procedimientos realizados por el area cumplen con los objetivos
propuestos, brindando un alto grado de seguridad a los distintos
organos de administracion. Posee herramientas eficaces
minimizando el riesgo de incorreccion material a los estados
financieros de la cooperativa, cumpliendo con las disposiciones
legales, estatutarias dando como resultado el cumplimiento con
lo establecido en el SARLAFT.

Responsabilidad de la Revisoria Fiscal respecto
a los Estados financieros

Hemos examinado los estados financieros comparativos
preparados por la COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y
CREDITO TAX LA FERIA, durante la vigencia 2024 2025.

Estado de situacion financiera comparativo
Estados de resultado integral comparativo
Estado de cambios en el patrimonio comparativo
Estado de flujos de efectivo comparativo
Eevelaciones

Daremos una opinidon de los estados financieros comparativos
adjuntos, fielmente tomados de los libros, presentan
razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacién
financiera de la COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y
CREDITO TAX LA FERIA al 31 de diciembre de 2025 y los resultados
de sus operaciones y sus flujos de efectivo por el afio terminado
en esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y
de Informacion Financiera Aceptadas en Colombia emitidas por el
Gobierno Nacional y con Decreto Unico Reglamentario 2024 de
2015, cumpliendo con los requisitos de ética. Obteniendo una
seguridad razonable si sobre los Estados Financieros estan libres
del riesgo de incorreccidon material, de acuerdo con la NIA 200
(AFAC, 2011), es el riesgo de que los estados financieros contengan
errores significativos antes de la ejecucidén de la auditoria.
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Los estados financieros son razonables estando libres de error
material en su conjunto estan libres de error material y
seguridad razonable. La expresidon razonable significa un alto
grado de seguridad en la auditoria de acuerdo a las normas que
nos rigen, por lo tanto, la informacion que reposa en los estados
financieros comparativos es adecuada para la toma de decisiones
por parte de los 6rganos de administracion.

Comunico a los encargados de la direccion de la Cooperativa,
entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion
de la auditoria planificados y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control
interno que identifique en el transcurso de la auditoria.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion con los
responsables de la direccion de la Cooperativa, determiné las que
han sido de mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, los
asuntos claves de la auditoria. He descrito estos asuntos en mi
informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o
reglamentarias prohiban revelar publicamente un asunto o, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determine que
un asunto no se deberia comunicar en mi informe porque cabe
razonablemente esperar que las consecuencias adversas de

hacerlo superarian los beneficios del interés publico de la misma.

Se valoraron los riesgos de incorreccion material en los estados
financieros aplicando procedimientos para la obtencion de
evidencia revelada en los estados financieros con el buen juicio
del auditor. La presentacion de los estados financieros por parte
de la Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito Tax la Feria
debe ser tomados fielmente, dando como resultado una
informacion razonable a las politicas contables.

El auditor debe ser independiente en su opinidn, para esto debe
tener una actitud escéptica en su capacidad profesional.

Es obligacion del auditor informar el alcance de las auditorias a
los distintos niveles de organos de administracion y resultados y
hallazgos relevantes de las mismas.

En mi opinidon es suficiente y adecuada la evidencia obtenida en
la auditoria.
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Bases para la opinion

La auditoria se realiz6 fundamentadas con las Normas
Internacionales de Auditoria de Informacion Financiera Aceptadas
en Colombia, y con los requerimientos de ética.

Mis responsabilidades de acuerdo con dichas normas se
describen mas adelante en la seccion de Responsabilidades del
Revisor Fiscal en relacién con la auditoria de los estados
financieros separados de este informe.

Nuestras opiniones son independientes de la COOPERATIVA
ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA, de
conformidad con el Cdigo de Etica del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (IESBA) y la Ley 43 de
1990 junto con los requerimientos de ética que son aplicables a mi
trabajo como auditor de los estados financieros comparativos en
Colombia y he cumplido los demas requerimientos y con el
Cédigo de Etica.

Alcance del Revisor Fiscal

El trabajo en la vigencia 2025 se realiz6 a partir del o1 de enero
de 2025, la auditoria debe de ser completa durante todo el afio. se

cubrio todas las areas y actividades efectuadas por la cooperativa,
con el fin de obtener evidencia suficiente para determinar si la
entidad presenta informacion ajustada a los estandares y
normatividad vigente. No solamente la revisoria se encarga de
auditar los estados financieros presentados a la Asamblea
General de Delegados, también en relacién con otras actividades
como normas, estatutos, control interno, sistema de informacion
contable y financiero, gestiéon de la administracién, evaluacion del
SARLAFT.

Se auditaron las cuentas contables de acuerdo a las normas de
auditoria generalmente aceptadas.
Los estados financieros auditados son:

Estado de Resultado Integral

Estado de Situacion Financiera
Estado de Cambios en el Patrimonio
Estado de Flujos de Efectivos
Revelaciones

Los estados financieros a 31 de diciembre de 2025 fueron
comparados con los presentados en el afo 2024, se presentaron 4
informes trimestrales a la Superintendencia de Economia
Solidaria.

11



INFORME DE GESTION 2025 l
________________/

Informacion

La administracién es responsable de la informacion; como los
estados financieros La informacion que corresponde a la Vision y
Mision, los Analisisdel sector, y proyecciones, informes
transversales; la administracion dio Cumplimiento con las
disposiciones legales correspondiente a los informes, de acuerdo
con los requerimientos definidos en el Articulo 38 de la Ley 222 de
1995.Mi opinidn sobre los estados financieros no cubre la otra
informacion.

Responsabilidades de la administracion y de
los encargados de la direccion de la
Cooperativa sobre los estados financieros
comparativos

La administracion es responsable por preparacion y presentacion
de los estados financieros comparativos, de acuerdo con las
Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera aceptadas
en Colombia para el grupo 2 NIIF PYMES, Decreto 3022 de 2023
compilado en el Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015,
decreto 2170 de 2016 sobre las Normas Internacionales de

Informacion Financiera, del Control Interno y normas de
aseguramiento de la informacion financiera y de administracion
de riesgos.

La administracion es responsable de evaluar la capacidad de la
entidad para continuar como un negocio en marcha, revelando,
segun corresponda, los asuntos relacionados y utilizando el
principio de negocio en marcha, salvo que la administracion
tenga intencidén de liquidar la cooperativa, o bien no tenga otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los estados financieros esta suscritos por el Representante Legal
y el responsable de la informacidon contable que es una
profesional en contabilidad quien los preparo en cumplimiento
con la norma. Esto significa que estan certificados y expresa que
los datos fueron tomados fielmente de los libros de contabilidad.

Gestion de la Administracion

El resultado financiero de la vigencia crecio significativamente
gracias a continuo analisis por la alta gerencia en compania del
consejo directivo.
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El informe presentado a la Asamblea General de Delegados,
muestra la realidad econdmica de la organizacién, todas las
operaciones del negocio como son el ahorro y créditos de los
asociados, proveedores, empleados tienen concordancia con lo
expuesto en los Estados Financieros.

Esto refleja el manejo correcto del gobierno corporativo por parte
de los distintos 6rganos de administracion de la Cooperativa.

Es indispensable que la administracion continue con las
capacitaciones constantes con respecto al area de atencion al
publico, esto en pro de brindar una mejor informacion para
nuestros asociados.

Informe sobre otros requerimientos legales y
reglamentarios

La administracion también es responsable por el cumplimiento
de aspectos regulatorios en Colombia relacionados con la gestion
documental contable, la preparacion de informes de gestion y. Mi
responsabilidad como Revisor Fiscal en estos temas es efectuar
procedimientos de revision para emitir una conclusién sobre su
adecuado cumplimiento.

a) Se realizaron las pruebas necesarias a los estados financieros
intermedios y definitivos comparativos.

b) Se auditaron todos los CDATs
c) Se realizaron 2 visitas de la Revisoria Fiscal en promedio
semanales durante todo el ano 2025.

d) Se superviso el proceso de eleccion de Delegados a la
asamblea.

e) Se trabajo con la profesional del area contable
permanentemente.

f) Auditaron el 1007. de los pagares de los creditos aprobados por
la entidad.

g) Se comenzd con el proceso de marcar los inventarios de la
Propiedad Planta y Equipo.

h) Se revisaron las actas de consejo, las cuales son diligenciadas
como lo dicta la norma.

I) Se brindaron capacitaciones a los delegados y al area comercial

j) Se hicieron arqueos periodicos a las cajas sin encontrar errores
relevantes, jineteo, fraudes.

k) Se revisaron todas las conciliaciones bancarias encontrandolas
debidamente diligenciadas y sin diferencias.
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I) Se ha dado cumplimiento con los informes periodicos a la
Superintendencia de Economia Solidaria, la administracion del
riesgo de liquidez, administracion del riesgo de lavado de activos
y financiacién del terrorismo SARLAFT, declaraciones de IVA,
Declaraciones de Retencion en la Fuente a titulo de Renta,
declaracion de Retencion en la Fuente a titulo de ICA,
Declaraciones del Recaudo del Impuesto a los Gravamenes
Financieros

m) se leyeron los estatutos, politicas SARC, politicas contables y
financieras, reglamento de crédito, estableciendo que son
coherentes, vigentes y aprobadas por los distintos 6rganos de
control y de administracion.

n) Asisti a los consejos de administracion donde me convocaron,
concluyendo que todos los actos realizados por los consejeros
fueron basados en los Estatutos y las normas que les aplica.

0) Los actos administrativos se ajustan a la normatividad que rige
la cooperativa y a las decisiones de la Asamblea de General de
Delegados.

p) El comité de crédito cumplié con lo establecido en el
reglamento de crédito sin ninguna violacion.

g) La entidad cuenta con el area de control interno cumpliendo
con los objetivos que esta area debe de tener, el responsable del
area esta por prestacion de servicios, esto no impide el buen
desempefio del profesional.

s) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los
libros de actas y de registro de asociados se llevan y se
conservan debidamente.

r) La contabilidad de la Cooperativa durante el afo terminado el
31 de diciembre de 2025 ha sido llevada conforme a las normas
legales y a la técnica contable y las operaciones registradas se
ajustan a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea General
de Delegados.

t) La Cooperativa cuenta con las polizas necesarias para cumplir
con la cobertura de todos los actos realizados por el ente, dando
cubrimiento a todos los bienes de la cooperativa y en custodia.

u) Las licencias de software, cumplen con La Ley 603 de 2000
reglamenta todo lo relacionado con derechos de autor en
Colombia.

v) Se dio cumplimiento a las exigencias del Fondo de Liquidez y
Administracién del Riesgo, limites individuales de crédito, de
inversion, de captacion y a la concentracion de operaciones,
solvencia. Los titulos que respalda el fondo de liquidez estan
constituidos con entidades bancarias y financieras, dando
cumplimiento al titulo III Régimen Prudencia de la Circular Basica
Contable y Financiera de 202o0.



INFORME DE GESTION 2025 l
________________/

w) La informacion contenida en las declaraciones de
autoliquidacién de aportesal Sistema de Seguridad Social Integral,
en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacion, ha sido tomada de los registros y soportes contables.
Al 31 de diciembre de 2025 la Cooperativa no se encuentra en
mora por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social
Integral.

x) El oficial de cumplimiento certifico que se han realizado los
analisis y revisiones de los procesos claves para la deteccion de

actividades ilicitas; dando capacitaciones a empleados y directivos.

Reportando cero (o) operaciones sospechosas durante todo el
afno, entre otras actividades asignadas al cargo.

y) La distribucion de excedentes del 2025, se realizdé de acuerdo a
la Ley 79 y a lo estipulado por la Asamblea General de Delegados.
z) La Cooperativa no tiene ninguna demanda o proceso juridico
activo.

Opinion sobre el cumplimiento Legal y
Normativo

En cumplimiento de las responsabilidades del Revisor Fiscal
contenidas en los Numerales 1y 3 del Articulo 209 del Codigo de
Comercio, relacionadas con la evaluacion de si los actos de los
administradores de la COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO

Y CREDITO TAX LA FERIA se ajustan a los estatutos y alas ordenes
y a las instrucciones de la Asamblea General de Delegados, si hay
y son adecuadas las medidas de control interno,de conservacion
y custodia de los bienesde la Cooperativa o de terceros que
estén en su poder.

Dictamen

en mi calidad de Revisor Fiscal he auditado los estados financiero
comparativos 2025 2024 presentados y suscritos por la
administracion.

En mi opinidn estas bajo las normas vigentes, al marco normativo
aplicable en Colombia, y a las demas que les corresponde, asi
como a las disposiciones estatutarias.

Concluyo:

a) La informacion fue tomada fielmente de los libros de
contabilidad

b) Los actos de los administradores se ajustan a los estatutos y a
las decisiones de la Asamblea

c) La informacién documental que reposa en los archivos esta en
custodia y estan debidamente diligenciados

d) El informe de gestion de la administracion en congruente con
los estados financieros
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e) La cooperativa ha efectuado los pagos al sistema de sequridad  ser eficientes y eficaces estableciendo un trabajo de mejora
social integral en forma oportuna constante a las observaciones hechas por parte de la Revisoria.
f) Existen los diferentes sistemas de riesgo establecidos por la
superintendencia de economia solidaria

g) La cartera es evaluada con una frecuencia recurrente como lo
estipulan los érganos de control

h) Las revelaciones reflejan que la cooperativa cumple con los
estandares para la presentacion de la informacion financiera.

La opinidon de la Revisoria Fiscal es que los Estados Financieros
comparativos 2025 2024 definen fielmente la realidad material, la
situacion economica de la COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE
AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA a corte de 31 de diciembre de
2025 2024, y la administracion los preparo de acuerdo con las
normas de contabilidad e informacion financiera aceptadas en
Colombia.

Andrés Felipe Hernandez Salazar
Revisor Fiscal - TP No. 124860-T
(Manizales, 2 de febrero de 2026)

Sin Salvedad

Presentamos un dictamen SIN SALVEDAD, teniendo en cuenta, la
informacion presentada de la cooperativa por la administracion,
con corte a 31 de diciembre de 2025 2024, reconociendo el

compromiso de todos los 6rganos de administracion, mostrando
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Estado de
situacion
financiera

COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA

CREDIAHORROS TAX LA FERIA
Carrera17T#18 - 38/ 40
MNIT 901000214-8

Revelaciones

Estado de situacion Financiera individual
Periodos contables terminados el 31/12/2025 vy 31/12/2024

ACTIVD

EFECTIVO ¥ EQUIVALENTE AL EFECTIVD 1
CALA

TBANCDS Y OTRAS ENTIDADES CON ACTIVIDAD FINANCIERA

EOUIVALENTES AL EFECTIVD { COBP)

EFECTIVO DE LSO RESTRINGIDG Y10 COMN DESTRACION ESPECIFICA

JINVERSIOMES 4
INVERSIOMES EN INGTRUMENTOS DE PATRIMONIO
CARTERA DE CREDITOS &

CHELNTL D YIVIEMDIA SIN LIBEANIA

INTERES CRECHTO DE VIVIENDA

DETERIORO NTERESES DE CREDITD

CHEDIMTOS DE COMNSUMO GARANTIA ADMSELE - SiN LIBRANIA

CREDIMOS COMERCIALES

INTERESES CREDMTOS DE COMNSUIMO

DETERIORC CREDITCS DE CDMEUMO (TR

DETERIQRD NTERESES CREDITDS DE COMSLIMD (CH)

DETERIORD GEMERAL DE CARTERA DE CREDITOS

CONVENKZS POR COBRAR

CUENTAS POR COBRAR ¥ OTRAS i
DELIDORES POR PRESTACION DE SERVICIOS

ANTICEPOS IMPUESTOES

OTRAS CUEMTAS POR COBRAR

ACTNVOS MATERIALES 7
PROPIEDAD FLANTA Y EQUIPO

Dupraciscin

OTRO ACTIVOS a
Activos Intangibles Adguiridos [ Virtualcoop)

[V 5

JUAN CARLOS GOMEZ VALENCIA
GERENTE

dic-25

51506826112

11159472080
S1.178.608
.92 GR2 BE6
1434 b 300
3,355 944 995
15895443177
158,854 432
15,190,627 911
6505 113087
10201 888
{(1.487.002.00)
33 138 345 552
198 630370
292 68T 181
{303 684,685 00)
(109 353,304 0]
(BE2 T46,123,00)
1. 780.H00,00
140,188,300

0. TI35200

o ard 421

25 879 668
474.058.781
1.248 370170
(374.3119.378.55)
63 527 688,00
B3.523.688,00

Ver diciamen de ravisonia fiscal

- "._. l.'-_'|.l__l\.__ 1'-\.__ 1

.".

ELIANA MARIA ROJAS GONZALES
CONTADDORA
TP. B5T15-T

& 560.044.025

11.503.643.645
T8 260,106

T ARG 226,370
11368191033
2918 856 136
145732762
145 732 The
ITAE 7. 1N
5, 0d4_204 6b4

1T.250.188 -

(. 807 .608.00)
o R L L ]

081 552 450 -

2#5540.27d
(215203 .323,00)
(152.540 . 786.00)
(B3 06 681,00
1.832 200,00
103,952,464
9861

85 621.145
17321 458
880.378.954
1,202 T4Z B7T2
(322 383 918.B5)

CHras enprnsadas an pasos colomblanos - Las revelaciones a los estanos conlables bidsicos, lomman parte inlegral de los mismos

Variaciones

T.026.TE1.16T

(434 1T OLEGA.5T)
{25.881.188.15)

(1.167 85671 513,63)

K ¥ Fa T T
436988, FB0
13.221.6T0
13231 610
T.354.290 810
1200808 443
7048300
31200604

o 437 076 FTa
261822 DO
(V2943087 00)
[BB.AE1 36600
% JET 582,00
{178 536 442 00)
{14 1.400.00)
JE.235.845.11
8. 728 238 81
(11,038 723 31)
B.558.2249 81
6.320.162
45827 08
{51,947 458 T4 §
63, 533.688,00
53.523.688,00

ANDRES FELIPE HERMANDEL 5.

REVISOR FISCAL
TP 124860-T

£1.89
{40 BS)
100,00
24 11
{26,68)
i5.74)
4111
(28 58]
b L
i7.32)
3488
J2 TOE.B
(12, 78)
4941
{0.72)
3.Te
18.11
100,00
| 0000
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Estado de altuacidn Financiora individial
Periodos conlables ierminados e 31122025 v 3112120024

PASIVOS

DEPOSITOS

DEPQSITOS DE AHORROD

CERTIFICADOS DEPOSITOS DE AHORRD A TERMIND
DEPOSITOSE DE AHORRO CONTRALCTLIAL

CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS

COSTOS Y GASTOS POR PAGAR

GRAVAMEMES A LOS MOVIMIENTOS FINAMCIERDS
RETENCION EN LA FUENTE

PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
RETENCIONES ¥ APORTES LABORALES

REMAMNENTES POR PAGAR

FONDOS SOCIALES ¥ MUTUALES

FOWNDO SOCIAL EDUCACION

FONDO SOCIAL DE SOLIDARIDAD

FONDC SOCIAL DE BIENESTAR SOCIAL Y RECREACION
FOMDO SOCIAL PARMA OTROS FINES

DTROS PASIVOS

DBELIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
INGRESOS ANTICIPADDS

IRGRESOS RECIBIDOS PARA TERCERDS

COOMERATIVA ESPECIALIZADA DE ARCRAD ¥ CREDITO TAX LA FERIA

Carrern 17 7 18 - 38 / &0

FIT S0 0o 14 -8

Rovalaciones

10

11

12

32569234855

318973474121
13,136, 3608, 167
18, 701.931.304
13613650
424,845,882
113.8056.528
B3.446
45,060,241
40).118.688
H20.77E
234.321.204
58.075.293
278148

3.187.936
BT 209
11L.833.550
65,533 262
38.358.844
4. BAT 426

Z8.192.880.134

2T 34T 162163
12647 176551
14,583 751 584
186194024
Era.22r.ror
134 Te3.400
1-263.600

o B

34 B34 £43
1021600

4TH B8 932
61.062.810

6.391.601
54871208
109 32T 456
TH B36 546
30 55T 624
1.932 614

Cifras sxpresmdas en pesos colombianos - Las revelacionss a [os astados conables basicos, forman parte integral de los mismos

bl

JUAN CARLOS GOMEZ VALENCIA
GERENTE

‘er dictamen de revisoria fiscal

ELIANA MARIA ROJAS GONZALEZ

CONTADDORA

TP, 96715-T

Varlaclonas

4. 3TE.154.720

4.626.311.958
4R8 192 616,16
4,118,138, 716,00
18.079 828,00
(2560.481.823,91)
{20.958.872,63)
(BEO. 154,00)
10,541,607,28
5.284 245 61
{84,422 26)
(244.505.727.91)
{2.987.517.51)
215.147,58

(3.203.665,19)
1.512.103,00
(T.003 657,00}
7.801.148,00
2714.612,00

ANDRES FELIPE HERNANDEZ 5.

REVISDR FISCAL
TP 124860-T

15,54




COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHMORRD Y CREDITOD TAX LA FERIA
INFORME DE GESTION 2025

Carrera 17 ¥ 18- 38 / 40
NIT 201000213-8

Estado de situacion Financiera individual Revelaciones dic-24 _
Variaciones

Periodos contables terminados el 31/12/2024 y 31/12/2023

PATRIMONIO 13 19.017.591.257 16.367.164.790 2 650 426 467 16,19
CAPITAL SOCIAL 13 12.811.702.718 10.786.341.228 Z.025.361.490 18,78
APORTES SOCIALES TEMPORALMENTE RESTRINGIDOS 10.085.074 564 8,194 489.371 1.890.685.183 23,07
APORTES SOCIALES MINIMOS NO REDUCIBLES 2.726.628.154 2 .591.851.857 134.776.297 5,20
RESERVAS 3.813.431.360 3.464.682.681 348.748 679 10,07
RESERVA PROTECCION DE APORTES 3.813.431.360 3.464.682.5681 348.748.679 10,07
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 13 332.023.474 J27.223.474 4.800.000 1,47
Fondo para Amortizacion de apories 130.000.000 130,000,000

Fondo De Destinackon Especilica 202 023 474 187223474 4.800.000 2,43
RESULTADOS ACUMULADOS POR ADOPCION POR PRIMERA VEZ 13 40.374.012 40.374.012 -

EXCEDENTES 40.374 012 40374012 B

EXCEDENTES O PERDIDAS DEL EJERCICIO £.020.059.693 1.748.543.295 271.516.298 15,53
EXCEDENTES 2.020.059.693 1.748.643.355 Z71.516.298 15,53
EXCEDENTES O PERDIDAS NO REALIZADAS (ORI) 13 - [V}

Valoracian de propiedad de Inversion | a valor Razonabla ) - 0

TOTAL PASIVO ¥ PATRIMONIO 51.586.826.112 44.560.044.926 7.026.781.187 15,77

Cifras expresadas en pesos colombianos - Las revelaciones a los estados contables basicos, forman parte integral de los mismos

Var dictemen de revisoria fiscal

— ™ . | |
K.'S\-*x A A ) g [/
i .

JUAN CARLOS GOMEZ VALENCIA ELIANA MARIA ROJAS GONZALEZ ANDRES FELIPE HERNDEZ 5.
GERENTE CONTADORA REVISOR FISCAL
TP. 85715-T TP 124860-T
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Estado de cambios en el patrimonio

COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA
Carrera 17 #18 -38/ 40

NIT 901000214-8
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Revelaciones
Periodos contables terminados el 31/12/2025 y 31/12/2024

PATRIMONIO 13 § 19.017.591.257
CAPITAL SOCIAL 3 12.811.702.718
APORTES SOCIALES TEMPORALMENTE RESTRINGIDOS t3 10.085.074.564
Aportes Ordinarios N 10.085.074.564
APORTES SOCIALES MINIMOS NO REDUCIBLES $ 2.726.628.154
Aportes ordinarios B 2.391.612.121
Aportes amortizados 3 335.016.033
RESERVAS $ 3.813.431.360
Reserva Proteccidn Aportes 3 3.813.431.360
Reserva para Revalorizacion de Aportes $ -

FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA $ 332.023.474
Fondo para Amortizacion de aportes b 130.000.000
Fondo De Destinacion Especifica 5 202.023.474
RESULTADOS ACUMULADOS POR ADOPCION POR PRIMERA VEZ $ 40.374.012
EXCEDENTES $ 40.374.012
EXCEDENTES O PERDIDAS DEL EJERCICIO $ 2.020.059.693
EXCEDENTES $ 2.020.059.693

$
S
$
$
$
$
3
$
$
5
3
$
®
$
$
$
S

dic-24 =X
Variaciones

16.367.164.790 $ 2.650.426.467 16,19
10.786.341.228 § 2.025.361.490 18,78
8.194.489.371 § 1.890.585.193 23,07
8.194.489.371 $ 1.890.585.193 23,07
2.591.851.857 § 134.776.297 5,20
2.206.835.824 % 134.776.297 5,97
335.016.033 § - 0,00
3.464.682.681 §  348.748.679 10,07
3.464 682681 % 348.748.679 10,07
- 3 .
327.223.474 % 4.800.000 1,47
130.000.000 § - 0,00
197.223.474 § 4.800.000 2,43
40.374.012 § - 0,00
40.374.012 $ " 0,00
1.748.543.395 §  271.516.298 15,53
1.748.543.395 $ 271.516.298 15,53

Cifras expresadas en pesos colombianos - Las revelaciones a los estados contables basicos, forman parte integral de los mismos

Ver dictamen de revisoria fiscal.

\
JUAN CARLOS GOMEZ VALENCIA ELIANA MARIA ROJAS GONZALEZ
GERENTE CONTADORA
TP. 95715-T

ANDRES FELIPE HERNANDEZ S.
REVISOR FISCAL
TP 124860-T

—
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~



INFORME DE GESTION 2025 l
________________/

COOPERATIVA ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA
CREDIAHORROS TAX LA FERIA
Carrera 17 # 18 - 38 /40
NIT 901000214-8
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Periodos contables terminados el 31/12/2025 v 31/12/2024
(Expresado en pesos Colombianos)

ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO Aportaciones Sociales
Periodos contables lerminados el 31/12/2025 y % s
aservas ondo para
Sl Aportes Sociales Apnrh?a Sociales| pr,teccion de Fondo o rﬁvalnri:tl:lniﬁn Resultado del Ejercicio Impacl{nfnr Total
Temporalmente Minimos No Aportes Destinacién de aportes Transicion
Restringidos Reducibles Especifica
SALDO 31/12/2024 B.194.489.371 2.591.851.857 3.464.682.681| 327.223.474 0 1.748.543.395 40.374.012 16.367.164.790
Aumento de los Aportes 2 836.191.547 134.776.297 0 - - 2.970.967.844
Disminucian da los Aportes (945.606.354) - ( 0 0 (945.606.354)
Aumento Reserva . . 348 T48.679 0 0 348.748.679
Fondo para Revalorizacitn de apories b 180477 441 180477 441
Capitalizacion de Revalorizacion de apories (180.477 .441) (180.477.441)
Aumento fondo de Deslinacion Especifica - - 4.800.000 - - 4.800.000
Distribucion excedentes - - - - 0 (1.748.543.395,00) (1.748.543.395,00)
Excedentes al 31/12/2024 - - - . . 2.020.05%9 693 - 2.020.059.693
SALDO 3112/2025 10.085.074.564 2.726.628.154 3.813.431.360 332.023.474 0 2.020.059.693 40.374.012 19.017.591.257
Cifras expresadas en pesos colombianos - Las notas a los estados basicos, forman parte integral del los mismos.
Ver dictamen Revisoria Fiscal
Datos tomados ded libro Mayor ¥ Balances a Diciembre 31 de 2025 ¥ 2024
(™, -
GV, |
’\. v ":-'v.._ﬁ.,__ \\__ "-',_ =
JUAN CARLOS GOMEZ VALENCIA ELIANA MARIA ROJAS GONZALEZ ANDRES FELIPE HERNANDEZ S.
GERENTE CONTADORA REVISOR FISCAL
TP. 95715-T TP 124860-T




INFORME DE GESTION 2025
—

¥ Estado de flujos de efectivo

CODPERATIVA EEPECIALIZADA DE AHORRD ¥ CREDITO TAX LA FERIA
Larrera 17 & 18 = 38 (480
MNIT 0
ESETADD DE FLUJOES DE EFECTIVD COMPARATINVG

METODO INDIRECTO

Farri

FLUJO DE EFECTIVD DE LAS ACTIVIDADES DE OPERACION

DICIEMBRE

£lEES

HEMBRE
Pl

EXCEDENTE DEL EJERCICID 2020055 897 1,744,047 395

) - - - o o ma LM UL, T LY TN
MOVIMIENTO DE PARTIDAS QUE MO INVDLUCRAN EFECTIVG 275 B0 e Td 240, TR0
Deslmranet: e las cuartas pol cobesr 4G4 504 480 A78.304 208
Dapracipoitn da propiedacss. plant y aquipo 51,404 {560 Dhhdd. a1
Yarimcicn diol Valor Bazonabis 4o la Propicdad oo |vearaidn u} 0
Coklos Fmancipros i 0
Fetupéioon de teleno (240.247 305 0 (434 137 544 00)
EFECTING GENERADD EN LA l}F‘E_FtAﬁﬁH Z.295.864.138 1989334 418

CAMBIDE EN ACTIVOS ¥ PASINVOS
Caridm da Cridila
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NOTA 1 - ENTIDAD QUE REPORTA

La entidad es un organismo Cooperativo de primer grado,
empresa asociativa sin animo de lucro de derecho privado con
fines de interés social, nUmero de asociados y aportes variables e
ilimitados, especializada en ejercer la actividad financiera
exclusivamente con sus asociados. Su naturaleza juridica se rige
por la ley, los principios, fines, valores, caracteristicas y doctrinas
del cooperativismo, la economia solidaria y sus estatutos
registrada en camara de comercio de Manizales Caldas bajo el
numero 1934 del libro III del registro de entidades de la Economia
solidaria el 16 de agosto de 2016, escritura publica No. ocoo2588 del
o8 de agosto de 2016, clase de acto escision por creacion otorgada
en la notaria cuarta Cuya razon social es COOPERATIVA
ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA. La cual
podra identificarse también como CREDI-AHORROS TAX LA FERIA
NIT 901.000.214-8. Inscrita en el Fondo de Garantias de Entidades
Cooperativas FOGACOORP vigilada por la Superintendencia de
Economia Solidaria autorizacidon segun resolucidon 2016210003165 de
fecha abril 29 de 2016. La Cooperativa tiene por objeto
fundamental adelantar la actividad financiera exclusivamente con
sus asociados, quienes son simultaneamente aportante, usuarios
y gestores, desarrollando unicamente las operaciones e

Notas explicativas a los estados financieros

inversiones permitidas por las normas legales vigentes, con el
proposito de prestar servicios financieros la cual se dedica a las
actividades financieras de fondos de empleados y otras formas
asociativas del sector solidario y otras actividades del servicio
financiero excepto las de seguros y pensiones.

I

El domicilio principal es CRA 17 18 38/40 en ciudad de Manizales
Caldas. Su ambito de operaciones todo el territorio de la
Republica de Colombia.

La duracion de CREDI-AHORROS TAX LA FERIA es indefinida, pero
podra disolverse y liquidarse en cualquier momento, en los casos
forma y términos previstos en la ley y en los estatutos, segun
disposicion de la Asamblea General.

CREDI-AHORROS TAX LA FERIA para el cierre de 2025 cuenta con
un total de colaboradores (empleados) 14 contratados por la
Cooperativa y 6 (empleados) contratados por una bolsa de
empleos.
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NOTA 2 - BASES PARA LA PRESENTACION DE LOS ESTADOS c) Periodo cubierto por los estados financieros

FINANCIEROS Y RESUMEN DE PRINCIPALES POLITICAS
CONTABLES Periodos contables terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024.

Los principios y préacticas contables més significativas para la d) Uso de estimaciones en la preparacion de los estados
preparacién de los estados financieros individuales se describen a  financieros
continuacion. Estas practicas y politicas han sido aplicadas

consistentemente para el ano 2025 y 2024. La preparacion de los estados financieros y sus notas de acuerdo
con las NIIF para PYME requiere que la Administracion efectue
a) Bases de presentacion estimados con base en ciertos supuestos que afectan los montos
reportados de activos y pasivo, asi como la divulgacion de activos
Los presentes estados financieros individuales se elaboraron de y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, y los
acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién montos de ingresos y gastos durante el afo reportado.
Financiera para PYME (NIIF para PYME), adoptadas en Colombia. 1.Moneda funcional y de presentacion
Los activos, pasivos, ingresos y gastos estan registrados con base
b) Criterio de materialidad en la moneda del ambiente econdmico primario en el cual opera
la entidad (moneda funcional). Para COOPERATIVA
En la elaboracion de los estados financieros, atendiendo el ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA; la moneda
criterio de materialidad, se ha omitido aquella informacién o funcional es el peso colombiano.

desgloses que no requieren de detalle, puesto que no afectan
significativamente la presentacion de la situacion financiera, el
rendimiento financiero y los flujos de efectivo de la cooperativa
originados durante los periodos contables presentados.



INFORME DE GESTION 2025 l

e) Moneda funcional y de presentacion

Los activos, pasivos, ingresos y gastos estan registrados con base
en la moneda del ambiente econdmico primario en el cual opera
la entidad (moneda funcional). Para COOPERATIVA
ESPECIALIZADA DE AHORRO Y CREDITO TAX LA FERIA; la moneda
funcional es el peso colombiano.

NEGOCIO EN MARCHA

La preparacion de los estados financieros se realizo sobre la base
de negocio en marcha Se determind que no existe incertidumbre
alguna sobre hechos, eventos o condiciones que puedan aportar
duda significativa sobre la posibilidad de que la Cooperativa siga
funcionando normalmente. Los juicios por los cuales se
determino que la Cooperativa es un negocio en marcha,
equivalen a la evaluacion de la situacion financiera actual, sus
intenciones actuales, el resultado de las operaciones, y los
indicadores financieros de solvencia, liquidez, entre otros. Al
mismo tiempo se considero el impacto de tales factores en las
operaciones futuras y no se determino situacion alguna que
pueda imposibilitar el funcionamiento de la Cooperativa.

Sistemas de administracion de riesgos.

CREDIAHORROS TAX LA FERIA se encuentra expuesta a riesgos
inherentes en cada una de sus actividades y lineas de negocio,
los cuales son gestionados de acuerdo con las politicas
corporativas de administracion de riesgo aprobado por el
Consejo de Administracion.

En lo corrido de los afios 2025 y 2024, la gestidn de riesgos estuvo
centrado en el acompafiamiento e implementacion y gestion de
los riesgos potenciales en los procesos, productos/servicios,
canales, jurisdicciones, terceros entre otros, mediante la
implementacion efectiva y eficiente de acciones de mitigacion, asi
como el debido registro por eventos de riesgo operativo. En
consecuencia, las diferentes instancias de gobierno de riesgo
ejercieron su rol formulando las recomendaciones respectivas al
Consejo de Administracion para una adecuada administracion de
los diferentes riesgos mediante el establecimiento o actualizacion
de politicas, metodologias, procesos y controles en materia de
gestion de riesgos.
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El Consejo de Administracion cuenta con el apoyo del comité de
riesgos, el lider de riesgos, oficial de cumplimiento, control
interno y el comité de riesgo de liquidez, entes internos que
presentan informes periodicos.

a) Riesgo Operativo

Se entendera por riesgo operativo, la posibilidad de incurrir en
pérdidas, por deficiencia, fallas, en los procesos, el recurso
humano, la tecnologia, la infraestructura fisica, o la ocurrencia de
acontecimientos externos. La Cooperativa implementd un Sistema
de Administracion de Riesgo Operativo (SARO), que concordante
con las operaciones, tamafo y objeto social, estructura de
procesos de CREDIAHORRO TAX LA FERIA, de tal manera que se
puedan identificar, medir, controlar y monitorear los riesgos
inherentes al desarrollo de la actividad y la ejecucién de los
procesos de la Cooperativa.

Para la vigencia 2025 no se materializaron riesgos que tengan
impacto en los estados financieros.

b) Riesgo de Liquidez.

Con el propdsito de mitigar de manera adecuada el riesgo de

liquidez, entendida como la contingencia de no poder cumplir de
manera oportuna las obligaciones de pago en las fechas
correspondientes debido a la insuficiencia de recursos liquidos o
a la necesidad de asumir costos inusuales de fondeo, la
Cooperativa adopta metodologias para identificar, medir,
controlar y monitorear el riesgo de liquidez al que esta expuesta.

La gestidon del riesgo de liquidez debe partir del conocimiento
claro del mercado, junto con los productos y posiciones que
asume, por cuanto estos elementos marcan su nivel de riesgo en
el manejo de los recursos financieros. La identificacién requiere
de:

« El cumplimiento de los niveles de liquidez adecuados.

« El cumplimiento de los limites prudenciales para la
administraciéon de la liquidez.

« La existencia de fuentes de financiacion y la definicion del
plan de fondeo de contingencia (Créditos preaprobados,
recomposicion o liquidacion de activos, entre otros).
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« Durante todo el afio se monitored constantemente la liquidez
diaria y mensualmente, estimando el IRL y las brechas de
liquidez y revisando la necesidad de activar o no el plan de
contingencia de liquidez. El Comité de Riesgo de Liquidez y el
Comité de Riesgos, revisaron mensualmente los indicadores
de liquidez y su variacion mensual.

c) Riesgo de Crédito.

El SARC es el sistema de Administracion de Riesgo de Credito que
deben implementar y/o complementar las organizaciones
solidarias vigiladas con el propdsito de, identificar, medir,
controlar y monitorear el riesgo de crédito al cual se encuentran
expuestas en el desarrollo de su proceso de crédito. Dicho
sistema debera permitir adoptar decesiones oportunas para la
adecuada mitigacion del riesgo crediticio.

o El riesgo de crediticio esta relacionado con la incapacidad de los
asociados de pagar las deudas contraidas a su fecha de
vencimiento. En 2025 se continud fortaleciendo el SARC, con la
revision del Manual SARC y el ajuste de las politicas de crédito,
plasmadas en el Reglamento de Créditos, teniendo en cuenta los
analisis de cosechas, asi como las nuevas

exigencias normativas, procurando siempre mantener la
oportunidad al asociado de acceder a créditos, a tasas y plazos
competitivos. Durante todo el afio 2025 en cumplimiento de este
Sistema, se establece un modelo de deterioro basado en la
estimacion de la pérdida esperada, el cual tuvo su aplicacion en
primero de enero de 2025, los reportes fueron presentados al
consejo de administracién y reportados a la superintendencia de
economia solidaria mes a mes.

d) Riesgo de mercado.

El riesgo de mercado se materializa cuando las condiciones de
mercado cambian adversamente, afectando la liquidez y el valor
de los instrumentos financieros que la institucion mantiene,
pudiendo afectar los resultados y/o patrimonio. El riesgo de
mercado esta constituido fundamentalmente por dos tipos de
riesgo: precio (dentro del cual se desagregan el riesgo de
moneda, riesgo de interés y riesgo de precio).
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1.Riesgo de tipo de cambio

El peso es la moneda funcional de CREDIAHORROSTAX LA
FERIA, ya que esta es la moneda de curso legal en el pais. No
obstante, CREDIAHORROSTAX LA FERIA no realiza operaciones
que la exponga al riesgo de fluctuacién en el tipo de cambio
del peso en relacién a otra divisa.

2.Riesgo por tasa de interés

Representado por cambios en las tasas de interés del
mercado, que generan un impacto potencial sobre el
patrimonio de la cooperativa.

Para medir el riesgo de tasa de interés, CREDIAHORROSTAX LA
FERIA realiza un seguimiento de las variables que influyen en
el movimiento de éstas y que afectan a los activos o pasivos
financieros, manteniendo controles periddicos y estableciendo
mitigantes sobre las exposiciones existentes.

3.Riesgo de precios

« Debido a que la entidad no posee inversiones en valores de
capital mantenidas y clasificadas como disponibles para la

venta a valor razonable, no se ve afecta al riesgo de cambio en
los precios; y dada la actividad principal a la cual se dedica, no
esta expuesto al riesgo de precios de mercancias.

Efectivo y equivalentes al afectivo

El efectivo comprende los recursos de liquidez inmediata que
se registran en caja, cuentas corrientes y cuentas de ahorro.
Los equivalentes al efectivo representan inversiones
recuperables en un periodo maximo de tres (3) meses, que
son facilmente convertibles en efectivo, que se mantienen para
cumplir con los compromisos de pago a corto plazo mas que
para propositos de inversion y que estan sujetas a un riesgo
poco significativo de cambios en su valor. El efectivo y
equivalente al efectivo restringido es el efectivo que tienen
ciertas limitaciones para su disponibilidad, ya sea por causas
de tipo legal o econdmico, o porque tiene una destinacion
especifica. (Fondo de liquidez).
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2.1.1. Inversiones Fondo de Liquidez

El objetivo del Fondo de Liquidez es mantener constantemente
inversiones equivalentes al 107. de los saldos de los depositos de
ahorros, de las cuales no se debe disponer sino en caso de
eventuales retiros inesperados de captaciones; por lo tanto, el
uso extraordinario de los recursos del Fondo de Liquidez debera
justificarse plenamente.

2.2. Inversiones

Las Inversiones se mediran al costo menos deterioro, excepto
las inversiones entidades controladas o en las de participacion
patrimonial, Las cuales se mediran de acuerdo a las politicas.
La Cooperativa realiza evaluacion permanente de la totalidad
de sus inversiones. Para tal efecto, se tienen en cuenta los
siguientes riesgos:

1.Riesgo de mercado: Es |la contingencia de péerdida o ganancia
por la variacion del valor de mercado frente al valor
registrado de la inversion, producto de cambios en las
condiciones del mercado, incluidas las variaciones en las tasas
de interés o en la tasa de cambio.

2.Riesgo de contraparte: Es la contingencia de pérdida por el
deterioro de la estructura financiera del emisor o garante de
un titulo, que puede generar disminucion en el valor de la
inversion o en la capacidad de pago, total o parcial de los
rendimientos o del capital de la inversion.

3.Riesgo Juridico: Es la contingencia de pérdida derivada de
situaciones de orden legal, que pueden afectar la titularidad
de las inversiones o la efectiva recuperacion de su valor.

D) Otras Inversiones En Instrumentos De Patrimonio

Registra las inversiones negociables en titulos participativos y
otras inversiones en Instrumentos de Patrimonio. Las Inversiones
se medirdn al costo menos deterioro.
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2.3. Cartera de Crédito

De acuerdo a lo establecido en el Decreto 2496 de diciembre de
2015 y dado que las estructuras financieras y de negocios de las
cooperativas de ahorro y crédito vigiladas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria son similares a las
cooperativas financieras y a las compafias de financiamiento, a la
cartera de crédito y su deterioro se le dé el mismo tratamiento
sefialado en el Decreto 1851 de 2013. Por lo tanto, sigue igual las
condiciones establecidas en la Circular Basica Contable y

Financiera emitida por la Superintendencia de Economia Solidaria.

Solo se efectuaran cambios en la presentacion del balance con
respecto a los intereses y su deterioro. Norma que es transitoria
y en el momento que se deban valorar los activos financieros de
acuerdo a las Niif el efecto de la medicion debera afectar el
estado de resultados del periodo correspondiente.

Como politica de administracion del riesgo crediticio, la
Cooperativa no podra realizar con un mismo asociado, directa o
indirectamente, operaciones activas de crédito que conjunta o
separadamente, superen el 107. del patrimonio técnico de la
Cooperativa.

En la estructura de la cartera de creditos, se han considerado los
principios y criterios generales que la Cooperativa ha adoptado
para la adecuada evaluacion de los riesgos crediticios, teniendo
en cuenta: la clasificacién, la mora, el tipo de garantia, el tipo de
credito, y la modalidad de pago, atendiendo los parametros
establecidos en la Circular Basica Contable.

El grupo Cartera de Crédito se constituye por los recursos
otorgados cuyo vencimiento no se ha cumplido, pendientes de
recuperacion cuando el vencimiento se cumplid, intereses
devengados no cobrados provenientes de los créditos otorgados
y por la estimacidén preventiva resultante de la calificacion de
cartera y la aplicacion de las politicas presentadas.

La Cartera de creédito esta integrada por:
« Cartera de crédito vigente y sus intereses

« Cartera de crédito vencida y sus intereses
« Estimacion por deterioro de valor
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Para efectos de informacion, evaluacion del riesgo crediticio,
aplicacion de normas contables, constitucion de deterioros, entre
otros, la cartera de creditos se clasifica en creditos de vivienda,
creditos de consumo y crédito comercial y a su vez, segun la
naturaleza de las garantias que las amparan (garantias idoneas y
garantias no idéneas), acogiéndose a lo dispuesto sobre el
particular en el Decreto 2555 de 2010 y las normas que lo
adicionen, modifiquen o sustituyan.

Créditos de consumo: Se entienden como créditos de consumo
las operaciones activas de crédito otorgadas a personas naturales
cuyo objeto sea financiar la adquisicion de bienes de consumo o
el pago de servicios para fines no comerciales o empresariales,
independientemente de su monto.

Créditos comerciales: Se entienden como créditos comerciales
los otorgados a personas naturales o juridicas para el desarrollo
de actividades economicas organizadas, distintos a los otorgados
bajo la modalidad de microcrédito, vivienda o consumo.

Microcréditos: Se entiende como microcrédito el conjunto de
operaciones activas de crédito otorgadas a microempresas cuyo
saldo de endeudamiento con la respectiva entidad no supere
veinticinco (25) salarios minimos legales mensuales vigentes.

Por microempresa se entiende toda unidad de explotacion
econdmica, realizada por persona natural o juridica, en
actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales
o de servicios, rural o urbana, cuya planta de personal no supere
diez (10) trabajadores y sus activos totales sean inferiores a
quinientos uno (501) salarios minimos mensuales legales vigentes.

Créditos de vivienda: Se entiende por créditos de vivienda
independientemente del monto los otorgados para adquisicion de
vivienda nueva o usada o para la construccion de vivienda
individual.

La Cooperativa Especializada de Ahorro y Credito Tax la Feria,
clasifica la cartera de crédito por nivel de riesgo asi:
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Riesgo normal (A):

Los créditos calificados en esta categoria reflejan una estructuraciéon y atencién
apropiadas. Los estados financieros de los deudores o los flujos de caja del
proyecto, asi como el resto de informacidn crediticia indican una capacidad de
pago adecuada, en términos del monto y origen de los ingresos con que cuentan
los deudores para atender los pagos requeridos.

Riesgo aceptable, superior al normal
(B):

Los créditos calificados en esta categoria estan aceptablemente atendidos y
protegidos, pero existen debilidades que pueden afectar, transitoria o
permanentemente, la capacidad de pago del deudor o los flujos de caja del
proyecto, en forma tal que, de no ser corregidas oportunamente, llegarian a
afectar el normal recaudo del crédito.

Riesgo apreciable (C)

Se califican en esta categoria los créditos que presentan insuficiencias en la
capacidad de pago del deudor o en los flujos de caja del proyecto y comprometen
el normal recaudo de la obligacion en los términos convenidos.

Riesgo significativo (D)

Corresponde a deudores de cuyos créditos se espera una recuperacion parcial, lo
que implica la pérdida de una parte significativa de los mismos, se incluyen
también deudores respecto a los cuales se ha iniciado la cobranza extrajudicial o
judicial de tal suerte que la probabilidad de recaudo es altamente dudosa.

Riesgo de incobrabilidad (E)

Corresponde a los deudores cuyos créditos se consideran irrecuperables o de
escaso valor de recuperacion

labla 1. Clasificacisn nivel de riesgs crediticis

O



INFORME DE GESTION 2025 l

De acuerdo con la edad de vencimiento, la cartera de créditos se

califica de la siguiente manera:

La Cooperativa Especializada de ahorro y crédito Tax la Feria
constituye provisiones generales e individuales con cargo al
Estado de Resultados. La provision general es del dos por ciento

CATEGORIA COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA | microcrepito | (27 sobre el total de la cartera de creditos bruta. La decision de
constituir una provision general superior al minimo exigido (17.)
A 0-30 dias 0-30 dias 0-60 dias 0-30 dias corresponde a una politica adoptada por el consejo de
administraciéon. La provision individual se constituye para la
B 31-30 dias 31-60 dias 61-150 dias 31-60 dias protecciéon de los créditos calificados en categorias B, C, D, y E, de
acuerdo a los requerimientos exigidos por la Circular Basica
C 91-120 dias 61-90 dias 151-360 dias 61-90 dias i . i . .
Contable de la Superintendencia Solidaria. Los porcentajes
D >120-150 dias 91-180 dias 361-540 dias 91-120 dias aplicados son los siguientes:
: > 150 dias > 180 dias > 540 dias > 120 dias CATEGORI COMERCIAL CONSUMO VIVIENDA
A DiAS PROVISION DIAS PROVISION DIAS PROVISION
lable 2. Clasificacisn rege oegun A 0-30 0% 0-30 0% 0-60 0%
La regla de arrastre se aplica en todos los casos que estipula el B 31-90 1% 31-60 1% 61-150 1%
Capitulo II de la Circular Basica Contable, llevandose a la C 91-180 20% 61-90 10% 151-360 10%
categoria de mlayor riesgo c.le. gcuerdo con !a calificacion dada al 5 181.360 c0% 91180 0% 261-540 0%
deudor. Los creditos que a juicio del Comité Evaluador de Cartera
. . L . E >360 100% 181-360 50% >540 30%
revisten mayor riesgo de acuerdo con los criterios definidos en la
Circular Basica Contable, son calificados en una categoria E >360 100% 7201 60%
superior. E2 1080|  100%

140
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Cuando se trate de créditos otorgados para actividades ciclicas
en su generacion de flujo de caja o créditos a una sola cuota, se
provisiona al 1007. a partir del primer dia de mora.

Para respaldar los créditos que conceda la Cooperativa son
admisibles las siguientes clases de garantias:

1. GARANTIAS IDONEAS a) Hipotecaria: en primer grado sobre
predios urbanos y rurales en la ciudad de Manizales,
Villamaria, Neira, Chinchina, Palestina, Dosquebradas, Santa
rosa de cabal, Pereira y Armenia. Previa verificacion por parte
del Consejo de Administracidén. b) Prendarias: sin tenencia
sobre vehiculos automotores particulares y de servicio publico
tanto individual, como colectivo (Automoviles, Taxis, busetas,
camiones, volqguetas camionetas y microbuses) que sean
urbanos o interdepartamentales. operar en la ciudad de
Manizales. Para los créditos cuya garantia sea la pignoracion
de vehiculo de operacion interdepartamentales le exigira la
poliza todo riesgo como beneficiario oneroso la Cooperativa;
En el caso de los vehiculos particulares quedara a criterio del
comité que apruebe la solicitud de exigir el sequro todo
riesgo; el cual debera quedar como beneficiario oneroso la
Cooperativa. Y este debera ser renovada anualmente durante
toda la vigencia del crédito.

Garantias Reales:

a. Hipoteca en primer grado sobre predios urbanos y rurales
en la ciudad de Manizales, Villamaria, Neira, Chinchina y Palestina,
Dosquebradas, Santa Rosa de Cabal, Armenia y Pereira. Previa
verificacion por parte del Consejo de Administracion.

b. Prenda sin tenencia sobre vehiculos automotores
particulares y de servicio publico tanto individual, como colectivo
(Automoviles, Taxis, busetas, camiones, volquetas camionetas y
microbuses) que sean urbanos o interdepartamentales. Para los
creditos cuya garantia sea la pignoracion de vehiculo de
operacion interdepartamental, se le exigira la pdliza todo riesgo
como beneficiario oneroso la cooperativa; en el caso de los
vehiculos particulares quedara a criterio del comité que apruebe
la solicitud de exigir el sequro todo riesgo; y esta debera ser
renovada durante toda la vigencia del crédito. Se exigira
certificado de tradicion del vehiculo a pignorar solo cuando la
prenda es por primera vez, si la garantia es con pignoracion ya
constituida no se exigira certificado de tradicion del vehiculo,
pero se debe hacer la consulta en el RUNT e imprimir el
pantallazo. Si un asociado tiene pignorado un vehiculo a favor de
la Cooperativa y compra otro de mejor modelo, en condiciones
generales de excelencia, la cooperativa toma como prenda sobre
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el sequndo y luego se podra levantar la prenda sobre el primero
sin que este cambio de condicidn en el crédito, se constituya en
una reestructuracion. Si un asociado tiene pignorado (prenda) un
vehiculo de servicio publico a la Cooperativa y propone a la
empresa cambiar de garantia prendaria a hipotecaria, se podra
aceptar, si el bien inmueble cumple con las condiciones
establecidas en este reglamento. Este cambio de condicion no
constituye reestructuracion.

1.Prenda sobre titulos valores distintos a los emitidos por el
Gerente, miembros del Consejo y empleados de la
Cooperativa (Articulo 49 Ley 454/98).

2.Pignoracidon de aportes sociales. Los aportes sociales seran
garantia total o parcial de las acreencias crediticias que los
asociados adquieran con la cooperativa tal como se
contempla en el articulo 49 de ley 79 de 198s.

3.Cede Cupo: adicionalmente a la pignoracion del vehiculo de
servicio publico (taxis) se debe realizar la cesion de la
capacidad transportadora, mediante escrito firmado y
autenticado por el asociado y, a favor de la Cooperativa
donde consta que, en caso de incumplimiento de los pagos
derivados de obligaciones crediticias, esta podra ostentar su
dominio temporal o permanente pudiendo disponer de él
como a bien tenga para mitigar los saldos insolutos.

Garantias No Idéneas:

a. Firma solidaria: Con firma solidaria de codeudor o codeudores
solventes hasta 20 SMMLV acumulables.

Sin Garantias:

a. Firma personal: Para los créditos cuyo monto no exceda los
diez (10) salarios minimos legales mensuales vigentes, y el
asociado tenga experiencia crediticia de buen manejo por lo
menos en los dos créditos anteriores completamente cancelados,
no sera requisito solicitarle codeudor para el nuevo crédito.
Previa aprobacion del Comité de Gerencia.

Todas las garantias tienen las siguientes coberturas crediticias:
a) Hipotecarias: Hasta el 707. del avaluo comercial del inmueble.

b) Prendarias sin tenencia, asi: Para vehiculos particulares, usados
hasta el setenta (¢07.) por ciento del valor comercial del mismo
segun avaluo Fasecolda y vehiculo nuevo hasta el (7071) de la
factura de compra.

Para compra de vehiculos nuevos de servicio publico individual y
colectivo, hasta por el cien por ciento (1007.) del valor de compra
segun factura del concesionario. Teniendo en cuenta las
coberturas y reglas del tipo de crédito.
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¢) Prendarias sobre titulos valores endosados, hasta el 9o07. de su
valor nominal.

d) La garantia personal, mediante firma (s) solidaria (s) de
codeudor (es) solvente (s), podra exigirse hasta el 1007. del valor
del crédito.

e) Se aceptara codeudor solvente para los créditos hasta 20
SMMLV.

Avaluos: El avaluo de los bienes inmuebles ofrecidos en garantia
de los créditos concedidos por la Cooperativa, seran efectuados
por peritos inscritos en el Registro Abierto de Avaluadores RAA y
ante la Corporacion Autorregulador Nacional de Avaluadores
A.N.A. Adicionalmente, la Cooperativa podra solicitar un nuevo
avaluo, es decir se pondran realizar hasta dos avaluos con
diferente perito. El sequndo avalud se efectuar cuando la
Cooperativa lo considera necesario.

Estudio de titulos: El estudio de titulos de los bienes inmuebles
ofrecidos en garantia de los creditos concedidos por la
Cooperativa, seran efectuados por abogados de reconocida
idoneidad, designados por la Cooperativa.

Los créditos respaldados con garantia hipotecaria, que
correspondan a viviendas, deben adquirir un seguro contra
incendio y terremoto durante la vigencia del mismo y como
beneficiario oneroso la Cooperativa. El sequro se debe renovar
anualmente durante la vigencia del crédito.

Cuando un asociado tenga ya constituida hipoteca en primer
grado a favor de la Cooperativa y su avaluo comercial tenga mas
de tres (3) aflos de haber sido elaborado este debera ser
actualizado.

Los honorarios u costas que se causen por concepto de avaluos y
estudios de titulos seran cancelados por el asociado solicitante
del credito.

PREGAGOS DE CREDITOS: Los créditos podran pagarse total o
parcialmente en cualquier momento. En caso de prepagos
parciales el deudor tendra derecho a elegir si el monto abonado
disminuye el valor de la cuota o el plazo de la obligacion.
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Reestructuracion de créditos: Es un mecanismo instrumentado
mediante la celebracion de cualquier negocio juridico, que tenga
como objeto o efecto, modificar cualquiera de las condiciones
originalmente pactadas, con el fin de permitirle al deudor la
atencion adecuada de su obligacion, ante el real o potencial
deterioro de su capacidad de pago.

Los criterios normativos para la aplicacion de una
reestructuracion son los siguientes:

a) Identificar y marcar en el aplicativo todos los créeditos
reestructurados

b) Garantizar la trazabilidad del crédito con el fin de incorporar
en las evaluaciones y mediciones, el comportamiento que ha
tenido la obligacion durante su historia previo a ser
reestructurado.

c) A los creditos reestructurados se les podra mantener o
deteriorar la calificacion dependiendo del analisis de riesgo, de
las condiciones financieras del deudor y de los flujos de caja del
proyecto al momento de la reestructuracion. En ningun caso, la
calificacion podra ser mejor a aquella que tenia el crédito al
momento de solicitar la reestructuracion.

d) Una vez cumplido el requisito sefialado en el literal anterior, se
aplica la ley de arrastre, se determina la calificacion de los
creditos de cada asociado y se deberan constituir los deterioros
respectivos.

e) El mejoramiento de la calificacion de los créditos
reestructurados se debe hacer en forma escalonada, es decir, una
vez cumplido el requisito de calificacion en el literal anterior se
deben aplicar dos pagos consecutivos de la cuota pactada de
acuerdo con su forma de amortizacion, para adquirir una
calificacion de menor riesgo (por ejemplo: de calificacion E a D), y
asi sucesivamente hasta llegar a calificacion A.

f) No obstante, si el crédito presenta mora, independientemente
de la calificacion que tenga en ese momento, se debera llevar
inmediatamente a la calificacion que tenia al efectuarse la
reestructuracion (acumulando la mora del inicio y del proceso de
reestructuracion incumplido), efectuar la ley de arrastre y calcular
los respectivos deterioros.

g) Los ingresos de todos los creditos que sean reestructurados
mas de una vez deberan contabilizarse por el sistema de caja.
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h) Se debe efectuar un seguimiento permanente respecto del
cumplimiento del acuerdo de REGLAMENTO DE CREDITO FECHA:
15/08/2024 PAG: 31 VERSION: o14 reestructuracion.

i) En caso de existir garantia hipotecaria o prendaria se debe
hacer actualizacion del avaluo de las mismas, teniendo en cuenta
los parametros establecidos en el presente capitulo.

j) En los casos a los que se refieren las Leyes 550 de 1999, 1116 de
2006 y 1564 de 2012, a partir de la fecha en que se inicie la
negociacion de un acuerdo de acreedores, las organizaciones
solidarias titulares de las respectivas acreencias, dejaran de
causar intereses sobre los créditos vigentes, pero podran
mantener la calificacion que tuvieran dichos créditos en la fecha
de inicio de las negociaciones.

k) En el evento en que la negociacion fracase los créditos se
calificaran en categoria "E", crédito incobrable.

I) Desde la formalizacion de un acuerdo de reestructuracion, los
créditos nuevos que se otorguen a las empresas o entidades
territoriales reestructuradas podran ser calificados en categoria
IIAII.

La organizacion solidaria podra eliminar la condicion de
reestructurado cuando el deudor efectué pagos regulares y
efectivos a capital e intereses por un periodo interrumpido de 18
meses para microcredito, 2 aios para consumo y de 4 afos para
los créditos de modalidades comercial y vivienda.

Las reestructuraciones seran competencia del CONSEJO DE
ADMINISTRACION.

Novacion: La novacion es la sustitucion de una obligacion
anterior por una nueva, la cual queda por tanto extinguida de
conformidad con lo previsto en el articulo 1687 del cédigo civil.
Cuando se realice una novaciéon se debe tener en cuenta que
este nuevo crédito se le den constituir sus propias garantias,
atendiendo las disposiciones establecidas en el titulo XV del libro
III del codigo civil, en este caso, la Cooperativa debera realizar
todo el procedimiento de evaluacion previsto en el reglamento
para la novacion créditos sola ampliacion o reduccion del plazo
de una deuda no constituye novacion.

Otros tipos de modificaciones de la cartera de crédito: la
cooperativa podra modificar a solicitud del deudor o por iniciativa
propia previo acuerdo con el deudor las condiciones inicialmente
pactadas de los créditos, con el fin de permitir al deudor la
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atencion adecuada de su obligacion ante el potencial o real
deterioro de su capacidad de pago, sin que estos ajustes sean
considerados como reestructuracion siempre y cuando durante
los ultimos 6 meses el crédito no haya alcanzado una mora
mayor a 6o dias para microcrédito y consumo; y 9o dias para
comercial y vivienda, en todo caso estas modificaciones deben
corresponder a politicas aprobadas por el consejo de
administracion. Respecto a estos créditos se debe observar lo
siguiente: REGLAMENTO DE CREDITO FECHA: 15/08/2024 PAG: 32
VERSION: ot4

a. Las nuevas condiciones deben tener en cuenta el analisis de
riesgo y capacidad de pago del deudor, sin desmejorar las
garantias y sin que implique el uso excesivo de periodos de
gracia.

b. Si el deudor incumple el pago del crédito bajo las nuevas
condiciones (mayor a 3o dias de mora), se debe reconocer como
una reestructuracion.

c. No se podra mejorar la calificacion que trae el crédito de
forma inmediata, la mejora en la calificacion de los créditos
modificados, se debera realizar de forma escalonada con
prioridad mensual, siempre y cuando el asociado cumpla con el
pago de la obligacion.

d. Establecer politicas y procedimientos especificos para la
gestiéon y seguimiento de las solicitudes de modificacion de los
creditos, incluyendo periodos de gracia, conforme a los criterios
anteriormente descritos.

e. Las obligaciones modificadas o con periodos de gracia, deben
ser objeto de monitoreo especial. Sin embargo, una vez el deudor
efectué pagos reqgulares y efectivos a capital e interés por un
periodo de 9 meses ininterrumpidos para microcredito, un afio
ininterrumpido para consumo y 2 afos ininterrumpidos para
creditos comercial y de vivienda, el crédito podra salir de este
monitoreo.

f. En el evento en que se otorguen periodos de gracia, la
calificacion de la obligacion debera deteriorarse ante el
incumplimiento de las obligaciones pactadas o producto de
analisis de riesgo realizado. El otorgamiento de los periodos de
gracia no significa mejorar la calificaciéon del deudor durante el
periodo de gracia, sobre los intereses y otros conceptos
asociados al crédito, causados no recaudados por la organizacion
solidaria, se debera constituir un deterioro o provision al 1007
durante el respectivo mes.

Intereses de la cartera de créditos: Estos representan los
importes ganados y/o causados por cobrar a los asociados sobre
sus obligaciones. La acusacion de los intereses sobre las
obligaciones que conforman la cartera de créditos. 14
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Cuando los creditos se encuentren contabilizados en categorias A
o B, la Cooperativa causa sobre ellos los rendimientos e ingresos
por otros conceptos que se deriven de los respectivos contratos,
de acuerdo con las condiciones pactadas. Sin embargo, la
causacion podra suspenderse cuando a juicio de la Cooperativa o
de la Superintendencia de Economia Solidaria, el crédito presente
deficiencias que justifiquen tal decision y se procede a calificarlos
en una categoria de mayor riesgo.

Cuando un credito se califica en categoria C o en otra de mayor
riesgo, sea de Consumo o Comercial, dejan de causarse en el
estado de resultados los intereses e ingresos por otros
conceptos, sobre la totalidad del credito. A partir del momento en
que se suspenda la causacion de rendimientos, e ingresos por
otros conceptos, éstos se registran en cuentas de orden
contingentes.

2.4. Cuentas por cobrar

Comprende el valor de las deudas a cargo de terceros y a favor
de CREDI-AHORROS TAX LA FERIA, de este grupo hacen parte
cuentas por cobrar por anticipos a proveedores y otras cuentas

Las cuentas por cobrar registran los derechos adquiridos por la
cooperativa, como consecuencia del desarrollo de su objeto
social, de los cuales se espera obtener beneficios econdmicos
futuros, a traves de efectivo o equivalente al efectivo.

Las cuentas por cobrar se clasifican en las categorias de costo o
costo amortizado dependiendo, respectivamente, de si el plazo
para pago concedido a los clientes es antes de los 360 dias (plazo
de pago normal), corresponde a las cuentas por cobrar
clasificadas al costo o si el plazo concedido es superior al pago
normal la cuenta por cobrar se clasifica al costo amortizado.

Las cuentas por cobrar clasificadas en la categoria del costo se
miden por el valor de la transaccion. Por su parte, las cuentas
por cobrar clasificadas al costo amortizado se miden al costo
amortizado, el cual corresponde al valor inicialmente reconocido,
mas el rendimiento efectivo, menos los pagos recibidos, menos
cualquier disminucion por deterioro del valor.

Al final de cada periodo, la cooperativa evalua si las cuentas por
cobrar presentan indicios de deterioro o éstas superan los 120
dias de vencimientos y, de ser asi, reconoce una perdida por
deterioro. Si en un periodo posterior, el monto de la pérdida
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disminuye, la pérdida por deterioro anteriormente reconocida es
reversada hasta el monto acumulado en libros. En el caso de las
cuentas por cobrar clasificadas en la categoria de costo
amortizado, la reversion del deterioro tampoco excede el costo
amortizado que se habria determinado en la fecha de reversion
Si no se hubiera contabilizado la pérdida por deterioro del valor.

Al final de cada periodo, la cooperativa evalua si las cuentas por
cobrar presentan indicios de deterioro o éstas superan los 120
dias de vencimientos y, de ser asi, reconoce una pérdida por
deterioro. Si en un periodo posterior, el monto de la pérdida
disminuye, la pérdida por deterioro anteriormente reconocida es
reversada hasta el monto acumulado en libros. En el caso de las
cuentas por cobrar clasificadas en la categoria de costo
amortizado, la reversion del deterioro tampoco excede el costo
amortizado que se habria determinado en la fecha de reversion
si no se hubiera contabilizado la pérdida por deterioro del valor.

Si, antes de la fecha probable de recuperacion, las dificultades
que originaron el importe de una pérdida por deterioro del valor
desaparecen (se cancela la cuenta por cobrar), se revertira dicho
Importe.

Las cuentas por cobrar se dan de baja cuando expiran los
derechos o cuando se transfieren los riesgos y las ventajas
inherentes a la misma.

2.5. Propiedades, planta y equipo

Las propiedades, planta y equipo se registran a su costo de
adquisicion o de construccion, menos la depreciacion acumulada
y las pérdidas por deterioro acumuladas, en el caso de que
existan. El costo del activo incluye los desembolsos directamente
atribuibles a su ubicacion en el lugar y en las condiciones
necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la
administracion de la cooperativa.

Solo se capitalizaran los costos de financiacion a aquellos activos
gue se consideren aptos, se consideran activos aptos aquellos
que requieren de un plazo superior a 6 meses para estar en
condiciones de uso. La tasa de interés utilizada para la
capitalizacion es la correspondiente a la financiacion especifica o,
de no existir, la tasa de financiamiento promedio de la
cooperativa relacionada con préstamos genéricos.

—_
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Las adiciones y mejoras efectuadas a un elemento de
propiedades, planta y equipo, que tengan la probabilidad de
generar beneficios economicos futuros y cuyo costo pueda
medirse con fiabilidad, se reconocen como mayor valor del activo
Y, en consecuencia, afectan el calculo futuro de la depreciacion.
Por su parte, el mantenimiento y las reparaciones de las
propiedades, planta y equipo se reconocen como gasto en el
resultado del periodo.

La depreciacion de las propiedades, planta y equipo inicia cuando
los activos estan disponibles para su uso previsto, con excepcion
de los terrenos, los cuales no se deprecian. La depreciacion es
calculada linealmente durante la vida util estimada de los activos
hasta el monto de su valor residual, en el caso de que exista. Las
vidas utiles estimadas:

GRUPO VIDA UTIL EN ANOS | VIDA UTIL EN MESES VALOR RESIDUAL
Maquinaria y Equipo 10 Afios 120 MESES 0%
Muebles y equipos de 10 AfiOS 120 MESES 0%
oficina
Equipos de computoy 5 Afios 60 MESES 0%
comunicacion
Edificaciones 50 Afos 600 MESES 0%

Los valores residuales, la vida util de los activos y el método de
depreciacion utilizado se revisan y ajustan, de ser necesario, al
final de cada periodo contable.

El posible deterioro en el valor de los activos de larga vida es
revisado cuando ocurren eventos o cambios en las circunstancias
que indican que su valor en libros podria no ser recuperable. El
valor recuperable de un activo o grupo de activos a ser
mantenido y utilizado es el mayor entre el valor razonable
(menos su costo de disposicion) y el valor de uso. Si se
determina que un activo esta deteriorado, el monto a ser
reconocido como deterioro sera el exceso del valor en libros del
activo o grupo de activos sobre su valor recuperable.

Los elementos de propiedades, planta y equipo se dan de baja
cuando son vendidos o cuando no se espera recibir beneficios
econdmicos futuros por su uso continuado. La pérdida o
ganancia originada en la baja en cuentas de un elemento de
propiedades, planta y equipo se reconoce en el resultado del
periodo.

—_
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2.6. Intangibles 4. su disponibilidad de recursos técnicos, financieros o de otro
tipo para completar el desarrollo y para utilizar o vender el

Un activo intangible solo se reconocera si es probable que los activo intangible;

beneficios economicos futuros que se han atribuido al mismo, 5. su capacidad para medir, de forma fiable, el desembolso

fluyan a la entidad y el costo del activo puedan ser valorados de atribuible al activo intangible durante su desarrollo; y

forma fiable. Se mediran al costo menos la amortizacion 6. la forma en que el activo intangible va a generar probables

acumulada menos el deterioro acumulado. beneficios econdmicos en el futuro, para lo cual se debe
demostrar la existencia de un mercado para la produccion

Solo seran reconocidos los activos intangibles generados que genere el activo intangible o para el activo en si, o la

internamente cuando sean producto de una fase de desarrollo, utilidad que el mismo le genere a la entidad en caso de que

para lo cual la entidad debe identificar qué desembolsos hacen vaya a ser utilizado internamente.

parte de la fase de investigacion y cuales corresponden a la fase

Los desembolsos generados en la fase de investigacion se
de desarrollo.

reconoceran como gastos en el momento en que se produzcan, y
los desembolsos generados en la fase de desarrollo formaran
parte de los componentes del costo. Cuando no sea posible
identificar separadamente los desembolsos para cada fase, se
deben tratar como si se hubieran realizado en la fase de
investigacion.

Se reconoceran como activos intangibles aquellos desembolsos
generados durante la fase de desarrollo cuando la entidad pueda
demostrar lo siguiente:

1.su posibilidad técnica para completar la produccion del activo
intangible de forma que pueda estar disponible para su
utilizacion o su venta;

2.suU intencion de completar el activo intangible para usarlo o
venderlo;

3. su capacidad para utilizar o vender el activo intangible;

Hacen parte del costo de los activos intangibles generados en la
fase de desarrollo entre otros:
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1.costos de materiales y servicios utilizados o consumidos en la
generacion del activo intangible,

2.costos de las remuneraciones a los empleados derivadas de la
generacion del activo intangible,

3.honorarios para registrar los derechos legales, y

4.amortizacion de patentes y licencias que se utilizan para
generar activos intangibles.

Todos los desembolsos realizados con posterioridad al
reconocimiento inicial, deben se reconocen como gastos del
periodo.

La amortizacion debe iniciar cuando se encuentre en la ubicacion
y en las condiciones necesarias para que pueda operar. La
amortizacion se debe reconocer en el resultado, salvo que deba
incluirse en el valor en libros de otros activos. El método para
distribuir el valor amortizable es el de linea recta.

La vida util de los activos intangibles es de 10 afios, desde el
momento en que inicia a generar beneficios econdmicos.

La vida util de los activos intangibles es de 10 afios, desde el
momento en que inicia a generar beneficios econdmicos.

Un activo intangible se dara de baja cuando no cumpla con los
requerimientos establecidos para el reconocimiento como activo
intangible, por lo tanto, se presenta en la venta del activo
intangible o porque no se espere obtener beneficios econdmicos
futuros. El valor neto del activo intangible en el momento de la
baja se reconocera contra resultados.

2.7. Deterioro del valor de los activos

Al final de cada periodo, la cooperativa evalua si los activos
presentan indicios de deterioro y, de ser asi, reconoce una
pérdida por deterioro cuando el valor en libros del activo es
mayor al valor recuperable. Este ultimo es el mayor valor entre el
valor razonable menos los costos de disposicién y el valor en uso.
El valor en uso es el valor presente de los flujos futuros de
efectivo que se esperan obtener de un activo.

El deterioro del valor se estima para un activo individual, salvo
que no genere entradas de efectivo que sean, en buena medida,
independientes de las producidas por otros activos. Si no es
posible estimar el valor recuperable de un activo individualmente
considerado, la cooperativa evalua el deterioro de la unidad
generadora de efectivo a la que pertenece el activo.
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Si en un periodo posterior, el monto de la pérdida disminuye, la
pérdida por deterioro anteriormente reconocida es reversada,
siempre que el valor en libros del activo, después de la reversion
de una peérdida por deterioro del valor, no exceda al valor en
libros que tendria el activo si no se le hubiera reconocido dicha
pérdida.

2.8. Depositos

1.Estan conformados por las obligaciones a cargo de la
Cooperativa por captacion de depdsitos a la vista o a término
fijo.

2.Dep0sitos de ahorro: Registra el valor de los depodsitos de
ahorro ordinario recibidos por la entidad de conformidad con
el respectivo reglamento de ahorro aprobado por el consejo
de administracion.

CDATS: Registra el valor de los depdsitos de ahorro por sumas
fijas recibidas por la Cooperativa de conformidad con un contrato
celebrado con los depositantes de ahorro para pagar en tiempo
convenido la suma depositada y por las cuales se expide un
certificado de depdsito de ahorro a termino en prueba del
contrato.

El reconocimiento inicial de los depdsitos a término sera a valor
razonable. Su medicion posterior por el costo amortizado,
aplicando el método de la tasa de interés efectivo. La
contabilizacion de los cambios que se presenten en el valor de
los mismos a partir del dia siguiente a la fecha de su registro, se
efectuara de forma individual para cada titulo.

La determinacion del coste amortizado de los depdsitos a
téermino se realizara mensualmente y su reconocimiento afectara
el estado de resultados en el periodo en que ocurra.

La Cooperativa registrara el valor diario de los depdésitos a
termino bajo el método del costo amortizado, utilizando el
meétodo de tasa efectiva. La tasa de interés efectiva es la tasa que
descuenta exactamente los flujos de efectivo futuros a través de
la vida esperada del instrumento de deuda.

Los depdsitos a la vista se registran por su valor nominal,
reconociendo mensualmente su valoracion.

La Cooperativa reconocera, en el estado de situacion financiera el
valor de los depdsitos, una a vez se hayan formalizado las
obligaciones de pago de los flujos de efectivo.
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2.9. Créeditos bancarios y otras obligaciones financieras

Registra el valor de los instrumentos financieros pasivos
originados en las obligaciones contraidas por la entidad mediante
la obtencion de recursos provenientes de bancos y otras
entidades bajo la modalidad de créditos directos y utilizacion de
lineas de crédito establecidas para ser aplicada a fines
especificos.

El reconocimiento inicial de obligaciones financieras sera a valor
razonable. Estos instrumentos seran reclasificados a la categoria
de costo amortizado.

La Cooperativa reconocera, en el estado de situacion financiera el
valor de las obligaciones financieras, una a vez se haya
formalizado las obligaciones de pago de los flujos de efectivo.

La determinacion del coste amortizado de las obligaciones
financieras se realizara mensualmente y su reconocimiento
afectara el estado de resultados en el periodo en que ocurra.

2.10. Cuentas por pagar

Las cuentas por pagar registran las obligaciones adquiridas por
la cooperativa con terceros, originadas en el desarrollo de sus
actividades y de las cuales se espera a futuro, la salida de un
flujo financiero fijo o determinable.

Las cuentas por pagar se clasifican en las categorias de costo o
costo amortizado dependiendo, respectivamente, de si el plazo
para pago concedido a la cooperativa es 360 dias (normal) partir
de la fecha de recibido el bien o la prestacion del servicio a
satisfaccion, se clasifican al costo o si es superior se clasifican al
costo amortizado.

Las cuentas por pagar clasificadas en la categoria del costo se
miden por el valor de la transaccion. Por su parte, las cuentas
por pagar clasificadas al costo amortizado se miden al costo
amortizado, el cual corresponde al valor inicialmente reconocido,
mas el costo efectivo, menos los pagos realizados. Las cuentas
por pagar se dan de baja cuando se extingan las obligaciones
gue las originaron, es decir, cuando se hayan pagado, expiren o
sean transferidas a un tercero.
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2.11. Impuesto a las ganancias corriente

El pasivo o activo por impuesto a la ganancia corriente se
calcula sobre la base de las leyes tributarias vigentes que son
aplicables a las ganancias fiscales obtenidas por la cooperativa
durante el periodo.

El impuesto a las ganancias corriente se reconoce como un
pasivo. Los pagos que realice la cooperativa, que estan
relacionados con mecanismos de recaudo anticipado del
Impuesto, se reconocen como un activo en el periodo
correspondiente.

En el estado de situacion financiera se presenta el valor neto
entre el pasivo por impuesto a las ganancias y los activos
relacionados con mecanismos de recaudo anticipado del
impuesto.

2.12. Préstamos por pagar

Son recursos financieros recibidos por la cooperativa para su uso
y de los cuales se espera a futuro, la salida de un flujo financiero
fijo o determinable. Los préstamos por pagar se miden por el
valor recibido menos los costos de transaccion.

Cuando la tasa de interés es inferior a la de mercado, estos se
miden por el valor presente de los flujos futuros descontados
utilizando la tasa de referencia del mercado para transacciones
similares menos los costos de transaccion.

Posteriormente, los préstamos por pagar se miden por el costo
amortizado, el cual corresponde al valor inicialmente reconocido,
mas el costo efectivo, menos los pagos realizados.

Los préstamos por pagar se dan de baja cuando se extingan las
obligaciones que las originaron, es decir, cuando se hayan
pagado, expiren o sean transferidos a un tercero.

2.13. Beneficios a los empleados a corto plazo

Corresponde a las obligaciones adquiridas por la cooperativa
como resultado de los servicios prestados por los empleados
dentro del periodo contable, y cuya obligacion de pago vence
dentro de los 12 meses siguientes al cierre del periodo.

Estos beneficios se miden por el valor que se espera pagar,
después de deducir cualquier pago anticipado si lo hubiera.
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2.14. Fondos Sociales

Los fondos sociales se constituyen de conformidad con la Ley 79
de 1988 y con los Estatutos de la Cooperativa. Los fondos sociales
se reconocen a su valor nominal.

2.15. Provisiones

Se reconocen como provisiones los pasivos a cargo de la
cooperativa que estan sujetos a condiciones de incertidumbre
respecto a su cuantia o vencimiento. Las provisiones son
reconocidas cuando la cooperativa tiene una obligacion
presente (legal o implicita) como resultado de un evento
pasado, de la que es probable que se requiera una salida de
recursos que incorporan beneficios econémicos futuros y
sobre la que se tiene una estimacion fiable de su monto.

Las provisiones se miden por el valor que refleja la mejor
estimacion del desembolso que se requiere para cancelar la
obligacion presente. Dicha estimacion tiene en cuenta los
desenlaces asociados de mayor probabilidad, la experiencia
gue se tiene en operaciones similares y los riesgos e
incertidumbres asociados con la obligacion.

Cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo resulta
significativo, la provision se mide por el valor presente de los
valores que se espera sean requeridos para liquidar la obligacion.
Posteriormente, la actualizacion de la provision por el valor del
dinero en el tiempo se reconoce como un gasto financiero. El
saldo de la provision se ajusta, afectando el resultado del
periodo, si existen evidencias de que el valor registrado por la
obligacién ha cambiado con respecto de la estimacion inicial.

La provision se liquida o revierte cuando ya no es probable la
salida de recursos econdmicos que incorporen beneficios
econdmicos para cancelar la obligacion correspondiente.

2.16. Aportes Sociales

La aplicacion de la CINIIF 2 de reclasificar una parte al pasivo no
fue aplicada al sector cooperativo vigilado por la
Superintendencia de Economia Solidaria de acuerdo a la
excepcion del Decreto 2496 de 2015, Por tanto, no presenta
modificaciones en el saldo de los aportes sociales. Sin embargo,
bajo NIIF se separa el capital minimo irreducible del aporte, para
periodos posteriores puede ser objeto de reclasificacion de
acuerdo con las normas internacionales pasando al pasivo y
disminuyendo el patrimonio.

15
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El capital social de la Cooperativa Especializada de Ahorro y
Credito Tax la Feria, esta constituido por las aportaciones
individuales, de caracter dinerario, ya sea en el momento de
su constitucion o en otro posterior, bien por la incorporacion
de nuevos asociados o bien como consecuencia de posteriores
acuerdos de aumento de capital o aportaciones voluntarias. Se
clasifica como Aportes sociales No Reducible y Aportes
Sociales Restringidos.

Los Aportes Sociales No Reducibles: es aquel valor del aporte
social que toda organizacion solidaria debe tener como
proteccion al patrimonio y que en ningun momento podra
disminuirse durante la existencia de la organizacidon solidaria.
El monto minimo de los aportes sociales pagados de la
Cooperativa es de dos mil setecientos veintiséis millones
seiscientos veintiocho mil ciento cincuenta y cuatro pesos
(5§2.726.628.154) y podra ser incrementado por decision de la
asamblea general; pero, en ningun caso, podra disminuirse.

Los Aportes Sociales Restringidos: es aquel valor del aporte social
gue seran reintegrado a solicitud de los asociados en el momento
de su retiro de la Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito Tax
la Feria.

Las devoluciones de los aportes sociales individuales no podran
efectuarse a los asociados cuando estas afecten el capital minino
irreducible y/o afecten el margen minimo de solvencia exigidos
por las normas legales vigentes.

La Cooperativa reconocera, en el estado de situacion financiera el
valor de los aportes, una a vez se haya recibido efectivamente el
pago de los mismos. El reconocimiento inicial de los aportes sera
por su valor nominal, asi como las demas partidas que
conforman el patrimonio de la entidad.

2.17. Reservas

Registra los valores que, por mandato expreso de la Asamblea
General de Asociados, se han apropiado de los excedentes de
ejercicios anteriores obtenidas por la entidad, con el objeto de
cumplir disposiciones legales, estatutarias o para fines especificos.

Las pérdidas se enjugaran con las reservas que hayan sido
destinadas especialmente para ese proposito y, en su defecto,
con la reserva legal. Las reservas cuya finalidad fuere la de
absorber determinadas pérdidas no se podran emplear para
cubrir otras distintas, salvo que asi lo decida la Asamblea.
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La constitucion de reservas y fondos obedece a lineamientos
legales y estatutarios.

Reserva Para Proteccion De Aportes Sociales: Representan
cuantias para proteger los aportes sociales, se incrementa con el
207. 0 mas de los Excedentes Cooperativos de cada ejercicio (Ley
79 de 1988, Articulo 54).

Fondo revalorizacion de aportes: Es una forma de reconocer la
pérdida del poder adquisitivo constante de los aportes, toda vez
que eéstos se consideran un capital de riesgo y no generan
rendimiento alguno. Representa la cuantia que la asamblea
general aprueba de los excedentes para dicho fin.

2.18. Resultados De Ejercicios Anteriores

Registra el valor de los resultados obtenidos en ejercicios
anteriores, excedentes (ganancias) acumulados que estén a
disposicion de la asamblea general de asociados o por pérdidas
acumuladas no enjugadas.

En relacién con las ganancias o pérdidas provenientes de la
transicion a Normas de Informacién Financiera, registradas en el

codigo 3605 correspondiente a Ganancias Retenidas, y respecto al

tratamiento para distribuir o enjugar las pérdidas, deberan
atenderse las instrucciones que para el efecto expida el Gobierno
Nacional.

2.19. Resultados Del Ejercicio

Registra el valor de los excedentes (ganancias) o pérdidas
determinadas al cierre de cada ejercicio.

No obstante, lo anterior, para la presentacion periodica (mensual)
de los estados financieros en los que efectivamente no exista
cierre de ejercicio, el resultado neto de comparar el total
acumulado de la clase 4 frente a la sumatoria de los saldos
acumulados de los grupos de la clase 5y ¢, se reportara en el
balance en este grupo y en el estado de resultados en el grupo
59.
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2.20. Ingresos « Mientras se produce su recaudo, el registro correspondiente
se efectua en cuentas de orden.
La Cooperativa obtiene ingresos de actividades ordinarias « Estas disposiciones estan contempladas en la Circular Basica
procedentes de las siguientes transacciones: Contable y Financiera de la Superintendencia Solidaria.
1.Intereses sobre cartera de créditos
2.Intereses sobre depdsitos a la vista e inversiones, comisiones En términos generales, los ingresos son reconocidos en la medida
derivadas de operaciones activas de crédito y otras conexas a  que es probable que los beneficios econdmicos fluyan a la
la gestion de los depodsitos y recaudos. cooperativa y puedan medirse con fiabilidad. Los siguientes
3.0tros ingresos. criterios son aplicados a los ingresos generados por la

4.Los ingresos por intereses remuneratorios sobre la cartera de  cooperativa:
creditos se reconocen en el momento en que se causan, a

partir del uso de sistemas de amortizacion admisibles en 1.Los ingresos por las actividades de prestacion de servicios de
Colombia, segun las tasas y planes de pago contractuales ahorro y crédito se reconocen en el momento en el que el
5.Los intereses moratorios, se causan a partir del servicio es prestado y se miden por el valor razonable de Ia
incumplimiento en la fecha contractual de las cuotas de las contraprestacion recibida o por recibir.
operaciones de crédito y de manera excluyente de los 2.Los ingresos por intereses se miden a partir de la tasa de
intereses corrientes, es decir, no hay causacion simultanea de interés efectiva. Los demas ingresos financieros se reconocen
intereses corrientes y moratorios sobre el mismo capital en el momento en que se realizan valoraciones o la baja en
pendiente de pago. Para ambos tipos de intereses, se aplica la cuentas.

regla de suspension de intereses que consiste en:
« Dejan de causarse intereses e ingresos por otros conceptos
cuando un crédito presenta mora desde categoria C.
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2.21. Costos y Gastos

La definicion de costos y gastos incluye tanto las péerdidas como
los costos y gastos que surgen en las actividades ordinarias de la
entidad.

Los costos y gastos que surgen de la actividad ordinaria incluyen,
por ejemplo, el costo de la prestacion de servicios financieros, los
intereses de depositos y exigibilidades, los Intereses de créditos
de bancos y otras obligaciones financieras, las comisiones y otros
servicios financieros, los salarios, los gastos de administracion, los
impuestos y contribuciones, las provisiones por deterioro, la
depreciacion amortizacion consumidos en la prestacion del
servicio.

Usualmente, toman la forma de una salida o disminucién del
valor de los activos, tales como efectivo y equivalentes al efectivo,
inventarios o propiedades, planta y equipo.

Las pérdidas son otras partidas que cumplen la definicion de
gastos y que pueden surgir en el curso de las actividades
ordinarias de la entidad.

Si las pérdidas se reconocen en el estado del resultado integral,
habitualmente se presentan por separado, puesto que el
conocimiento de las mismas es util para la toma de decisiones
economicas.

El reconocimiento de costos o gastos se da siempre y cuando la
partida cumpla con las siguientes caracteristicas:

1.Es probable que cualquier beneficio econdmico futuro
asociado con la partida entre 0 salga de la entidad.

2.La partida tiene un costo o valor que pueda ser medido con
fiabilidad El reconocimiento de los gastos procede
directamente del reconocimiento y la medicion de activos y
pasivos.

2.22. Uso de estimaciones

A continuacion, se presentan los principales supuestos respecto
del futuro y otras fuentes de incertidumbre que requieren
estimaciones al cierre del periodo contable, y que presentan un
riesgo significativo de causar ajustes materiales en los valores
libros de activos y pasivos:
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2.22.1. Vida util, valores residuales y métodos de
depreciacion de propiedades, planta y equipo, y de
propiedades de inversion

La vida util, los valores residuales y el método de depreciacion de
las propiedades, planta y equipo, se revisan y ajustan, de ser
necesario, al final de cada periodo contable. La determinacion de
las vidas utiles, los valores residuales y los métodos de
depreciacion se realiza teniendo en cuenta las caracteristicas de
cada uno de los tipos de activos registrados y considerando
factores como el patron de consumo de los beneficios
econdmicos futuros, las condiciones tecnologicas, el uso
recurrente del bien, las restricciones legales sobre los activos y el
apoyo de los conceptos técnicos de expertos, entre otros.

2.22.2. Impuesto a las ganancias

Los activos y pasivos tributarios son medidos al monto que se
espera recuperar o pagar a la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales. Para dicho calculo se tiene en cuenta la regulacion
tributaria vigente que sea aplicable a las ganancias fiscales
obtenidas por la cooperativa.

2.22.3. Deterioro de activos financieros

Los activos financieros son objeto de estimaciones por deterioro
cuando existen indicios de deterioro. Para la determinacion del
valor presente de los flujos de efectivo futuros estimados de los
activos financieros, la cooperativa calcula los flujos futuros a
recibir a partir de las condiciones crediticias de la entidad
responsable de realizar el pago y de las condiciones econdmicas
del sector al cual este pertenece.

Por su parte, cuando la tasa de descuento debe ser estimada, se
toman tasas de mercado que reflejan el valor del dinero en el
tiempo y el rendimiento por el riesgo asociado al activo.

2.22.4. Deterioro de activos no financieros

Los activos no financieros son objeto de estimaciones por
deterioro cuando existen indicios de deterioro, sean estos
internos o externos. La estimaciéon del valor en uso de un activo
implica estimar las entradas y salidas futuras de efectivo
derivadas tanto de la utilizacion continuada del activo como de
su disposicion final y aplicar la tasa de descuento adecuada a
estos flujos de efectivo futuros.
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Las estimaciones de los flujos de efectivo futuros incluyen las Para el caso particular estara compuesto por sumas de dinero
proyecciones de entradas de efectivo procedentes de la mantenidas en caja general, caja menor, bancos y otras
utilizacion continuada del activo y de salidas de efectivo en las  entidades del sistema financiero, Fondo de liquidez con
gue sea necesario incurrir para generar dichas entradas de vencimiento hasta 9o dias, ademas de inversiones hasta 9o
efectivo, asi como los flujos netos de efectivo que se recibirian  dias y cuyos montos son constituidos conforme a lo
0 pagarian por la disposicion del activo al final de su vida util.  establecido en los decretos 2886/2001 y 790/2003 que se
mantienen para cumplir con los compromisos de pago a corto
Las tasas de descuento que se utilizan son aquellas que plazo, mas que para propadsitos de inversion.
reflejan las evaluaciones actuales del mercado
correspondientes al valor temporal del dinero y los riesgos Haran parte de la Cuenta Efectivo y Equivalentes de Efectivo
especificos del activo. de la Cooperativa las siguientes:
NOTA 3 - EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 1.Caja general
2.Caja menor
Bajo esta denominacion se agrupan las cuentas 3.Bancos y otras entidades
representativas de los recursos de liquidez inmediata que 4.Fondos de liquidez, con vencimientos a 9o dias.
posee la Cooperativa y que utiliza para cubrir obligaciones 5 Inversiones con vencimiento a 9o dias.
producto del desarrollo de su objeto social.
La Cooperativa reconocera un activo financiero, como efectivo
y equivalentes de efectivo en su Estado de Situacion financiera
cuando el efectivo sea recibido y cuando la Cooperativa se
convierta en parte, segun las clausulas contractuales del
instrumento financiero. 161
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La Cooperativa Especializada de ahorro y crédito Tax la feria
cuenta con restricciones en el Fondo de Liquidez, lo que equivale
al 107. del valor de los depdsitos de los asociados, manejando una
destinacidon especifica cuyo objetivo es salvaguardar los
eventuales retiros de depdsitos, tal restriccion se da conforme a
lo establecido en los Decretos 790/2003, Circular Basica Contable
Financiera y decreto 961 de 5 junio de 2018 de la Superintendencia
de Economia Solidaria.

El efectivo y equivalentes al efectivo a tenido un crecimiento

de 3.747. con respecto al ano 2024.

La desagregacion del efectivo y equivalentes al efectivo
presentados en el estado de situacion financiera individual al 31
de diciembre de 2025 y al 31 de diciembre de 2024 es la siguiente:

1.Caja

CAJA GENERAL S 49,043,658 | 5 74,310,106
CAJA MENOR S 2,135,250 | 5 1,950,000
TOTAL CAJA S 51,178,908 | $ 76,260,106

2.Depositos en Instituciones Financieras

Davivienda S 2,370,431,059 | S 2,117,703,379
Banco Caja Social S 1,324,921,735 | § 3,309,904,814
Coopcentral S 2,597,230,062 | 5 2,032,628,177
TOTAL BANCOS 5 6,292,582,856 r S 7,460,236,370

3.Efectivo restringido

El Fondo de Liquidez se constituye de acuerdo con lo establecido
en los Decretos 790 de 2003, 2280 de 2003 y el Capitulo I de la
Circular Basica Contable y financiera, manteniendo durante todo
el aio un porcentaje igual o superior al 107. de los depdsitos y
exigibilidades. A 31 de diciembre de 2025 el Fondo de Liquidez
representa el 10.497. de los Depdsitos de Ahorros. El Fondo de
Liquidez esta constituido en entidades bancarias en CDTs cuyas
tasas estan pactadas de acuerdo con lo que ofrecen las entidades
por los montos y tiempos de permanencia esta conformado por

los siguientes rubros:

CTA AV VILLAS CTA DE AHORROS S 359,120,986 | S 159,099,850
FONDO DE LIQUIDEZ - CERTIFICADO DE DER S 2,996,823,930 | S 2,759,856,286
TOTAL FONDO DE LIQUIDEZ S 3,355,944,915 | $ 2,918,956,136

162
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3.Depositos a corto plazo clasificados como Equivalentes del

efectivo

INVERSIONES HASTA EL VENCIMIENTO | ¢ 1,456,488,491 | S 1,135,128,936
FONDOS FIDUCIARIOS A LA VISTA S 3,277,809 | S 3,062,096
TOTAL S 1,459,766,300 | S 1,138,191,033

NOTA 4 - INVERSION EN INSTRUMENTOS DE PATRIMONIO

Bajo esta denominacion se reportan inversiones en aportes
sociales en Cooperativas o en entidades sin animo de lucro se

registran al valor de la aportacion.

Las Inversiones se miden al costo menos deterioro.

Se registra las siguientes inversiones en Instrumentos de

Patrimonio:

CONFECOOP CALDAS S 1,370,915 | 5 1,168,115
SEGUROS LA EQUIDAD- GENERALES S 29,439,674 | S 25,169,174
SEGUROS LA EQUIDAD- VIDA S 29,940,671 | S 25,670,171
FECOLFIN S 828,116 | S 828 116
COOPCENTRAL S 97,375,057 | 5 92,897,187
TOTAL Ts 158,954,432 [ § 145,732,762

NOTA 5 - CARTERA DE CREDITOS

De acuerdo con la normatividad establecida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria y segun las politicas y
practicas contables que se mencionan en la Nota 2, la totalidad
de la cartera de créditos fue clasificada, evaluada y calificada al
corte de 31 de diciembre de 2025 y al 31 de diciembre de 2024.

La Calificacidn se realiza teniendo en cuenta la evaluacién de
cartera con base en los criterios de servicio de la deuda,
capacidad de pago, solvencia del deudor y reportes de centrales
de riesgo.

La Cartera Neta de la Cooperativa crecié en §7.354.290.810,
equivalente al 23.107. frente al 31 de diciembre de 2024.

La cartera neta a corte de diciembre de 2025 representa el 75.95.
del total de Activos de |la Cooperativa, acorde con la estructura de
una entidad que presta servicios financieros.

El indice de cartera vencida para el corte 31 diciembre de 2025
1.917., para el ano 2024 3.117..



INFORME DE GESTION 2025 ’
4

CARTERA POR SECTOR ECONOMICO:

CARTERA POR CATEGORIA

EMPLEADOS S 12,306,693,274.00 | S 9,743,298,098.00 CREDITOS VIVIENDA $ 6,505,113,087.00 | S 5,084,204,664.00
PENSIONADOS S  2,310,915,405.00 | $ 1,738,612,573.00 CATEGORIA A RIESGO NORMAL S 6,048,905,925.00 | S 4,902,481,627.00
RENTISTA DE CAPITAL § 1,592,778,740.00 | $ 1,439,793,047.00 | |[CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE 5 =~ |'S 82,094,007.00
TRANSPORTE § 9959,418,222.00 | ¢ 10,860,381,226.00 CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO S 388,252,799.00 | § -
COMERCIANTES $  4,975,003,508.00 | $  4,609,742,450.00 CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD | S 67,954,363.00 | 5 99,629,030.00
OTRAS ACTIVIDADES S 9,218,279,900.00 [ $  4,375,248,436.00 | |'NTERESES CREDITOS DE VIVIENDA > 1000188900, 5  37,250,380.00
TOTAL CARTERA $ 40,353,089,049.00 | $ 32,767,075,830.00 | |CATEGORIAA RIESGO NORMAL S 8,714,887.00
CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO S 802,347.00
CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD | § 684,655.00
CARTERA POR ZONA GEOGRAFICA: CREDITOS DE CONSUMO - SIN LIBRANZA | $ 33,138,345,592.00 | § 26,701,318,716.00
_ CATEGORIA A RIESGO NORMAL S 30,336,072,906.00 | S 24,884,430,522.00
CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE 5 707,192,199.00 | S 582,467,100.00
I N b p 50,086)627/070:001 5 29752387 90500 CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE S 298,526,891.00 | S 152,480,979.00
- - s mIRA0|S BUNID| [oursgomn pRiscosNRCATO |5 mssossoos 27menm
—= LTSI L oI CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD | S 1,074,255,508.00 | S 808,558,495.00
OTROS MUNICIPIOS 5 '555, 425,2941}[] !'5 ?12,235,345,0:] INTERESES CREDITOS DE CONSUMO 5 114,514, 282.00 s 111’414% 132.00
TOTAL CARTERA S 40,363,089,049.00 | S 32,767,075,830.00 CATEGORIA A RESGO NORMAL S 67.146,089.00 | $ 65,339,949.00
CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE 5 10,238,838.00 | 5 9,745,325.00
CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE S 1,926,094.00 | § 2,817,321.00
CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO 5 4,623,518.00 | 4,704,523.00
CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDA § 30,589,743.00 | § 28.807,014.00
INTERES CREDITO CON PERIODOS DE GRAC| $ 98,172,909.00 | $ 114,226,146.00
INTERESES PRORROGAS S 98,172,909.00 | S 114,226,146.00
CREDITOS COMERCIALES S 719,630,370.00 | S 981,552,450.00
CATEGORIA A RIESGO NORMAL S 719,630,370.00 | S 981,552,450.00
CONVENIOS POR COBRAR S 1,790,800.00 | S 1,932,200.00
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INTERES CREDITO DE CONSUMO EN PRORROGA

INTERES CREDITO CON PERIODOS DE GRA( $ 114,226,146.00 | $ 168,885,915.00
INTERESES PRORROGAS S 98,172,909.00 | S 114,226,146.00

Representa los intereses de periodos de gracia que se le otorgo
a Asociados que solicitaron a la Cooperativa periodos prorroga
porque se vieron afectados por la pandemia, periodos de gracia
gque empezaron en marzo y se dieron hasta el 31 de diciembre
2020 dando aplicacion a la circular externa 11, 17 y 18 de la
Superintendencia de la economia Solidaria.

Los intereses de periodos de gracia que no se recaudaron en la
vigencia 2020 fueron deteriorados en su totalidad, dando
cumplimiento a la circular externa 18 de la Superintendencia de la
Economia Solidaria. Las politicas y medidas para mitigar los
efectos de la crisis por LA COVID 19 fueron aprobadas por el
Consejo de Administracion.

DETERIORO DE LA CARTERA

El deterioro acumulado de cartera de créditos por categoria que
se presenta al 31 diciembre 2025 y 31 diciembre de 202 es el
siguiente:

DETERIORO CREDITOS DE CONSUMO (CR) | $  (303,664,689.00)| $  (215,203,323.00)
CATEGORIA A RIESGO ACEPTABLE $  (31,702,659.00)

CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE S (3,418,042.00)| $ (1,586, 256.00)
CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE $ (3,039,290.00)| $ (2,054,031.00)
CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO S (20,388,187.00)| S  (20,185,730.00)
CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD | $  (245,116,511.00)| $  (191,377,306.00)
DETERIORO INTERESES CREDITOS DE CONSU $  (11,080,295.00)[ ¢  (38,314,640.00)
CATEGORIA A RIESGO NORMAL $ (66,441.00)| $ (1,985, 782.00)
CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE $ (35,396.00)| $ .
CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE $ (27,047.00)| $ (2,817,321.00)
CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO 3 (55,339.00)| $ (4,704,523.00)
CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD | ¢ (10,896,072.00)] $  (28,807,014.00)
DETERIRO INTERES CREDITO CON PERIODO| $  (98,172,909.00)| $§  (114,226,146.00)
DETERIORO GENERAL DE LA CARTERA $  (982,746,123.00)| §  (803,209,681.00)

En lo corrido del afio 2025 el deterioro de la cartera de crédito se
ha medido de acuerdo al Modelo de pérdida esperada para la
modalidad de creditos de consumo sin libranza y credito
comercial persona natural. Para la modalidad de crédito de
vivienda y crédito comercial persona juridica por altura de mora.
El importe en libros para diciembre 31 de 2025 §303.664.689 y el
deterioro de los intereses §11.080.295. el deterioro de los intereses
en prorroga §98.172.909.

El deterioro general de cartera para el 31 de diciembre de 2025
§982.746.123 corresponde al 17. de la cartera bruta mas un

porcentaje adicional autorizado por el consejo de administracion. 145
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El deterioro general de cartera para el 31 de diciembre de 2025
§982.746.123 corresponde al 17. de la cartera bruta mas un
porcentaje adicional autorizado por el consejo de administracion.

CREDITOS REESTRUCTURADOS

Se consideran reestructuraciones, cuando el proposito sea el de
facilitar el cumplimiento adecuado de la obligacion ante el real o
potencial deterioro de la capacidad de pago del deudor. Para el
31 de diciembre del 2025 los créditos reestructurados §79.816.639 y
diciembre de 2024 los créditos reestructurados 4 por un valor de
§100.955.075 con garantias idoneas entre pignoraciones e
hipotecas:

CAPITALCREDITOS REESTRUCTURADOS S 79,816,639.00 | S 100,955,075.00
INTERES CREDITOS REESTRUCTURADOS S 2,190,447.00 | S 3,215,026.00
DETERIORO CREDITOS REESTRUCTURADQS| 5 2,190,447.00 | S 3,215,026.00
TOTAL REESTRUCTURADOS S 79,816,639.00 | S 100,955,075.00

Creditos que se acogieron a la ley de insolvencia:

CAPITALCREDITOS CON LEY DE INSOLVENQ S 75,534,346.00 | S -
TOTAL CREDITOS CON LEY DE INSOLVENCH $ 75,534,346.00 | $ .

CARTERA CASTIGADA

Baja en cuentas de un activo financieros Credi-ahorros Tax la
Feria dara de baja a un instrumento financiero solo cuando:

a. Se expiren o se liquiden los derechos contractuales sobre los
flujos de efectivo del activo financiero.

b. Venda el instrumento financiero, es decir transfiera a un
tercero todos los derechos y ventajas inherentes a la propiedad
del activo financiero.

c. Venda una parte de los derechos y conserve algunos riesgos y
ventajas inherentes a la propiedad significativos, no obstante,
Credi-ahorros Tax la Feria registrara por separado cualquier
derecho y obligacién conservando en la transferencia o creado en
la transferencia.

d. Se hace uso del deterioro de valor, en este caso no se
recuperara el capital previa autorizacion del Consejo de
Administracion.

La siguiente es la relacion de baja en cuenta de cartera de
creditos.

O~
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I
BAJA EN CUENTAS S . 5 149, 368,969.00
TOTAL BAJA EN CUENTAS 3 > 5 149, 368,969.00

NOTA 6 — CUENTAS POR COBRAR

a. Desagregacion de las cuentas por cobrar

ANTICIPOS PROVEEDORES S 38,736,200 | S 9,861
ANTICIPO IMPUESTOS S 75,572,421 | § 86,621,145
OTRAS CUENTAS POR COBRAR S 25,879,688 | S 17,321,458
TOTAL CUENTAS POR COBRAR '5 140,188,309 '5 103,952,464

b. Anticipo a proveedores
Corresponde a centro odontoldgico por § 38.736.200

c. Anticipo Impuestos

Corresponde al importe en libros de retencién en la fuente que
las entidades financieras le han cobrado a la Cooperativa por
rendimientos financieros, el cual asciende a §35.438.360 y anticipo
impuesto de industria y comercio por el pago de las
autorretenciones $40.134.061

d.Cuentas por cobrar
Corresponde cuenta por cobrar producto de una pdliza hogar

creditos hipotecarios y cuentas de cruces de compensacion por
la tarjeta Coopcentral. §25.879.688

e. Analisis de vencimientos de las cuentas por cobrar.

La cooperativa evaluando continuamente la existencia de
incumplimiento en los pagos a cargo del deudor, el cual es el
principal indicio de deterioro. Asume la exposicion al riesgo de
credito como el riesgo de que la contraparte no sea capaz de
pagar las deudas contraidas por completo a la fecha de su
vencimiento.

La exposicion al riesgo de crédito es administrada por la gerencia
previa aprobaciéon por el consejo de administracion de todos los
reglamentos, politicas y politicas contables, quien es el
responsable de mantener actualizada las politicas, los limites de
credito y evalua la calidad crediticia de las cuentas por cobrar
mediante un modelo de clasificacion de riesgo del deudor, el cual
estima la pérdida para cada deudor a partir de la consideracion
de factores tales como riesgos asociados a la situacion financiera,
capacidad de pago, antiguedad y comportamiento interno y
externo.



INFORME DE GESTION 2025 ’

Las métricas utilizadas para la gestion del riesgo de crédito se
basan en el concepto de "Pérdida dado el incumplimiento”,
permitiendo un seguimiento continuo de las pérdidas incurridas
de las cuentas por cobrar. Para la estimacion del deterioro que
se presenta en los estados financieros, la cooperativa evalua si
existe evidencia objetiva de deterioro.

Segun la politica de La Cooperativa de Ahorro y Crédito TAX LA
FERIA en cuanto a procedimiento de reconocimiento y medicion
de deterioro de cuentas por cobrar al cierre de cada semestre la
administracion debera estudiar las siguientes evidencias objetivas
que dan indicio de deterioro:

« Incumplimiento del contrato, tales como impago o retrasos en
el pago. Las cuentas por cobrar deterioradas seran las que
revelen atraso iguales o superiores a 120 dias en el pago.

« Los datos observables indican que desde el reconocimiento
inicial de un grupo de activos financieros existe una
disminucion medible en sus flujos futuros estimados de
efectivo.

« Las mejores estimaciones de la gerencia determinan que,
evaluados los indicadores de deterioro de cartera, siguen
subsistiendo las mismas condiciones de deterioro como es el

« tiempo de antigledad y la falta de claridad del deudor de una
fecha cierta de pago.

NOTA 7 - PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

a) Desagregacion de las propiedades, planta y equipo

La desagregacion de las propiedades, planta y equipo
presentados en el estado de situacion financiera individual al 31
de diciembre del afio 2025 y al 31 de diciembre del aino 2024 es la
siguiente:

TERREN DS 5 107,100,000 | 5 - |5 5 107,100,000 |
EDIFICACIONES 5 608,124,576 | 5 (115,279,261)| 5 5 582 845,315 |
MUEBLES Y EQUIPOSDE OFICINA______ | § 249,420,220 | (99,223.835)| $ S 150195334
EQUIPO DE COMPUTO Y COMUNICACION | 193,725,374 | § (159,808.232)] 5 5 33,917,142
TOTAL PROPIEDAD PLANTA ¥ EQUIPO 5 1,248,370,170 | 5 (374,311,379)| 5 5 574,058,791

Sobre las propiedades planta y equipo no existen restricciones
para su disposicion por parte de la Cooperativa.

a) Conciliaciéon de los valores en libros



El detalle de las transacciones de propiedades, planta y equipo
presentadas durante los periodos terminados el al 31 de
diciembre del afio 2025 y 31 de diciembre del aflo 2024 es el
siguiente:

TERREN DS 5 107,100,000 | 5 5 5 107, 100,000
EDIFICACIONES 5 698,124,576 | 5 [ 100,980, 3EI1:| S 5 547,144,775
MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA 5 221,689,924 | & (77,005,428 § 5 144,684,496
EQUIPO DE COMPUTO ¥ COMUNICACION |5 175,828,373 | § (144,378,199} S 5 31,450,184
TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPD 5 1,202,742,873 | 5 (322,363,918) 5 5 §H80,378,955 |

IMPCRTE EN LIBREIS DICIEMERE 2024 3 167.100.000 | 5 SO7, 144275 | & 184 BRA. 296 | S 31.450,184 | 5 E80.37R.955
RECLASIFICACIONES 5 5 i = . |5 I s
COMPRA 5 5 i 27,730,296 | % 17897000 | § 45,627,296
OEPRECIACION 5 & {14, 29 s60)) & {22 218.457]| 5 (15.430,0:93)| 5 {51,547 460
DETERICAD 5 - 5 - 5 5 5 =
IMPORTE EN LIBROS DICIEMBRE 31 205 | § 107,100,000 | 5 582845315 | § 150,196,335 | 5 33,917,141 | 5 874058731

a) Distribucion de la depreciacion

La distribucion de la depreciacion entre los costos y gastos de la
empresa presentados en el estado de resultados integral
individual para el periodo terminado 31 de diciembre del aflo 2025,
es la siguiente:

EDIFICACIONES 5 5 14,298,960 | 5 =
MUEBLES ¥ EQUIPOS DE OFICINA ] = S 22,218,457 | 5 C
EQUIPO DE COMPUTO Y COMUNICACION | § - S 15,430,043 | 5 -
TOTAL DEPRECCIACION ANO 2024 5 - S 51,947,460 | 5 -

La desagregacion de las depreciaciones asignadas a los gastos de
administracion y operacion, y los gastos de costo, se detallan en
la Nota 17.

Al 31 de diciembre del ano 2025 y 31 de diciembre del afo 2024 la
Cooperativa:

« Utilizo el método de linea recta para el calculo de la
depreciacion de todos los elementos de propiedad, planta y
equipo.

« Realizé adquisiciones por un total de § 45.627.296, distribuidos
de la siguiente manera:

COMPUTADOR 3 S 12,697,479.00
PORTATIL 1 S 5,199,521.00
SILLAS ) 12,117,427.00
MAQUINAS CONTADORAS DE BILLETES2 | S 15,612,869.00
TOTAL ADQUISICIONES S 45,627,296.00
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NOTA 8 OTROS ACTIVOS

Activos Intangibles Adquiridos

Software Informatico Adquirido: VirtualCoop

Los programas de software comprados a terceros para ser
utilizados en las operaciones de la empresa son activos
intangibles. Son identificables (separables), no monetarios y sin
apariencia fisica tangible (aunque estén almacenados en un
soporte fisico). Su costo es el precio de adquisicidn, y se espera
que generen beneficios economicos al mejorar la eficiencia
operativa o proporcionar nuevas funcionalidades.

El detalle de los otros activos esta representada el 31 de
diciembre de 2025 es la siguiente:

OTROS ACTNVOS 63,523,688.00 -
Activos Intangibles Adquiridos 63,523,688.00 -

NOTA 9- DEPOSITOS

El siguiente es un resumen de los saldos de depdsitos recibidos
de asociados de |la Cooperativa en desarrollo de sus operaciones
en captacion de depositos:

CUENTAS DE AHORROS A LA VISTA 13,136,369,167 12,647,176,551
CERTIFICADOS DEPOSITOS DE AHORRO 18,701,931,304 14,583,791,588
EMITIDOS MENOS DE 6 MESES 14, 888,635,907 11,932,340,044
CDATDE 371 A 720 DIAS 18,865,070 19,007,805
EMITIDOS IGUAL A6 MESES Y MENOR E 3,438,366,584 2,380,707,204
INTERESES CERTIFICADOS DEPOSITOS [ 355,063,743 241,736,535
DEPOSITOS DE AHORRO CONTRACTUAL 135,173,650 116,194,024

TOTAL DEPOSITOS

31,973,474,121

27,347,162, 163

NOTA 10 — CUENTAS POR PAGAR

Son obligaciones adquiridas por la Cooperativa con sus asociados
y proveedores su reconocimiento es al valor nominal esta
representado en otras cuentas por pagar (pagos de cartera
asociados seguros de cartera, y seguro aportes), prima de
deposito Fogacoop, impuestos por pagar y remanentes por pagar

a ex asociados.

a) Desagregacion de las cuentas por pagar

La desagregacion de las cuentas por pagar presentadas en el
estado de situacion financiera individual al 31 de diciembre de
2025 y al 31 de diciembre de 2024 es la siguiente:
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NOTA 11 — FONDOS SOCIALES

Los fondos sociales se constituyen de conformidad con la ley 79
de 1988 y con los estatutos de la Cooperativa. Los fondos sociales
se reconocen a su valor nominal. El Consejo de administracion
reglamenta la forma de utilizacion de los fondos sociales de
caracter agotable, teniendo en cuenta las pautas generales
recomendadas por la Superintendencia de economia solidaria.

Desagregacion de los Fondos Sociales:

FONDO EDUCACION $ 216,147.68 | $ -
FONDO DE SOLIDARIDAD S R - i
FONDO DE BIENESTAR SOCIAL S 3.187,936 | $ 6,391,601
FONDO SOCIAL PARA OTROS FINES S 54,671,209 | $ 54,671,209
TOTAL SALDO s 58,075,293 | $ 61,062,810

El movimiento de los fondos Durante el ano 2025 es el

siguiente:

SALDO INICIAL FONDO DE EDUCACION S E S -
20% EXCEDENTE ANO 2024 S 435,935,849.00 | 5 273,474,190.00
CAPACITACIONES S 222,281,441.32 | S 135,617,285.00
BOLETIN INFORMATIVO S 7,852,000.00

AUXILIOS EDUCATIVOS S 30,000,000.00 | S -
IMPUESTO DE RENTA S 175,586,260.00 | 5 137,856,905.00
SALDO FINAL S 216,147.68 | § -

SALDO INICIAL FONDO DESOLIDARIDAD 0 0
10% EXCEDENTES ANO 2024 S 174,374,340.00 | S 153,467,175.00
IMPUESTO DE RENTA S 174,374,340.00 | 5 153,467,179.00
TOTALSALDO S - S -

SALDO INICAL FONDO DE BIENESTAR S 6,391,601 | S 4,489,810
EXCEDENTE ANO 2024 S 604,207,086 | S 512,764,105
RECAUDOS DE ASOCIADOS S 337,110,202 | S 281,689,500
ACTIVIDADES DE BIENESTAR SOCIAL S 944,520,953 | S 792,551 813
> = |9 :
SALDO FINAL S 3,187,936 | 5 6,391,601

171
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Fondo Social para otros fines:

De acuerdo Acta o8 Asamblea General Ordinaria de delegados se
cred el Fondo Social para infraestructura nueva sede por valor de
8§54.671.209 via excedentes.

SALDO INICIAL FONDO PARA OTROS FINES| S 54,671,208.96 | 5 54,671,208.95
TOTALSALDO 5 54,671,208.96 | $ 54,671,208.95

NOTA 12 - OTROS PASIVOS

Desagregacion de los otros pasivos

OBLIGACIONES LABORALES POR BE| $ 69,833,289 | § 76,836,946
INGRESOS ANTICIPADOS 5 38,358,844 | 5 30,557,696
INGRESOS RECIBIDOS PARATERCE| $ 4647426 | % 1,932,814
OTROS PASIVOS ['s 112,839,559 'S 109,327,456

BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Comprende partidas tales como: Prestaciones sociales y

aportaciones a la seguridad social.
Cuando un empleado haya prestado sus servicios durante

el periodo sobre el que se informa, CREDI-AHORROS TAX LA
FERIA medira los beneficios de los empleados al valor nominal
que se espera haya que pagar por esos Servicios.

La desagregacion de los beneficios a los empleados presentada
en el estado de situacién financiera individual al 31 de diciembre
del aino 2025 y 31 diciembre de 2024 es la siguiente:

CESANTIAS CONSOLIDADAS 3 38,878,451 | § 29,322,469
INTERESES SOBRE LA CESANTIA 5 4,322,962 | § 3 494 636
VACACIONES CONSOLIDADAS $ 14,038,658 | § 13,449,365
PRIMA DE VACACIONES 3 12,248,918 | ¢ 12,957,589
OTRAS PRESTACIONES ® 344,299 | ¢ 17,612,871
TOTAL BENEFICIOS EMPLEADOS '5 69,833,289 '5 76,836,930

Las estimaciones relacionadas con cesantias, intereses sobre
cesantias y vacaciones se realizaron a partir de las disposiciones
legales vigentes contenidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo
colombiano.

INGRESOS ANTICIPADOS:
Son cuotas de asociados que pagan por anticipado para el cierre
del 2025 y 2024 estan representados en:
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38,358,844 | §

INGRESOS ANTICIPADOS > 30,557,696 |

INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS:
Son pagos que realizan los asociados por honorarios cobranza

cobros juridicos:

INGRESOS RECIBIDOS
PARA TERCEROS

$ 4,647,426 $ 1,932,814

APORTES SOCIALES TEMPORALMEN TE RESTRINGIDOS | 3 10,085,074,564 | § 8,194,489,371
APORTES SOCALES MNHOS NO REDUCBLES 7 2.726,628,154 | § > 591 851,857
TOTAL APORTES s  12,811,702,718 | $  10,786,341,228

NOTA 13 = PATRIMONIO

El Patrimonio de la Cooperativa ésta constituido por los aportes
sociales individuales ordinarios y los amortizados, las reservas y
los fondos de destinacion especifica.

a) Capital Social

El capital social de la cooperativa presentado en el estado de

situacion financiera individual
al 31 de diciembre de 2024 y 31 diciembre de 2023 se muestra a

continuacion:

b) Reservas

Las reservas de la cooperativa presentadas en el estado de
situacion financiera individual al 31 de diciembre de 2025 y 31 de
diciembre de 2024 se muestran a continuacion:

RESERVA PROTECCION DE APORTES

$

3,813,431,360

3,464,682 681

TOTAL RESERVA PROTECCION DE APORTES

3,813,431,360

3,464,682,681

La reserva proteccion de aportes se constituye en cumplimiento
de lo exigido en el articulo 54 de la ley 79 minimo un 207. de los

excedentes después de aplicacion art.1o de la ley 79.

c) Fondos de destinacion especifica presentado en el estado de
situacion financiera individual al 31 de diciembre de 2025 y 31 de
diciembre de 2024 se presentan a continuacion:
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FONDO PARA AMORTIZACION DE APORTEY S 130,000,000 | S 130,000,000
FONDO PARA REVALORIZACION DEAPORT] S - S -

FONDO DE DESTINACION ESPECIFICA S 202,023,474 | S 197,223,474
TOTAL FONDO DE DESTINACION ESFEEIFICAr$ 332,023,474 IlP5 327,223,474

d) Resultado del Ejercicio

Los Resultados del Ejercicio presentados en el estado de situacion
financiera individual al 31 de diciembre de 2025 y al 31 de
diciembre de 2024 se muestran a continuacion:

EXCEDENTES DEL EJERCICIO

>

2,020,059,693

5

1,748,543,395

TOTAL EXCEDENTES

S

2,020,059,693

s

1,748,543,395

De la distribucion de excedentes del afio 2025 en asamblea
ordinaria general de delegados se aprobo un rubro de § §
180.477.441 para revalorizacion de aportes, equivalente a 10.327. de
los excedentes a distribuir los cuales fueron capitalizados el 31 de
marzo del ano 2025 en cabeza de cada uno de los asociados
registrados en los libros al 31 diciembre de 2024. Para el ano 2024
la revalorizacion de aportes se aprobo un rubro§ 170.921.369.

e) Resultados Acumulados por adopcion
La desagregacion de resultados acumulados por Adopcion por
primera es el siguiente:

RESLILTADOS ACUML LADDS POR ADDPCION POR PRIMERA VEZ S 40,374,012 | § 40,374,012
TOTAL RESULTADO ACUMULADOS ADOPCI| S 40,374,012 | S 40,374,012

NOTA 14- INGRESOS

Bajo esta denominacion se agrupan los ingresos de actividades
ordinarias tales como ingresos por interés generados de la
cartera de los créditos por las diferentes lineas de crédito e
ingresos por valoraciones de las inversiones fondo de liquidez,
inversiones para mantener hasta el vencimiento (CDTS).

Credi-ahorros Tax la Feria reconocera un ingreso cuando sea
probable que la entidad obtenga beneficios econdmicos
asociados con la transaccion y el importe de los ingresos de
actividades ordinarias puedan ser medidos de forma fiable.

La desagregacion de los ingresos presentados en el estado de
resultado individual para el periodo contable terminados al 31 de
diciembre de 2025 y diciembre 31 de 2024 es la siguiente:
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INGRESOS CARTERA DE CREDITOS

6,752,045,623 9,779,409,796

$ $
INTERESES CORRIENTES $ 6,608,987,402 | $ 5,731,927,782
INTERES POR MORA $ 53,058,221 | $ 47,482,014
INGRESOS POR VALORACION DE [HH’ERE % 777,719,587 | § 996,082,996
INVERSIONES FONDOC DE LIQUIDEZ 5 246, 171 022 | § 260,803,949
INTERESES INVERSIONES HASTA EL VEN 3% 109 958 341 | § 83,658,032
INTERESES DE BANCOS $ 421,590,224 | $ 651,621,015
RECUPERACIONES DE DETERIORO $ 240,247,505 | $ 134,137,548
De Creédito de consumo $ 240,247 505 | 3 134,137,548
SERVICIOS DIFERENTES AL OBJETO SOQ $ 118,856,844 | $ 12,494 488
Otros 3 118,856,844 | % 12,494 488
TOTAL INGRESOS $ 7,888869560 $ 6,922124,828

NOTA 15 - REVERSION POR PERDIDA DEL DETERIORO

Representa las recuperaciones de deterioros por mejora en la
calificacion crediticia del deudor o por pago de cartera que
presentaba deficiencias de pago, recuperacién de intereses en
prorroga.

La desagregacion de la recuperacion por pérdidas por deterioros
presentados en el estado de resultados individual para los
periodos contables terminados al 31 de diciembre de 2025 y 31 de
diciembre de 2024 es la siguiente:

DE CREDITOS DE CONSUMO §  149,570,688.28 | § 40,749,020.00
DE INTERESES CREDITO DE CONSUMO | $ 54,413,146.74 | § 30,561, 607.00
RECUPERACION INTERES PRORROGA | $ 29,966,107.00 | 57.198,499.00
TOTAL RECUPERACION DETERIORO | § 23394994202 | § 128 509,126.00

Recuperacion de Cartera castigada: Representa la recuperacion
de cartera que se dio de baja con autorizacion del Consejo de
Administracion.

6,297,563.00 | ¢

RECUPERACION DE CARTERA CASTIGADA | 3 5,628,422.00

NOTA 16. COSTO POR LA PRESTACION DEL SERVICIO

Equivale a los saldos de los intereses pagados por las cuentas de
ahorro y Cdats de los asociados, beneficios a los asociados como
gravamen a los movimientos financieros, tarjeta débito, consultas
a las centrales de riesgo.
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RS B pEsos Colomenos | s swmaa]  eneficios A Empleados

S [CIFRAS EN PESOS COLOMBIANOS [~ 311212025]  31/12/2024
INTERESES DEPOSITOS DE AHORRO S 286,530,529 | § 194,532,369
e i Sueldos
INTERESC.D.A.T S 1,454,358,004 | § 1,576,244,878 Viaticos g dsigﬁ:gij i 31?’312*23;
GRAVAMEN 4*100 S 11,041,520 | $ 11,721,026 : : St e
Incapacidades S 483,530 | S -
CONSULTA CENTRALES DE RIESGO-SARLAH $ 41,186,965 | $ 31,390,447 Rl A liaiapona : Batecer | & T
COSTO TRANSACIONAL-TARJETA DEBITO, | $ 190,225,846 | S 119,078,802 RS — —
Aportes salud y pensién S 60,316,137 | S 52,345,165
TOTAL COSTOS $ 1,983,342,864 | $ 1,932,967,521
Aportes ari S 2,443,700 | S 2,051,200
z z Aportes - C.C F- ICBF Y SENA S 20,817,400 | S 17,649,650
NOTA 17- GASTOS DE ADMINISTRACION Y OPERACION Ceaaniins 5 39,477,124 | $ 34,088,812
Intereses S 4,267,639 | S 3,940,582
Conformado por las cuentas de beneficios a empleados (sueldos, Prima S 40,063,917 | $ 34,763,582
aportes salud pension, parafiscales, prestaciones sociales) gastos vacaciones S 46,095,157 | S 36,815,305
generales (honorarios, impuestos, arrendamientos, sequros, Dotacion : 30,248,900 | $ 22,028,500
mantenimiento, sequros, servicios publicos, elementos de aseo PLENNIMVIONES LABORALES : : e
) ' 9 ’ _ p. ' - y Otros ( Capacitacion) S 4,045,601 | 9,735,074
cafeteria, papeleria, gastos de directivos, gastos comités) gastos Gastos Bienestar 5 4,416,655 | & 3,075,024
de asamblea. Prima Extralegal g 34,185,229 | § 21,793,799
La desagregaciéon de los gastos de administracion y operacién TOTAL BENEFICIOS AEMPLEADOS | $ 739,055,687 | $ 652,284,863

presentados en el estado de resultados individual para los
periodos contables terminados al 31 de diciembre de 2025 y 31
diciembre de 2024 es el siguiente:



Gastos generales
[CiFRAS BN PESOS COLOMBIANCS | 3w@@e2s]  3uiREon
Utlles de aseo 3 5,984 519 | § 4672883
Cafeteria y restaurante - B747.733| % 6.501.392
Reparacionas Locativa - 248285337 | § 21.360.960
Gastos Directivos 5 30.500.027 | § B8.802 943
Gastos de Representacion 3 23420452 | § 11.137 809
Senviclos exequiles $ 212875100 | § 193.926.027
Cpac tac lon Asociados 3 35423826 | § 224438578
Gastos de bisnestar social $ _173.012877)%5 s
Gastos legales y notariales $ 11.845.000 | § 3.355.000
Sedeeicable  |S  403%6.183|S 36956155
Honorarios Consajo de Administracion | § 109.297.296 | § 118.040.519
[ Honorarios Junia de Viglancia S 47B42703[S 50084307
_gasios de comites 3 67.882.231 | § 82044 229
Honorarios abogado 5 68.328.000 | § 62 638.000
Prastacion de servicics | sagite-fundadg 3 3682 582.060 | & 267 443870
Honoraros -Revisor fiscal s 68.328.000 | 5 71.916.000
_Honararios Auditor Intemo :] 43.199.938 | § 33676798
Honorarios Ing sEiEmas -] 13.151.650 | § 20280000
Honorarios Otros (Mercadeo-cartera | | § 58.678.000 | § 57.096 000
Gestion Documental 3 21850161 | 3 26.352 536
Arrandam lento squipos ] 12.108.319 | § B.BTE.955
Impuesios 3 54603501 | 8 48253 863
Mantenim enio edificios- $ 10.709.444 | § 2366974
Mantenim lento Computador 5 2470117 | § 2715714
Marntenim enio redes y muebles ] T.217.404 | 5 7.545 065
Papelsria y utiles de oficina 5 10.925.381 | § 10.711.032
Pories y cables 3 89150 | & 261 600
Publicided y propaganda 5 60.538.346 | § 45.122.064
Seguro de depdsito (Fogacoop) 3 79.246.325 | § 75.333.000
Contribuc iones v afilac ones 3 B4 953,784 | B 43.558 826
Seqguros (polizas de mansjo v porte de 1 § 270000005 25.011.000
Polizas res civil directivos 3 6056850 | 3% 5.145.573
Poliza edificios 3 18.265.510 | § 17.677.270
Poliza seguro de vida deudores $ 160.015.330 | § 112676654
Poliza sequro de vida aportes ] 161.927.103 | § 144.026 436
Senvicio ielefonico Oficinas 5 10.558.378 | § 10.820.238
Sopore Tecnico Software (Solido) g 29.853.500 | § 27.300.000
Incentivas Aharra y Credito s 22.863.218 | § 16.539.621
Muebles y Enseras <a 1 SMLY 3 3580410 | § 4630439
Gastos de Asamblea $ 34939342 | § 36.761.800
Sistern a de Gestion y salud en o trabajl § 30.289.520 | § 20.030.946
Senvicio de energla y alumbrado publicd $ 4929957 | § 7.334.151
Senicio de agua y asec- oficinas $ 4694715 | 8 4067178
Senicio de gas natural : 685.721 | § 792574
Sistem a de seguridad y vigilancia ] 59.524.757 | § s2.512.762
Sistemn atiz acion y lcenclas, soporte tece 3 23846510 | § 26271459
Transparie urbano - HB7.7001 5§ 567.900
Gastos oe va-impusstoalconsuma_|§ 52318478 54912486
Gastos varios (certificades-carnet-pagin $ 21.518.208 | § 13.937 604
GASTOS GENERALES [$ 2603809188 [§ 2191572188
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NOTA 17 - DETERIORO, DEPRECIACIONES, AGOTAMIENTO,
AMORTIZACIONES Y PROVISIONES

La desagregacion de los otros gastos por depreciacion
presentados en el estado de resultados individual para los
periodos contables terminados al 31 de diciembre de 2025 y 31 de
diciembre de 2024 es la siguiente:

DETERIORO: El saldo corresponde al deterioro de la cartera de
credito, deterioro individual y deterioro general que se hace de

acuerdo a los lineamientos de la superintendencia de la EDIFICIO BLOQUE C $ 14.298.960 | $ 14.299 438
economia solidaria. EQUIPO DE COMPUTACION S 15.430.043 | S 20.688.967
MUEBLES Y EQUIPOS DE OFICINA S 22.218.457 | § 20.635.956
TOTAL DEPREACIACION PROPIEDAD PLANT| $ 51.947.460 | $ 55.624.361

La desagregacion de los otros gastos por deterioro presentados
en el estado de resultados individual para los periodos contables
terminados al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024
es la siguiente:

Nota 18 - Gastos Financieros y otros gastos

El saldo corresponde a los gastos bancarios como comisiones,
chequeras gravamen a los movimientos financieros en el

DETERIORO INDIVIDUAL DE CARTERA S 295.486.311 | 5 186.535.450 desarrollo de su objeto social interés créditos con bancos.
DETERIRO INDIVIDUAL DE INTERES S 1.755.017 | $ 24.503.956
DETERIORO GENRAL DE CARTERA $ 152.950.292 | $ 100255 532 | [CIFRAS EN PESOS COLOMBIANOS | 311M2/2025]  31/12/2024]
DETERIORO INTERES EN PRORROGA $ 13.912.870 | $ 7.805.170 GASTOS BANCARIOS S 1.784.416 | S 1.417.853
TOTAL DETERIORO s 464.104.490 | $ 319.304.208 INTERESES CREDITO S 580.816 | $ 221.444
GRAVAMEN A LOS MOV.FINANCIEROS S 23.666.085 | $ 18.928.884
o TOTAL GASTOS FINANCIEROS $ 26.031.317 | $ 20.568.181
DEPRECIACIONES: Los gastos por depreciacion corresponde a GASTOS VARIOS -IMPUESTOS ASUMIDOS-S| $ 428861 | $ 1.260.111

la efectuada a los activos fijos que tiene la Cooperativa en
edificacion, muebles y equipo de oficina, equipo de cOmputo y
comunicacion.
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Nota 19 PARTES RELACIONADAS

Una parte relacionada es una persona o entidad que esta
relacionada con la entidad que prepara sus estados financieros,
para Crediahorros Tax La Feria se catalogan como partes
relacionadas los miembros del Consejo de Administracion, los
miembros de la junta de vigilancia, el representante Legal
principal y suplente y el revisor fiscal principal y suplente.

A continuacidn, se relacionan las erogaciones con partes

relacionadas:

Honorarios Consejo de Administracion | $ 109.297.296 | $ 118.040.519
Honorarios Junta de Vigilancia 3 47842703 | § 50.064.307
gastos de comites 3 67.982231 | $ 62.044.229
Gastos Directivos S 30.500.027 | $ 88.802.943
Gastos de Representacion $ 23.429452 | $ 11.137.809
Honorarios -Revisor fiscal S 68.328.000 | § 71.916.000
FONDO DE EDUCACION CAPACITACIONES | S 222.281.441 | S 135.617.285

Nota 20 INDICADORES

PATRIMONIO TECNICO 7,116,759,446 | S  6,565,696,005.00
ACTIVOS PONDERADOS 38,152,441,767 | S 31,218,883,536.00
PORCENTAJE DE RESPALDO 18.65 21.03

Mide la capacidad que tiene la entidad para con su capital cubrir
las perdidas por la administracion de los activos. La relacién de
solvencia para el 31 de diciembre 2025 es de 18.657, por encima del
97. que es el minimo exigido.

FONDO DE LIQUIDEZ S 3.355.944.915,37 | S 2.918.956.135,68
DEPOSITOS S 31.973.474.121,02 | S 27.347.162.162,87
PORCENTAJE DE RESPALDO 10,50 10,67

El valor del fondo de liquidez, se establece con base al saldo de
los depdsitos, las organizaciones solidarias deben mantener
permanentemente, como fondo de liquidez un monto equivalente
al diez por ciento (107.) de los depdsitos. Para diciembre 31 de 2025
el porcentaje es de 10.507. y para diciembre del afo 2024 era del
10.671.. Dando cumpliendo con el régimen prudencial que deben
cumplir las Cooperativas de ahorro y crédito.
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Calidad de la Cartera. Es la proporcion de la cartera diferente a
categoria A con respecto al total la cartera bruta, la cartera en
riesgo es del 8.077. para el 31 de diciembre del 2025 y para el 31 de
diciembre del 2024 es de 6.107..

MARGEN NETO 26.60% 26.38%
MARGEN FINANCIERO 70.62% 66.55%

Margen Neto: La rentabilidad de la Cooperativa para el afno 2025
es de 26.607.

Margen financiero de operacion: Capacidad que tiene la
cooperativa de cubrir con sus ingresos los costos de operacién
para el ano 2025 es70.621..

NOTA 21. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE

Informacion a revelar sobre hechos ocurridos después del
periodo sobre el que se informa:

No conocemos de hechos después del cierre que afecten la
estabilidad econdmica de la Cooperativa.

JUAN CARLOS GOMEZ VALENCIA
Representante Legal

ELIANA M. ROJAS GONZALEZ
CONTADORA
TP. 95715-T

@)
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CERTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL Y CONTADOR PUBLICO DE LA COOPERATIVADE AHORRO YCREDITO TAXLAFERIACON
NIT. 901.000.214-8

LOS SUSCRITOS REPRESENTANTE LEGALY CONTADOR PUBLICO DELA COOPERATIVA DEAHORRO YCREDITO TAXLA FERIA CON NIT
901.000.214-8

CERTIFICAN

En relacion con los Estados Financieros: Estado de situacion Financiera, Estado de Resultado integral, Estado de Cambios en el
Patrimonio, flujo de efectivo, notas de las principales politicas y de otra informacién significativa al 31 de diciembre de 2025 comparativos

con aquellos al 31 de diciembre de 2024.

Los Estados Financieros fueron preparados de acuerdo con el decreto 2483 del 28 de diciembre de 2018 por medio del cual se compilan y
actualizan los marcos técnicos de informacion financiera NIIF para las PYMES grupo 2 anexos al decreto 2420 de 2015 modificado por los
decretos 2496 de 2015, 2131 de 2014, 2170 de 2017 y decreto 3022 de 2013, como preparadores de la informacion para el Grupo 2 NIIF PYMES.
Para el caso de la cartera de crédito y su deterioro, asi como para el caso de los aportes sociales se aplica el decreto 2496 de 2016, que
determina una exencion en la aplicacion de la NIIF, utilizando para valoraciéon y reconocimiento de estas partidas la circular basica
contable y financiera expedida por la Superintendencia de economia solidaria.

Que los hechos econdmicos han sido reconocidos en su integridad, que las cifras incluidas son fielmente tomadas de los libros oficiales y
auxiliares de nuestro software contable, estan debidamente soportados y reflejan razonablemente la situacion Financiera de la
Cooperativa.
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Para el afio en que se informa. No hemos tenido conocimiento de irregularidades que involucren a miembros de la administracion o
empleados que puedan afectar la situacion financiera de la Cooperativa Especializada de Ahorro y Crédito Tax La Feria.

Hemos puesto a su disposicion todos los libros de contabilidad y de documentos de apoyo Estatutos Sociales, Actas del Consejo de
Administracion, Junta de vigilancia y reglamentos, asi como los manuales que reglamentan las diferentes actividades de la Cooperativa.

ELIANA M. ROJAS GONZALEZ
CONTADORA

JUAN CARLOS GOMEZ VALENCIA
TP. 95715-T

Representante Legal
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Y °® o &
18 Dustribucion de excedentes

CONCEPTO VALOR ($)

EXCEDENTES OBTENIDOS EN EL ANO FISCAL 2025 $ 2.020.059.693
Excedentes de operaciones con terceros $ 5.052.000
EXCEDENTE A DISTRIBUIR $ 2.015.007.693
FONDO SOLIDARIDAD $ 201.500.769
FONDO DE EDUCACION $ 564.202.154
RESERVA PROTECCION APORTES $ 403.001.539
TOTAL PRIMER REMANENTE $ 846.303.231
FONDO DE BIENESTAR SOCIAL $ 677.042.585
REVALORIZACION APORTES $ 169.260.646
Proyecto de distribucion de excedentes afno fiscal 2025 que fue aprobado por el consejo de administracion en acta No. 286
del 13 de febrero de 2026
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de administracion

« ARTICULO 27. ASAMBLEA GENERAL. DEFINICION E INTEGRACION
« ARTICULO 30. CONVOCATORIA

« ARTICULO 32. NORMAS PARA LA ASAMBLEA

- ARTICULO 33. FUNCIONES DE LA ASAMBLEA

« ARTICULO 57. RESERVAS Y FONDOS

« ARTICULO 73. REFORMAS ESTATUTARIAS.

ACTUAL

CON REFORMA

ARTICULO 27. ASAMBLEA
GENERAL.- DEFINICION E
INTEGRACION. -La Asamblea
General es el Grgano micamo de
administracién de la Cooperativa y
sus decisiones son obligatorias para
todos los asociados, siempre que se
hayan adoptado de conformidad
con las normas legales, estatutarias
o reglamentarias. La constituye la
reunion de los asociados habiles o
los delegados elegidos por éstos.
PARAGRAFO, ASOCIADOS
HABILES. Son asociados habiles
gquienes se encuentren debidamente
inscritos en el registro social, que no
tengan suspendidos sus derechos y
se encuentren al corriente en el
cu.mpllmmntu de todas sus
con la Cooperativa, de
acuerdo con lo reglamentadeo por el
Consejo de Administracion en el
acto de convocatoria. Para efectos
del presente articulo la Junta de
Vigilancia verificara la lista de
asociados habiles e inhabiles
pmpnrndnpnrlnndmm:atmmﬁnyln
relacion de los inhabiles serd
publicada en lugar visible de la sede
principal con una antelacidon no
inferior a diestl Gldias o la fecha de
la celebracion de la Asamblea.
Los asociados que no esten de
acuerdo con la inchasion de su
nombre en la lista de inhabiles,
podran presenta recurso de
Reposicion dentro de los cinco (5)
dias posteriores a la fijacion de la
lista en cartelera,

ARTICULO 27. ASAMELEA
GENERAL DE DELEGADOS-
DEFINICION E INTEGRACION. -La
Asamblea General de delegados es
el OTEANO MAXImMOo de
administracion de la Cooperativa y
sus decisiones son uh’hgatmn:pnru
todos los asociados, siempre que se

hayan adoptade de conformidad
con las normas legales, estatutanas
o reglamentarias. La constituye la
reunion de los asociados habiles o

inscritos en &l registro social, que no
tengan suspendidos sus derechos y
s& encuentren al cormente en el
cumplimiento de todas sus

obligaciones con la Cogperativa, de

acto de convocatoria. Para efectos
del presente articulo la Junta de
Vigilancia wverificara la lista de
delegados habiles e inhébiles
preparada por la administracidn y la
relacion de los delegados inhabiles
sera publicada en lugar visible de la
sede principal con una antelacion
no inferior a quunce | 15) dias habiles
a la fecha de la celebracion de la
Asamblea.

Los delegados que no estén de
acuerdo con la inclusion de su
nombre en la lista de inhabiles,
podran  presenta recurso de
Reposicion dentro de los cinco (5)
dias posteriores a la fijacion de la
lista en cartelera,




[ACTUAL

REFORMA

ARTICULO 30. CONVOCATORIA.
La convocatoria a una Asamblea
General Ordinaria se efectuara para
dia y fecha; hora y lugar y objetivos
determinados. La convocatoria se
hara con una anticipacidn minima
de quince (15) dias habiles a la
fecha de celebracibn de Ila
Asamblea, mediante comunicacion
escrita fijada en lugares visibles de
la sede principal de la Cooperativa,
La convocatoria a una Asamblea
Extraordinaria de Delegados, se
realizarA con mimo cinco (5) dias
calendario a la fecha de celebracidn
de la Asamblea Extraordinaria.
(Segtin decreto 962 /2018)

Por excepcidén y por razones de
urgencia manifiesta definidas por el
consejo de administracién, éste
podré citar en cualquier tiempo a
Asamblea Extraordinaria de
Delegados, siempre y cuando la
reunién extraordinaria se realice
con el cien por ciento (100%) de los
delegados.

ARTICULO 30. CONVOCATORIA.
La convocatoria a una Asamblea
General Ordinaria se efectuara para
dia y fecha; hora y lugar y objetivos
determinados. La convocatoria se
harad con una anticipacion minima
de quince (15) dias habiles a la
fecha de celebracion de Ila
Asamblea, mediante comunicacién
escrita fijada en lugares visibles de
la sede principal de la Cooperativa o
por los medios digitales con que
cuente la Cooperativa. La
convocatoria a una Asamblea
Extraordinaria de Delegados, se
realizarA con mimo cinco (5) dias
calendaric a la fecha de celebracion
de la Asamblea Extraordinaria.
(Segnan decreto 962/2018)

Por excepcibn y por razones de
urgencia manifiesta definidas por el
consejo de administracidn, eéste
podra citar en cualquier tiempo a
Asamblea Extraordinaria de
Delegados, siempre y cuando la
reunion extraordinaria se realice
con el cien por ciento (100%) de los
delegados.




ARTICULO 32. NORMAS FARA LA
ASAMBLEA. - En las reuniones de
Asamblea General se observaran las
siguientes normas, sin perjuicio de
las disposiciones legales vigentes:

1. Las reuniones se llevarin a cabo
en el lugar, dia, fecha v hora que
determine la convocatoria y elegirdn

de su seno el Presidente v
Vicepresidente. El Secretario serd el
mismo de la Cooperativa.

2. El quérum de la Asamblea lo
constituye la asistencia de la mitad
de los asociados héabiles
convocados; si dentro de la hora
siguiente a la convocatoria no se
hubiere integrado este qudrum, la
Asamblea podré deliberar y adoptar
decisiones vélidas con un nimero
de asociados no inferior al diez por
ciento (10%) del total de habiles, ni
al cincuenta por ciento (50%) del
nimero requerido para constituir
una Cooperativa. Si es ASAMBLEA
DE DELEGADOS, el gubrum
minimo lo constituye el cincuenta
por ciento (50%) més uno (1) de los
delegados elegidos v convocados.
Una vez verificado el quérum, éste
no se entenderéd desintegrado por el
rétiro de alguno o algunos de los
asistentes, siempre gue  se
mantenga el quérum minimo del
cincuenta por ciento (50%), segin lo
sefialado en el articulo 31 de Ia Ley
79/88.

3. Por regla general las decisiones
de la Asamblea General se tomaran
por mayoria absoluta de votos de los
asistentes. La reforma de estatutos,
la fijacibn de aportes
extraordinarios, la amortizacion de
aportes, la transformacién, Ila
fusion, la escisidn, la incorporacion,
y la disolucién para liquidacion,

ARTICULO 32. NORMAS PARA LA
ASAMBLEA. - En las reuniones de
Asamblea General se observarén las
siguientes normas, sin perjuicio de
las disposiciones legales vigentes:

1. Las reuniones se llevaran a cabo
en el lugar, dia, fecha v hora que
determine la convocatoria y elegirdn
de su seno el Presidente v

Vicepresidente. El Secretario seré el
mismo de la Cooperativa,

2. El quérum de la Asamblea lo
constituye la asistencia de la mitad
de los asociados hébiles
convocados: si dentro de la hora
siguiente a la convocatoria no se
hubiere integrado este quorum, la
Asamblea podra deliberar y adoptar
decisiones véalidas con un nGmero
de ascciados no inferior al diez por
ciento (10%%) del total de habiles, ni
al cincuenta por ciento (50%) del
nimero requerido para constituir
una Cooperativa. Si es ASAMBLEA
DE DELEGADOS, el quérum
minimo lo constituye el cincuenta
por ciento (50%) mas unoc (1) de los
delegados elegidos vy convocados.
Una vez verificado el qubrum, éste
no se entenderd desintegrado por el
retiro de alguno o alguncs de los
asistentes, siempre gue  se
mantenga el quérum minimo del
cincuenta por ciento (50%), segiin lo
sefialado en el articulo 31 de la Ley
79/88.

3. Por regla general las decisiones
de la Asamblea General se tomaran
por mayoria absoluta de votos de los
asistentes. La reforma de estatutos,
la fijacién de aportes
extraordinarios, la amortizacién de
aportes, la transformacién, la
fusion, la escision, la incorporacion,

¥ la disoluciin para liquidacién,




requerirAn siempre del wvoto
favorable de las dos terceras partes
(2/3) de los Delegados asistentes.
4. Cada asociado o delegado
convocado,  solamente  tendra
derecho a un (I voto no podra
delegar su representacibn en
ningun caso y para ningan efecto.
5. v La eleccidén de los miembros del
Consejo de Administracién v de la
Junta de Vigilancia, se hara
mediante los procedimientos ¥
sistemas que se establezcan en el
correspondiente reglamento de la
Asamblea, perc siempre que se
adopte el procedimiento de listas o
planchas, el sistema a aplicar sera
el de cugcienie electoral, el cual
funcionara, asi: Se suman los votos
validos emitidos por cada una de las
listas, incluyendo los depositados
en blanco, y el total se divide por el
numero de renglones principales del
respectivo organismo; el resultado
es el cuociente electoral que servira
para dividir a su vez, el nimero de
votos vélidos depositados porcada
lista. El resultado de esta segunda
operacién es el nimero de puestos
que le corresponde a la respectiva
lista. Si realizadas las operaciones
quedaren puestos por proveer, éstos
se adjudicardn teniendo en cuenta
los residuos de mayor a menor. En
este sistema se deben tener en
cuenta en forma exacta los
“decimales”, en el caso que se
presenten, tanto al obtener el
resultade del cupcients electoral,
asi como para las personas gue
sean elegidas por guogiente o por
residuo. En caso de empate se
decidiran por la suerte al momento
del escrutinio,

requerirAn siempre del voto
favorable de las dos terceras partes
(2/3) de los Delegados asistentes.
4. Cada asociado o delegado
convocado,  solamente  tendra
derecho a un (I voto no podra
delegar su representacién en
ningun caso ¥ para ningun efecto.
5. v La eleccién de los miembros del
Consejo de Administracién v de la
Junta de Vigilancia, se haré
mediante los procedimientos ¥
sistemas que se establezcan en el
correspondiente reglamento de la
Asamblea, conforme al Decreto
1068 de 2015, pero siempre que se
adopte el procedimiento de listas o
planchas, el sistema a aplicar sera
el de cugciente electoral, el cual
funcionara, asi: Se suman los votos
validos emitidos por cada una de las
listas, incluyendo los depositados
en blanco, v el total se divide por el
numero de renglones principales del
respectivo organismo; el resultado
es el cuociente electoral que servira
para dividir a su vez, el nimero de
votos vialidos depositados porcada
lista. El resultado de esta segunda
operacién es el nimero de puestos
que le corresponde a la respectiva
lista. Si realizadas las operaciones
guedaren puestos por proveer, éstos
se adjudicaran teniendo en cuenta
los residuos de mayor a menor. En
este sistema se deben tener en
cuenta en forma exacta los
“decimales”, en el caso que se
presenten, tanto al obtener el
resultado del cupciente electoral,
asi como para las personas que
sean elegidas por gugociente o por
residuo. En caso de empate se
decidirdn por la suerte al momento
del escrutinio.




6. Un mismo asociado o delegado no
debe ser postulado en méas de una
lista plancha. O

7. Para la eleccién del Revisor Fiscal
y su suplente se inscribiréan los
renglones completos, principal y
suplente, y el sistema a aplicar serd
el de mayoria absoluta de votos.

8. De lo ocurrido en las reuniones
de Asamblea General se dejara
constancia en actas que deberan
contener por lo menos la siguiente
informacién: a) Lugar, fecha y hora
de la reunién; fecha y érgano o
persona que hizo la convocatoria;
numero total de asociados hébiles y
niamero de asistentes o numero
total de delegados elegidos ¥y
convocados y namero de asistentes;
las decisiones adoptadas y el
numero de votos emitidos en favor,

en contra © en blanco; Ilas
constancias presentadas por los
asistentes; los nombramientos

efectuados y la fecha v hora de
clausura. b) El estudio y aprobacién
del Acta a que se refiere el inciso
anterior, estara a cargo de dos (2)
asociados o dos (2] delegados
asistentes a la Asamblea General,
nombrados por la mesa directiva de

ésta, quienes en asocio del
&s;;ﬂsmﬁ rﬁﬁmm de la misma

firmaréan sefial de
cnnfﬂrmidnd.

6. Un mismo asociado o delegado no
debe ser postulado en mas de una
lista plancha. O

7. Para la eleccién del Revisor Fiscal
¥y su suplente se inscribirdn los
renglones completos, principal y
suplente, y el sistema a aplicar sera
el de mayoria absoluta de votos.

8. De lo ocurrido en las reuniones
de Asamblea General se dejara
constancia en actas que deberdn
contener por lo menos la siguiente
informacién: al Lugar, fecha y hora
de la reunién; fecha y Organo o
persona que hizo la convocatoria;
numero total de asociados habiles y
numero de asistentes o numero
total de delegados elegidos vy
convocados y namero de asistentes;
las decisiones adoptadas y el
nimero de votos emitidos en favor,
en contra © en blanco; las
constancias presentadas por los
asistentes; los nombramientos
efectuados v la fecha v hora de
clausura. bj El estudio y aprobacidn
del Acta a que se refiere el inciso
anterior, estard a cargo de dos (2)
asociados o dos (2] delegados
asistentes a la Asamblea General,
nombrados por la mesa directiva de

ésta, quienes en asocio del
Emmgmrﬁmmdahmmm

firmardin en  sefial de
mnfnrmzdad.




ARTICULO 33. FUNCIONES DE LA
ASAMBLEA. -La Asamblea General
ejercera las

siguientes funciones:

1. Establecer las politicas ¥
directrices generales de la
Cooperativa para

cumplimiento del objeto social.

2. Reformar los estatutos.

3. Examinar los informes de los
Organos de Administracién vy
Vigilancia.

4. Aprobar o improbar los estados
financieros de fin de ejercicio el

5. Destinar los excedentes de fin de
ejercicio economico conforme a lo
previsto en la Ley y los estatutos.

6. Fijar aportes extraordinarios.

7. Elegir los miembros del Consejo
de Administracién v de la Junta de
Vigilancia vy fijarles honorarios si-le
8. Elegir el Fevisor Fiscal y su
suplente v fijar su remuneracién

9. Conocer de la responsabilidad de
los miembros del Consejo de
Administracién, la Junta de
Vigilancia v el Revisor Fiscal, y si es
el caso, decidir en unica instancia
las sanciones a que haya lugar.

10. Decidir los conflictos que

puedan presentarse entre el
Consejo de
Administracion, la Junta de

Vigilancia y el Revisor Fiscal v tomar
las medidas del caso.
11. Elegir el COMITE DE
APELACIONES, que conozca de los
recursos que hayan interpuesto los
asociados, que fueron objeto de
investigaciones disciplinarias,
excluidos o suspendidos en sus
derechos.
12. Acordar la fusidn, la escisidn, la
incorporacibn de o a otras
Entidades v

ARTICULO 33. FUNCIONES DE LA
ASAMBLEA. -La Asamblea General
de Delegados ejercera las

siguientes funciones:

1. Establecer las politicas vy
directrices generales de la
Cooperativa para

cumplimiento del objeto social.

2. Reformar los estatutos.

3. Examinar los informes de los
Organoz de Administracién v
Vigilancia.

4. Aprobar o improbar los estados
financieros de fin de ejercicio el

5. Destinar los excedentes de fin de
gjercicio econdmico conforme a lo
previsto en la Ley v los estatutos.

6. Fijar aportes extraordinarios.

7. Elegir los miembros del Consejo
de Administracion y de la Junta de
Vigilancia v fijarles honorarios.

8. Elegir el Revisor Fiscal y su
suplente y fijar su remuneracién

9. Conocer de la responsabilidad de
los miembros del Consejo de
Administracidn, la Junta de
Vigilancia y el Revisor Fiscal, v si es
el caso, decidir en Gnica instancia
las sanciones a que haya lugar.

10. Decidir los conflictos que
puedan presentarse entre el
Consejo de

Administracién, la Junta de

Vigilancia v el Revisor Fiscal v tomar
las medidas del caso.

11. Elegir el COMITE DE
APELACIONES, que conozca de los
recursos que hayan interpuesto los
asociados, que fueron objeto de
investigaciones disciplinarias,
excluidos o suspendidos en sus
derechos.

12. Acordar la fusién, la escisidn, la
incorporacibn de o a otras
Entidades v




transformacién de la Cooperativa en
una nueva entidad de naturaleza
similar

13. Disolver y ordenar la liguidacién
de la Cooperativa

14. Aprobar su propio reglamento
15. Crear vy fortalecer las reservas,
provisiones vy fondos sociales que
sean

necesarios para el buen
funcionamiento de la Cooperativa.
16. Aprobar por un periodo gravable
o varios periodos gravables, la no
permanencia en el Régimen
Tributario Especial del articulo 19-
4 del Estatuto Tributario y cuando
el Consejo de Administracidn
previamente no haya tomado dicha
decisién y haya preferido que lo
decida la Asamblea de Asociados o
de Delegados.

17. Las demas que le sefiale la Ley
vigente en la materia.

transformacién de la Cooperativa en
una nueva entidad de naturaleza
similar

13. Disolver y ordenar la liguidacién
de la Cooperativa

14. Aprobar su propio reglamento
15. Crear y fortalecer las reservas,
provisiones y fondos sociales que
sean

necesarios para el buen
funcionamiento de la Cooperativa.
16. Aprobar por un periodo gravable
o varios periodos gravables, la no
permanencia en el Régimen
Tributario Especial del articulo 19-
4 del Estatuto Tributario y cuando
el Consejo de Administracién
previamente no haya tomado dicha
decisién y haya preferido que lo
decida la Asamblea de Asociados o
de Delegados.

17. Las demaéas que le sefiale la Ley
vigente en la materia.
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ARTICULO 57. RESERVAS Y FONDOS. -
La Asamblea General podra crear las
reservas y fondos permanentes o
agotables que sean necesarios para
proteger las cuentas del activo que
por cualquier causa se deprecien o
consuman, las cuales no podran
acrecentar los aportes de los
asociados ni repartirse entre los
mismos en el evento de liquidacién de
la Cooperativa. En todo caso, debera
existir una reserva para proteccion de
los aportes sociales, un fondo de
educacién y otro de solidaridad.
PARAGRAFO 1. El Consejo de
Administracién reglamentara la forma
de utilizacidon de los fondos sociales
de caracter agotable, teniendo en
cuenta las pautas generales
recomendadas por la
SUPERSOLIDARIA vy las caracteristicas
propias de la Cooperativa.
PARAGRAFO 2. Adicionalmente al
valor de los aportes mensuales
estipulados en el articulo 53 de los
estatutos (2.57. minimo) el asociado
debera realizar una contribucion
obligatoria mensual, la cual
correspondiente al te+—de un salario
minimo diario legal vigente SMDLV.
Estos recursos son destinados para
incrementar el rubro del FONDO DE
RECREACION, DEPORTES Y BIENESTAR
SOCIAL.

ARTICULO 57. RESERVAS Y FONDOS. -
La Asamblea General podra crear las
reservas y fondos permanentes o
agotables que sean necesarios para
proteger las cuentas del activo que
por cualquier causa se deprecien o
consuman, las cuales no podran
acrecentar los aportes de los
asociados ni repartirse entre los
mismos en el evento de liquidacion de
la Cooperativa. En todo caso, debera
existir una reserva para proteccion de
los aportes sociales, un fondo de
educaciéon y otro de solidaridad.
PARAGRAFO 1. El Consejo de
Administracion reglamentara la forma
de utilizacion de los fondos sociales
de caracter agotable, teniendo en
cuenta las pautas generales
recomendadas por la
SUPERSOLIDARIA vy las caracteristicas
propias de la Cooperativa.
PARAGRAFO 2. Adicionalmente al
valor de los aportes mensuales
estipulados en el articulo 53 de los
estatutos (2.57. minimo) el asociado
debera realizar una contribucion
obligatoria mensual, la cual
correspondiente al 124 de un salario
minimo diario legal vigente SMDLV.
Estos recursos son destinados para
incrementar el rubro del FONDO DE
RECREACION, DEPORTES Y BIENESTAR
SOCIAL.




ARTICULO 73. REFORMAS
ESTATUTARIAS., Las reformas
estatutarias proyectadas por el
Consejo de Administracion de la
Cooperativa, estardn disponibles a
los asociados o Delegados segin el
caso, con no menos de dies{10) dias
hébiles de antelacién a la fecha de
realizacidén de la Asamblea donde
deben considerarse.

PARAGRAFO. Las reformas
BEORLEG At Pof oA e

El Consejo estudiarda dichas
propuestas y con su concepto las
presentara a la respectiva
Asamblea.

ARTICULO T3. REFORMAS
ESTATUTARIAS. Las reformas
estatutarias proyectadas por el
Consejo de Administracidn de la
Cooperativa, estardn disponibles a
los asociados o Delegados segin el
caso, con no menos de quince (15)
dias habiles de antelacion a la fecha
de realizacién de la Asamblea donde
deben considerarse,

PARAGRAFO. Las  reformas
propuestas por los asociados
deberan ser presentadas a mas

tardar dentro de los diez (10 dias
siguientes a la publicacién del aviso
de convocatoria de la Asamblea en
la cual se contemple el punto de
Reforma Estatutaria, siempre que
dicho término garantice que la
presentacion ocurra con al menos
quince (15) dias habiles de
antelacion a la celebracibn de la
Asamblea.

El Consejo estudiard dichas
propuestas y con su concepto las
presentard a la  respectiva
Asamblea.
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z o Proposiciones de la administracion

La administracion presenta las siguientes proposiciones:

La administracion solicita, se autorice al representante legal para que realice el Registro Web en |la Dian y haga los tramites para
continuar en el Régimen Tributario Especial a que se refiere el articulo 19-4 del Estatuto Tributario.

La administracion solicita, se autorice al Consejo de Administracion, para que cuando no haya sido posible ejecutar a diciembre 31
del afo anterior, la totalidad de los fondos sociales o estatutarios, estos se ejecuten al periodo siguiente.

La administracidn solicita, se autorice al Consejo de Administracion que, para que cuando se agoten los fondos de destinacion
especifica, los demas beneficios se puedan ejecutar via gasto.

La administracidon solicita se autorice al consejo de administracion para que cuando se agoten los recursos del fondo de bienestar
social, deporte y recreacion, la compra de los beneficios sociales se puedan realizar via gasto.
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21 Delegados 2025 -2028
DELEGADOS 2025-2028
PRINCIPALES SUPLENTES
# Cédula Nombre Completo Cédula Nombre Completo
1 10283572 | ORLANDO QUICENO 30272763 ESTHER GALLEGO URIBE
GALLEGO
2 10253177 CARLOS ALBERTO 30333593 ANGELY SOTO ARICAPA
ALZATE MARIN
3 30326242 | CIELO DEL CARMEN 1002634729 MELANNIE THAMARA
SOTO ARICAPA RENDON SOTO
4 10269083 | JUAN CARLOS OSPINA 16077978 | FABIAN GIRALDO QUINTERO
PAZ
5 10246424 CARLOS ARTURO 16051587 | SILVIO SALDARRIAGA OSORIO
ZAPATA MARTINEZ
6 10246102 OSIAS RIGOBERTO 10262016 ORLANDO AGUIRRE
HERNANDEZ RESTREPO
7 16072668 | JOHN JAMES SOTO 10251779 JOSE FERNANDO LOPEZ
ARICAPA GALLEGO
8 24432626 BLANCA ALEIDA 16190229 | JOSE RAUL RESTREPO TORO
MORALES GIRALDO
9 30395238 | NELLY SOTO ARICAPA 10227910 | URIBEL ANTONIO ARANGO
ALZATE
10 10264061 JOSE ALBERTO 1336377 LUIS HERNANDO GARCIA
RAMIREZ GIRALDO HOYOS
CASTANO RAMIREZ FRANCO
12 4408034 | JOSE ISRAEL HERRERA 30331993 MARTHA ISABEL DUQUE
VARGAS RESTREPO
13 9856910 JOSE GILDARDO 10237810 JOSE JOAQUIN CORTES
OSPINA GALLO CASTANO
14 30283494 | ALBA LUCIA CASTANO 75030981 JAIME VASCO CARDONA
RAMIREZ
15 24317575 | LUZMILA OBANDO DE 30393449 PAULA ANDREA TOBAR
CARVAJAL HERNANDEZ
16 10220370 ANTONIO JOSE 4320228 | GUSTAVO HERNANDEZ ARIAS
CARVAJAL BERMUDEZ
17 1053783712 | NATALIA CARDONA 10242262 | WILLIAM LOPEZ MARTINEZ
RENDON
18 10282245 DIEGO AUGUSTO 10220028 | NELSON ALARCON QUEVEDO
GALLO PINEDA
19 5913415 | JAVIER LOPEZ OBANDO 10280901 JOSE HERIBERTO GOMEZ
GARCIA
20 10256167 |  WILLIAM EUGENIO 1012397754 | DIANA C AROLINA RAMIREZ
HERRERA ALZATE OSORIO
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21 4322892 JAVIER AGUIRRE TORO 75080536 JHONIER QUICENO GALLEGO
22 10232488 SAMUEL ROBERTO CHICA 30391583 BLANCA MARLES SALAZAR
GUTIERREZ CARMONA

23 16054098 JHON MARIO LONDONO 1053822266 KELLY JOHANA VELEZ QUICENO
CARDONA

24 1060649071 YESICA HERRERA JIMENEZ 75072911 EDWIN QUINTERO RODRIGUEZ

25 10245554 | FERNANDO LOPEZ MARTINEZ 75046950 JOSE MARINO ARIAS PATINO

26 10267166 JOSE FERNAN..MARIN 25092832 FLOR MARIA SOTO ARIAS
LONDONO

27 15961179 NORMAN RENDON HENAO 4328049 JOSE IVAN HINCAPIE MONTES

28 30294425 AMANDA JARAMILLO GOMEZ 1053781205 JOSE JONATTAN DUQUE OSSA

29 75030536 JOSE ALBEIRO RAMIREZ 75033336 JORGE HERNAN ARROYAVE
GALLEGO ARANGO

30 75031080 JOSE DUVAN RAMIREZ 75032678 JULIO ANDRES ARROYAVE
ARROYAVE SALGADO

31 4470784 CARLOS ALLBOE::ZO ARANGO 24824769 | MARIA CELMIRA MESA CASTRILLON

32 9859985 HERMAN ANDRES OCAMPO 1053853788 FELIX OCAMPO LLANO

LLANO

33 42025021 MARIA CRISTINA VANEGAS 25098583 LAURA RUBY ALZATE ECHEVERRY
CASTILLO

34 16072321 | JOHN FREDY RAMIREZ OCHOA 30399229 NELLY RAMIREZ OCHOA

35 75032423 CARLOS ALBERTO RAMIREZ 75035398 HUGO ALBERTO ARANGO MEZA
ARROYAVE

36 1053853160 JULIAN MAURICIO RAMIREZ 24388337 MARTHA LUCIA‘~ VANEGAS
VANEGAS CASTANO

37 75067522 YOHN FREDY RIVERA 4471218 HERNAN RAMIREZ GALLEGO
BETANCUR

38 15337490 MARIO ARANGO LOPEZ 75033268 | JORGE ARIEL RAMIREZ ARROYAVE

39 1053787689 ANDRES FELIPE RAMIREZ 1053829399 YESSICA LORENA ARIAS
VANEGAS

40 24821774 TERESA DE JESUS ARANGO 24336134 ALEJANDRA MARIA FRANCO

LOPEZ MORALES
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1053808870 DUVAN ALEJANDRO
RAMIREZ MONTOYA
75032583 | ALONSO ARIAS ALZATE
10273174 JORGE EDUA~RDO LOPEZ
NINO
30316074 ELIZABETH ALVARAN
GARCIA
10280332 NELSON LOPEZ RIOS
75107309 SEBASTIAN (EUTIERREZ
PATINO
24322838 ROSMARY GOMEZ
GARCIA
30302060 | MARIA CECILIA GOMEZ
GARCIA
24306641 | MARTHA LUCIA GOMEZ
GARCIA
4598463 JAIME ALEXIS ZULUAGA
QUINTERO
1053767867 | JAQUELINE DUQUE ROJAS

AUGUSTO GARCIA

E—
41 75034254 DUVERNEY HENAO ARROYAVE
42 10272909 WILSON ABEL LEGUIZAMON

PINZON
43 30298367 SONIA GUARIN JARAMILLO
44 1053801183 | JHON EDIER RAMIREZ ALVARAN
45 10253623 AUGUSTO MORENO VALLE)JO
46 10245855 | MARIO AUGUSTO GOMEZ GARCIA
47 10286287 | JAIRO ALBERTO CALLE CORRALES
48 24314177 FLOR ROCIO GOMEZ GARCIA
49 10233686 GUSTAVO EDUARDO GOMEZ
50 30282673 MARIA ESNEDA PATINO MARIN
51 10243222 NELSON AUGUSTO DUQUE
HERNANDEZ
52 30275416 ANA ISABEL CASTRO HERRERA
53 10271504 | PABLO EMILIO HINCAPIE SIERRA
54 1053775081 LUZ MARIA JIMENEZ ZULUAGA
55 75086170 OSCAR ORLAI\!DO GRISALES
MUNOZ
56 30296517 LUZ EDY PARRA GRISALES
57 10267753 JHON JAIRO ALZATE MARIN
58 15955558 LUIS ALBERTO GRISALES
CORRALES
59 4385486 | JOSE ARMID GONZALEZ HENAO
60 75072011 LUIS FERNANDO AGUIRRE
GUARIN

10274976
TAMAYO
30307259 LUZ HELENA MARIN
CASTANO
30309859 LILIANA PATRICIA
OLARTE MUNOZ
30293370 OLGA ESPERANZA
DUQUE HERNANDEZ
30289500 OFIR CARDENAS
ALVAREZ
30300584 | GLORIA MARIA GOMEZ
GARCIA
1053789162 | NELSON CAMILO DUQUE
ROJAS
16072631 NILVIO ANDRES
POLANCO RAVE
30305040 | YOLANDA CARDENAS
ORDONEZ
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61 10287841 | JOVANNY MORALES GIRALDO 16136024 | LU!S FERNANDO GUTIERREZ
SANCHEZ
o 15063799 JORGE LUIS JIMENEZ 10195305 | JHON JAIRO BUITRAGO
CASTANO BEDOYA
63 30308850 LIGIA MUNOZ DUQUE 30333704 LILIANA HERNANDEZ
PINILLA
64 30358521 | MONICA LISET DUPONT VERA 63286667 BEATRIZ VERA ARCILA
o 10232784 RUBEN DARIO GOMEZ 4316117 ALBA LUCIA LOPEZ
MUNOZ AGUDELO
66 10262139 JAMES DIAZ SALAZAR 24316530 |  CIELO ERLY CARDENAS
67 30399975 |  SONIA CRISTINA LOPEZ 10224835 | LUIS ALBERTO CIFUENTES
68 30298242 | YORLUAIS OSPINA OSPINA 30277928 | BEATRIZ FABIOLA BUITRAGO
69 10225248 | JORGEWILDER GONZALEZ 30291596 | LUZ ELENA SANCHEZ NIETO
MORALES
70 10271455 | CARLOSALBERTO BOTERO 10241064 | JOSE OMAR BALLESTEROS
CHACON
71 1053784728 |  ANDRES FELIPE PINEDA 24290190 |  MARIA YAMILE CASTRO
MONTOYA
72 10250350 | GERMAN DE JESUS OCAMPO 75068997 | PABLO FERNANDO FRANCO
SERNA
73 30314065 | LUZALFANNY RAMIREZ 15988750 NELSON IVAN GARCIA
MEJIA
24 1053837437 | MARIA CAROLINA OCAMPO 10223430 | ROBERTO ANTONIO LOPEZ
RAMIREZ SANCHEZ
75 10258801 | JORGE EDUARDO MORENO 30301785 | SONIA LOTERO ZULUAGA
GIRALDO
26 470276 GILBERTO BUITRAGO 20275385 | MARIA ACENETH ALARCON
SALGADO MARIN
77 30324757 | YOLANDA PATINO OSORIO 10219611 LUIS ENRIQUE PINEDA
OCAMPO
78 1060654025 DANIEL MATEO LOPEZ 30314955 | LUZ MARY MARIN OSSA
PATINO
79 75064197 JESUS HENRY GOMEZ 10215136 | CARLOS ADELMO RAMOS
ZULUAGA
%0 4354602 | LUIS GONZAGA GOMEZ 24301750 FABIOLA ZULUAGA DE
GOMEZ GOMEZ
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